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X1V Miedzynarodowa Konferencja
Naukowa KNoZiJ UEK

XIV Migdzynarodowa Konferencja Naukowa Kolegium Nauk o Zarzadzaniu
1 _fakosci Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie pt.
»Wiedza - Gospodarka - Spoteczenstwo?”, odbyla si¢ w dniach

26-27 paidziernika 2022 roku.

onferencje przeprowadzono pierwszy gtos zabrat JM Rektor
zdalnie, przy wykorzystaniu Uniwersytetu Ekonomicznego
platformy Zoom. Program w Krakowie prof. Stanistaw Mazur,
konferencji byt bogaty i zréz- ktory zyczyt uczestnikom wielu
nicowany, zarowno w warstwie na- inspiracji badawczych. Pogratulowat
ukowej, jak i empiryczne;. organizatorom przygotowania nie
tylko sesji naukowych, ale takze in-
Konferencje rozpoczeta sesja in- teresujgcych tematycznie paneli eks-

auguracyjna, podczas ktorej jako perckich. Z kolei gtos zabrat Dziekan

Kolegium Nauk o Zarzadzaniu

i Jakosci UEK prof. Bernard Zigbicki,
ktéry przedstawit cele konferencii

i podkreslit jej znaczenie dla roz-
woju nauk o zarzgdzaniu i jakosci.
Prof. Janusz Nesterak, petnigcy
funkcje Przewodniczgcego Komitetu
Organizacyjnego CMQ2022 po-
dzigkowat wszystkim osobom,



ktore wsparty konferencje, mode-
ratorom sesji naukowych i paneli
eksperckich, a takze recenzentom

i redaktorom monografii. W dalszej
czesci przedstawit program konfe-
rencji i omowit zrealizowang w maju
studencka sesje naukowa, ktérej
efektem byty dwie publikacje, za-
wierajgce 10 zrecenzowanych arty-
kutéw naukowych, przygotowanych
przez 11 mtodych naukowcow oraz
31 posterow przedstawionych przez
58 studentow, z 5 uniwersytetow
krajowych i zagranicznych. Wyrazit
zadowolenie ze wzrostu zaintere-
sowania studentow konferencijg
CMQ2022 i podzigkowat dr Zofii
Grodek-Szostak oraz prof. Agacie
Niemczyk za opieke nad nimi.

Po zakonczeniu tej czg$ci konfe-
rencji rozpoczety sie dwie sesje
plenarne. Pierwszg Ekonomiczne

i spoteczne wyzwania wspoiczes-
nej gospodarki prowadzit prof.
Stanistaw Popek, a do wygtoszenia
tez badawczych zaproszonych
zostato szesciu badaczy repre-
zentujgcych krajowe i zagraniczne
uniwersytety. Druga, angloje-
zyczna sesja plenarna Economic
and social aspects of the modern
business management modero-
wana byta przez prof. Jarostawa
Plichte. Wystgpito w niej siedmiu
naukowcow z zagranicznych jedno-
stek badawczych (Norwegia, USA
i Wtochy) oraz przedstawiciel duzej
miedzynarodowej korporacji z USA.
W pozostatych czterech, w tym
dwoch anglojezycznych, sesjach
naukowych zaprezentowanych
zostato 21 referatow przygotowa-
nych przez 42 badaczy, reprezen-
tujacych 14 uczelni. Zagadnienia
dyskutowane w czasie trwania
sesji naukowych koncentrowaty
sie wokot nastepujacych tematow:
(1) Approaches and methods for
improving the organization, (2)
Instrumenty budowania konku-
rencyjnosci przedsiebiorstw, (3)
Modern concepts and tools for
organization management i (4)
Uwarunkowania rozwoju i prze-
ksztalcen przedsigbiorstw. Sesje
naukowe moderowane byty

przez zaproszonych profesoréw
Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu

i Jakosci: Pawta Cabale, Pawta
Chlipate, Bartosza Kurka i Grazyne
Smigielska.

Integralng czescig CMQ2022 byto
dziesie¢ zréznicowanych tematycz-
nie paneli eksperckich, w ktérych
podjeto dyskusje na temat najwaz-
niejszych zagadnien wspofczesne-
go $wiata gospodarczego. Panele
eksperckie cieszyty sie duzym
zainteresowaniem i zgromadzity

w sumie 586 uczestnikow i 40
ekspertow reprezentujgcych rézne
branze. Panele:

. Nowy turysta — zrédfo wyzwari

dla wspofczesnego rynku
poprowadzity prof. Agata
Niemczyk i dr Zofia Grodek-
Szostak. Kluczowym podmio-
tem rynku, réwniez turystycz-
nego, jest konsument. To on,
reprezentujgc popyt pierwotny,
wyznacza ustugodawcom
Lreguty gry”. Wspotczesnie, za
sprawag turbulentnego otocze-
nia, zachowania konsumen-
tow podlegajg nieustajgcym
przeobrazeniom. Poszukujg
oni coraz to nowych, albo
nieznacznie zmodyfikowanych
produktow zaspokajajgcych
ich potrzeby. Wobec powyz-
szego stawia sie pytania: Kim
sg nowi konsumenci turysci?,
Na ile zmieniaja sie destynacje
turystyczne?, Jakie uwidacz-
niajg sie nowe problemy, jakie
wyzwania dla rynku XXI w.,
w kontekscie zmieniajgce-
go sie turysty? Odpowiedzi
na te pytania poszukiwano
w trakcie dyskusji z udziatem
zaproszonych ekspertow:
Remigiusza Drozdza (Prezesa
Pomorskiego Oddziatu
Polskiej Izby Turystyki), Pauli
Fanderowskiej (Prezes
Stowarzyszenia Konferencje
i Kongresy w Polsce), Pawta
Galiaka (Dyrektora Pionu
Handlowego Krakow
Airport) i Agaty Wojtowicz
(Prezes Tatrzanskiej Izby
Gospodarczej).

. Wspotczesne determinanty in-

formacji w rachunkowosci pro-
wadzony byt przez prof. Artura
Hotde. Tematem dyskusji byty
wspotczesne uwarunkowania
funkcjonowania systemu infor-
macyjnego w rachunkowosci.
Szczegdinie miejsce w dysku-
sji zajeta problematyka sytuaciji

kryzysowych w kontekscie
przedstawiania informaciji
ekonomicznej przygotowywa-
nej w systemie rachunkowosci
oraz postepujgca automaty-
zacja i informatyzacja, ktore
moga mie¢ bezposredni

i znaczacy wplyw na system
wspotczesnej rachunkowosci.
Dyskusja dotyczyta rowniez
mozliwosci wykorzystania
syntetycznych miar ryzyka

np. Risk — Indeks PICM, jak
rowniez relacji miedzy teorig
rachunkowosci, praktyka ra-
chunkowosci a postepujgcymi
zmianami na $wiecie. Analizie
poddano takze szczegolne
uwarunkowania determinant
informacji w otoczeniu gospo-
darczym. Tematy te poruszyli:
Grzegorz Oszczypata (Prezes
PIBR O/Krakoéw), Robert
Dyrcz (Prezes PICM) i Jakub
Wojnarowski (Head of ACCA
Poland & Baltic Countries).

Zarzgdzanie przedsiebior-
stwem w dobie kryzysu
energetycznego przygoto-
wany byt przez prof. Marka
Jabtonskiego, dr. Dariusza
Firszta i dr. Jakuba Bartaka.
Panel stanowit forum wymiany
wiedzy miedzy praktykami

a naukowcami zajmujgcymi
sie zagadnieniami zwigzanymi
z zarzadzaniem wspotczes-
nymi organizacjami. Byta to
okazja do inspirujgcej dyskusiji,
ale réwniez kolejny krok w bu-
dowaniu platformy wspotpracy
nauki i biznesu. Kluczowym
obszarem tematycznym
panelu byta identyfikacja wy-
zwan, zagrozen i perspektyw
zwigzanych z zarzgdzaniem
przedsigbiorstwem w dobie
kryzysu energetycznego zwig-
zanego z wojng za wschodnig
granica naszego kraju. Udziat
ekspertow reprezentujgcych
podmioty z roznych sektorow
gospodarki z pewnoscig ufa-
twit identyfikacje kluczowych
obszardéw problemowych w za-
rzgdzaniu wspotczesng orga-
nizacjg. W panelu udziat wzigli:
Piotr Zietara (Prezes Zarzadu
Wodociagi Krakowskie S.A)),
Pawet Boczar (Prezes Zarzadu
Thirdway) oraz Jan Chadam
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(Cztonek Rady Nadzorczej
Portu Lotniczego Lublin).

Wspoiczesne wyzwania ochro-
ny zdrowia: perspektywa ka-
pitatu ludzkiego moderowany
byt przez prof. Beate Buchelt.
O tym, ze w systemie ochrony
zdrowia wyraznie zidentyfiko-
wac¢ mozna niedobdr zasobow
ludzkich wiemy juz od lat. Ten
stan nie moze ulec poprawie

z dnia na dzien. Potrzebne

sg zatem dziatania zaréwno

o charakterze strategicznym,
jak i operacyjnym. W trakcie
trwania panelu w gronie eks-
pertéw rozmawiano o tym:
Jakie wyzwania czekajg pod-
mioty lecznicze w kolejnych
latach w polskim systemie
zdrowia? Czy istnieje reme-
dium na problemy z jakimi bo-
rykajg sie podmioty lecznicze
w naszym kraju? Na te pytania
szukali odpowiedzi eksperci
reprezentujgcy sektor zdro-
wia: prof. dr hab. Ewa Mojs
(Kierownik Katedry i Zaktadu
Psychologii Klinicznej
Uniwersytetu Medycznego

w Poznaniu), dr hab. lwona
Kowalska-Bobko, prof. UJ
(Dyrektor Instytutu Zdrowia
Publicznego Uniwersytetu
Jagiellonskiego, dr Matgorzata
Gatgzka-Sobotka (Dziekan
Centrum Ksztatcenia
Podyplomowego Uczelni
tazarskiego w Warszawie),
mgr Marcin Jedrychowski
(Dyrektor Szpitala
Uniwersyteckiego w Krakowie),
dr Marek Szelagowski (praktyk
zarzgdzania procesami bizne-
sowymi pracujgcy w Instytucie
Badan Systemowych

PAN) oraz dr n. med. Rafat
Staszewski (Dyrektor
Generalny Uniwersytetu
Medycznego w Poznaniu).

Popandemiczne zachowania
konsumentdw. Tendencje

i dynamika zmian prowadzony
byt przez prof. Piotra Hadriana.
Pandemia COVID-19, bedaca
potwierdzeniem charakteru
obecnych czaséw — ich zmien-
nosci, niepewnosci i nieocze-
kiwanych wydarzen, w sposéb
bezposredni wptyneta na

zachowania konsumentow na
catym swiecie. Postrzeganie
pandemii i wszystkich wigzg-
cych sie z nig elementéw — po-
czawszy od zagrozenia zycia,
poprzez ograniczenie swobod
obywatelskich, restrykcje sani-
tarne i spoteczne, po decyzje
polityczne czy gospodarcze

— jako istotnych, a zarazem
zréznicowanych uwarunkowan
zachowan wspotczesnego
konsumenta wydaje sie bezdy-
skusyjne. Niewatpliwie wszyst-
ko to wptyneto na zmiany tych
zachowan, ale problemem
badawczym pozostajg ich za-
kres, sita, dynamika oraz trwa-
tos¢. Dlatego interesujgce jest
poszukiwanie odpowiedzi na
pytania, jakie tendencje zmian
zachowan konsumentow maja
szanse utrwali¢ sie w przy-
sztosci i wyznaczy¢ nowg
sytuacje rynkowa. Réznorodna
perspektywa spojrzenia na
problem — konsumenta, przed-
siebiorstwa, badacza - stwa-
rza mozliwos$¢ obiektywnego
podejscia do oceny popande-
micznego uktadu rynkowego.
W panelu wzigli udziat eksper-
ci: Pawet Chlipata (Profesor
UEK), Maciej Kruczek
(Dyrektor zarzadzajgcy

Amer Sports Poland) i Marek
Rutkowski (Wtasciciel WINHILL
Consulting).

Przemyst 4.0 i regionalne uwa-
runkowania jego rozwoju przy-
gotowany byt przez dr Zofie
Grodek-Szostak i prof. Agate
Niemczyk. Rozwdéj nowoczes-
nych technologii dotykajgcy
wszelkich aspektow zycia,
jest wymieniany jako czynnik,
ktéry najbardziej wptywa na
zrbwnowazony rozwoj, przy-
szto$¢ gospodarczg i spo-
teczna. W ciggu najblizszych
siedmiu lat rynek inteligentnej
produkcji ma wzrosng¢ o po-
nad 130%, do 400 miliardow
dolaroéw. Dlatego niezwykle
istotnym jest zwiekszanie
Swiadomosci przedsigbiorcow
w zakresie nowoczesnych
rozwigzan, ktére mogg wspo-
magac i ulepszac procesy
produkcyjne. Istniejg rowniez
przestanki do stwierdzenia,

ze efektywne wdrozenie roz-
wigzan Przemystu 4.0 moze
pozwoli¢ nadgoni¢ réznice

W rozwoju wojewddztw poprzez
zwigkszenie innowacyjnosci

i konkurencyjno$ci regional-
nych przedsiebiorstw. W dys-
kusji wzieli udziat zaproszeni
eksperci: Danuta Kajrunajtys
(Wspotwtasciciel FirstByte

Sp. z 0.0.), Mariusz Kekus
(Wiceprezes zarzgdu MARR
SA), Bernard Szatkowski
(Manager w Takenaka

Europe GmbH Sp. z 0.0.
Poland Branch) i Jadwiga
Widziszewska (Koordynator
sieci EEN w Centrum Transferu
Technologii Politechniki
Krakowskiej).

Zarzgdzanie wspofczesnym
teatrem: wyzwania, zagro-
zenia, perspektywy modero-
wany byt przez prof. Marka
Jabtonskiego, dr Mariole
Wiater i mgr Julie Karcz.
Zarzgdzanie wspotczesnym
teatrem jest aktualnym obsza-
rem dociekan badawczych

i wyzwaniem dla praktyki za-
rzgdzania. Teatr jako instytucja
kultury, podobnie jak inne
organizacje, podlega wpty-
wom zmiennego i zlozonego
otoczenia posiadajgc rowno-
czesnie specyficzne uwarunko-
wania funkcjonowania. Panel
ekspercki stat sie impulsem do
ukazania perspektyw, wymia-
ny poglagdoéw i doswiadczen
oraz pogtebienia refleksiji
naukowej na temat funkcjo-
nowania teatrow w Polsce.
Podczas debaty poruszono
m.in. kwestie wyzwan i zagro-
zen w zarzgdzaniu teatrami
wynikajgcych z dynamicznych
zmian w otoczeniu, kompe-
tencji zarzgdzajacych teatrami
oraz rozwigzan stosowanych
w teatrach o roznej formie
wiasnosci. Prelegentami

byli dyrektorzy: Elzbieta
Wrotnowska-Gmyz (Instytut
Teatralny im. Zbigniewa
Raszewskiego, Jarostaw

Fret (Instytut im. Jerzego
Grotowskiego), Agnieszka
Glinska (Art Color Ballet) oraz
Monika Szela (Teatr Maska

w Rzeszowie).



Aktualne wyzwania dla funk-
cjonowania samorzgdu teryto-
rialnego w Polsce moderowa-
ny przez dr. Piotra Markiewicza
i mgr. Piotra Wesotowskiego.
W panelu prelegenci dyskuto-
wali na temat wyzwan zwigza-
nych z aktualnymi problemami
w dostepie do podstawowych
surowcow oraz uwarunkowan
finansowych realizacji pod-
stawowych zadan Jednostek
Samorzadu Terytorialnego
(JST). W jakim stopniu cele
przyjete w dokumentach
strategicznych bedg musiaty
podlegac rewizji i modyfi-
kacji? Jaki wptyw na rozwdj
JST bedzie miat ewentualny
brak dostepu do srodkow

z funduszy UE? Na te pytania
odpowiadato grono zapro-
szonych ekspertow: Marcin
Gotaszewski (Przewodniczacy
Rady Miasta todzi), Mateusz
Kaminski (Burmistrz Rzgowa)
oraz Krzysztof Kosinski
(Prezydent Ciechanowa).

Cyfryzacja przygotowany

byt przez prof. Janusza
Nesteraka i dr. Wojciecha
Szymle. Zaproszeni do
panelu eksperci przyblizyli
uczestnikom nowe oblicza
cyfryzacji. Odpowiedzieli

na intrygujace pytania: czy
cyfryzacja bez programistow
jest mozliwa?, jakich nieoczy-
wistych narzedzi uzywaja
przedsiebiorstwa w procesie
cyfryzacji?, czy cyfryzacja

to chwilowa moda, czy staty
trend? Ekspertami byli: Marek
Jurkowski (CSO w Intense
Group), Anna Gnyla (Dyrektor
konsultingu w Intense
Group), Karol Kwiatek (Senior
specialist w ArcelorMittal
Poland SA) oraz Przemystaw
Radziszewski (menedzer pro-
jektow w Teamsoft sp. z 0.0.).

Ewolucja czy rewolucja w zna-
kowaniu opakowan do zywno-
sci? zorganizowany przez prof.
Agnieszke Cholewe-Wojcik

i dr. inz. Bartfomieja Kabaje.
Panel byt szansg na dyskusje
na temat obecnie podej-
mowanych dziatan Komisji
Europejskiej dotyczgcych

zmian przepisow rozporzg-
dzenia 1169/2011. Panelisci,
na podstawie swojego do-
$wiadczenia zawodowego,
podzielili sie spostrzezeniami
na temat aktualnych proble-
mow zwigzanych ze znakowa-
niem opakowan do zywnosci.
Uczestnicy panelu pozyskali
wiedze o aktualnej problema-
tyce dotyczgcej znakowania
opakowan do zywnosci i kie-
runkach dziatan majgcych na
celu zwiekszenie czytelnosci
informaciji przekazywanych
konsumentom. Uzyskano
odpowiedz na pytanie: czy
znakowanie opakowan do
zywnosci bedzie poddawane
zmianom ewolucyjnym, czy
tez czeka nas prawdziwa
rewolucja? W panelu udziat
wzieli: Ewa Wiercinska
(Dyrektor Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologiczne;j
w Krakowie), Pawet
Wereszynski (Radca prawny
w kancelarii Prawnej Pogoda
Gtadki Grzesiek Sp.k.) oraz
Karolina Nowak (Kierownik
ds. znakowania w Zaktadzie
Produkcji Wyrobow
Piekarskich).

Uczestnicy konferencji pocho-
dzili z Polski, Kanady, Niemiec,
Portugali, Ukrainy, Wioch i USA.
Efektem konferencji CMQ2022 jest
pie¢ publikacji monograficznych,

ktére mozna pobrac ze strony
internetowej: https://cmq.uek kra-
kow.pl. Cze$¢ uczestnikow konfe-
rencji opublikowato swoje teksty
w punktowanych czasopismach
naukowych: Cracow Review of
Economics and Management

(9 autoréw), Public Governance

(9 autoréw), Social Entrepreneurship
Review (6 autorow) i Organization
and Management (1 autor).
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Podsumowujac konferencje
CMQ2022 Przewodniczacy

Rady Programowej prof. Bernard
Zigbicki pogratulowat Komitetowi
Organizacyjnemu sprawnego
przeprowadzenia interesujgcych
sesji naukowych oraz paneli
eksperckich. Z kolei prof. Janusz
Nesterak podzigkowat imiennie
wszystkim wspofpracownikom

i partnerom konferenciji, ktorzy
aktywnie wigczyli sie w jej przy-
gotowanie i przeprowadzenie. Do
projektowania przysztorocznego
wydarzenia zaprosit badaczy i eks-
pertow, ktorzy sg zainteresowani
uruchomieniem kolejnych sesji

i paneli rozszerzajacych tematycz-
nie program XV Miedzynarodowe;j
Konferencji Naukowej Kolegium
Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci
CMQ2023.

dr hab. Janusz Nesterak, prof. UEK
Przewodniczacy Komitetu Organizacyjnego
Konferencji CMQ2022
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