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WSTEP

Rok 2020, ale i 2021 to czas kiedy termin ryzyko odmieniane bylto przez wszystkie przy-
padki ze szczegodlng intensywnoscia. Kiedy w marcu 2020 r. w Polsce pojawil si¢ pierwszy
przypadek COVID 19, a potem rozlanie si¢ fali epidemii nie tylko w naszym kraju, ale i na
swiecie byto tylko kwestig czasu, do glosu w codziennym zyciu, réwniez w dziatalnosci go-
spodarczej wszystkich podmiotow rynkowych, doszto stowo ryzyko. Poczatkowo korelowato
ono ze zdrowiem jako ryzyko zdrowotne, ale szybko ujawnito nowy wymiar ryzyka finanso-
wego, jak i ryzyka srodowiskowego.

W przeciwdziataniu rozprzestrzeniania si¢ ryzyka przyszedt interwencjonizm panstwowy
wykorzystujac w tym celu takie instrumenty, jak tarcze antykryzysowe czy bon turystyczny.
Przedsigbiorstwa zostalty zmuszone radzi¢ sobie w zaistnialej sytuacji same (przy pewnym
wsparciu rzadowym). Jednym wychodzito to doskonale — mowa o sektorze IT, e-commerce;
inne zaprzestaly swojej dziatalnosci, jak np. branza turystyczna, niejednokrotnie zwalniajac
»armie ludzi”. Dla przyktadu w branzy turystycznej w 2020 r. zatrudnienie zmniejszyto si¢
az o 17,1 %; w hotelach zlikwidowano ok. 80 tys. miejsc pracy. W ciggu 2020 r. o ponad
jedna piata urosto $rednie zadtuzenie biur i agentow turystycznych®.

Przekazujemy Panstwu monografi¢ — bedaca efektem 13th International Scientific Con-
ference of the College of Management and Quality Sciences of the Cracow University of
Economics - prezentujaca studenckie spojrzenie na zaistniate zjawisko. Podejmuje ona sze-
rokie, bo wielosektorowe (branza: turystyczna, IT, OZE i inne) spojrzenie na wiele ,,twarzy”
ryzyka. Zebrane prace stanowig autorskie dociekania badawcze studentow Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, ujawniajacych swoje kompetencje badawcze. Jej zawartos§¢
jest bogata poznawczo.

Monografia sktada si¢ z dwunastu rozdziatéw. Ich tresci stanowig wprowadzenie w pro-
blematyke podjeta w catej monografii i opisuja najwazniejsze aspekty ryzyka dla wspotcze-
snych organizacji, co zawiera rozdzial Sandry Kaczary; opisuja ryzyko w kontekscie energe-
tycznym i cyberbezpieczenstwa zaprezentowane w rozdziatach: Urszuli Bochenek, a takze
Ewy Kowanetz i Wioletty Starmach. Monografia podejmuje takze ryzyko przeksztatcen
w przedsiebiorstwach opisane przez Natali¢ Leputy. Istotnymi z punktu widzenia podjetego
w monografii tematu stata si¢ rowniez weryfikacja skutecznos$ci modeli prognozowania upa-
dlosci przedstawiona w rozdziale Barttomieja Pilcha. Wielowymiarowy aspekt ryzyka ujaw-
nit si¢ takze w zaprezentowaniu ryzyka srodowiskowego opisanego w rozdziatach: Dominiki
Patkowskiej, Anny Szpakowskiej i Klaudii Urbanskiej, a takze Natalii Siwik. W ksiazce pod-
jeto roéwniez problematyke pomocy publicznej, interwencjonizmu panstwowego opisane
w rozdziatach Karoliny Soltysik, podobnie jak Moniki Grochowskiej, Julii Harazin i Justyny
Siudy, a ponadto Magdaleny Wawoczny, jak i Mikotaja Zigbickiego. Tre$ci monografii,

! Ekspert: turystyka bedzie juz zupetnie inna - wywiad z J. Kowalczykiem, 5 kwietnia 2021, [do-
step: 28.07.2021]. Dostgpny w Internecie https://wiadomosci.onet.pl/kielce/koronawirus-co-dalej-z-
branza-turystyczna-ekspert-nie-ma-watpliwosci/f99ny29
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oprocz wyzej wymienionych, odnoszg si¢ do korzys$ci wynikajacych z zarzadzania ryzkiem
opisane przez Aleksandre Zegiel.

Mamy nadzieje, ze sformutowane wnioski i konkluzje w poszczegdlnych rozdziatach po-
zwolg lepiej rozpoznaé postrzeganie ryzyka w dziatalno$ci wspotczesnych organizacji. Tre-
$ci podjete w ksigzce moga zosta¢ wykorzystane jako zrddto do prowadzenia badan porow-
nawczych w innych branzach, w innych krajach, w przysztych okresach. Adresatami
publikacji moga by¢ zatem przedstawiciele srodowisk naukowych: nauk spotecznych, w tym
nauk o zarzadzaniu i jako$ci, rowniez ekonomii i finansow. Tres$¢ pracy nie tylko, Zze moze
by¢ wykorzystana jako zrodto dydaktyczne dla studentéw studiujacych na kierunkach i spe-
cjalizacjach zwigzanych z ww. dyscyplinami naukowymi, ale réwniez jako inspiracja dla
kolejnych rocznikow studentéw w zdobywaniu kompetencji badawczych.

Agata Niemczyk,
Zofia Grodek-Szostak
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Wstep

Nieodlacznym elementem przedsigbiorstwa funkcjonujacego we wspodtczesnym §wiecie
jest wystepowanie ryzyka. Zwigzane jest to z istnieniem kazdej dziatalnosci w szybko zmie-
niajacym si¢ i niepewnym otoczeniu z zachodzacymi bardzo czgsto nieprzewidywalnymi
wydarzeniami. Aby skutecznie przeciwdziata¢ jego wystepowaniu nalezy najpierw znalezé
zrodlo jego powstawania, a nastepnie poddaé analizie przyczyng oraz skutki jakie ze soba
niesie. Pojecie ryzyka jest bardzo szerokie i trudne do jednoznacznego zdefiniowania. Po-
wstaje wigc pytanie czym jest ryzyko dla wspotczesnych organizacji i jakie przybiera postaci.
Ta teza jest przedmiotem analizy niniejszego opracowania.

Na potrzeby rozdzialu stworzona i przeprowadzona zostata ankieta. Zawierata ona pyta-
nia z zakresu wiedzy wystgpowania ryzyka w przedsigbiorstwie. Ankiete przeprowadzono
wsrod 110 osdb, w kwietniu 2021 roku. Praca zostata napisana na podstawie literatury przed-
miotu, ogdlnodostgpnych sprawozdan i raportow oraz danych pozyskanych z badan pierwot-
nych.

Pojecie ryzyka we wspoélczesnej organizacji

W literaturze wystepuje bardzo duzo definicji ryzyka. Jest to szerokie i trudne do jedno-
znacznego okreslenia pojecie. Wedlug Ronka-Chmielowiec ,,Ryzyko jest pojeciem wielo-
znacznym i ztozonym, stad bardzo trudno podac¢ jego $cista i uniwersalng definicje. Zatem
mozna je definiowaé na rézne sposoby, zaleznie od aspektu, ktory bierze si¢ pod uwage oraz
okolicznoéci, jakie interesujg badacza™. Potocznie stowo ryzyko kojarzy si¢ z zagrozeniem
badzZ niebezpieczenstwem, ktore jest konsekwencja podjetych decyzji lub wydarzen nieza-
leznych od nas. Ronka-Chmielowiec wyrdznia sze$é przyktadowych definicji ryzyka?:

! Ronka-Chmielowiec W.: Ryzyko i istota ubezpieczenia, [w:] W. Ronka Chmielowiec (red.),
Ubezpieczenia, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa, 2016.
2 Ibidem.



Najwazniejsze aspekty ryzyka ...

1. Jestto szansa wystapienia straty — interpretuje si¢ to jako szans¢ lub prawdopodobienstwa
pojawienia si¢ straty lub sytuacji tworzacej stratg.

2. Jest to mozliwos¢ wystgpienia straty — poprzez stowo mozliwo$¢é rozumie si¢ warto$¢
realnego pojawienia si¢ zdarzenia tworzacego strate, ktora zawiera si¢ pomigdzy zerem,
a jednoscia.

3. Jest to stan, w ktorym istnieje mozliwos$¢ straty — okreslony stan rzeczywistosci w ktorym
jest mozliwo$¢ wystapienia zjawiska generujacego strate (rezultat moze by¢ inny niz za-
lozony na poczatku).

4. Jest to prawdopodobienstwo wyniku innego niz oczekiwany — ryzyko zaktada, ze osia-
gnigty rezultat nie bedzie roéwny zaktadanemu na poczatku (definicja ta wykorzystywana
jest do analizy odchylen pomigdzy wynikiem rzeczywistym, a zakladanym w tzw. skali
zagrozen zbiorowych.

5. Jest to dyspersja rezultatow rzeczywistych i oczekiwanych — to okreslenie wykorzysty-
wane jest w statystyce. Okre$la stopnien rozrzutu wynikow w odniesieniu do pozycji
$rednich lub centralnych.

6. Oznacza przedmiot ubezpieczenia — okreslenie stosowane w dziedzinie ubezpieczenio-
wej. Pojecie ryzyka stawia si¢ na rowni z przedmiotem ubezpieczenia, ktore zawiera do-
bra osobiste badz majatkowe.

Ryzyko pojawiajace si¢ w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa przybiera¢ moze dwojaki
charakter®:

— negatywny - ryzyko utozsamiane jest z zagrozeniem, brak zrealizowania zaktadanego
celu;

— neutralny - ryzyko postrzegane z szansg na osiggniecie innego efektu niz zamierzony.
Przedsigbiorstwa uznajace ryzyko jako zagrozenie zmuszone sa do podejmowania dzia-

tan oraz decyzji zapobiegajacych oraz zmniejszajacych to zjawisko. Do tego celu wykorzy-

stuje si¢ odpowiednie procesy, zwane zarzadzanie ryzykiem, ktore daza do osiggniecia opty-
malnego oraz akceptowalnego przez podmiot poziomu ryzyka*.

Zrédla ryzyka

Ryzyko jest potaczeniem wewnetrznych i zewngtrznych czynnikéw, ktore oddziatujg na
decyzje podejmowane w przedsigbiorstwie. Dotycza one makro- oraz mikroekonomicznych
sfer. Taka klasyfikacje przedstawila Wilimowska wyrdzniajac trzy glowne sfery®:

— Sytuacja wewnetrzna w przedsiebiorstwie — warunkuje wystapienie ryzyka niesyste-
matycznego (obejmuje rozwoj i pozycje konkurencyjna, umiejetnos¢ osiggania przycho-
dow, polityke marketingowa czy kierowanie potencjatem firmy), ktore charakteryzuje si¢
jako wadliwo$¢ funkcjonowania konkretnego podmiotu gospodarczego.

8 Zachorowska A.: Ryzyko dziatalnosci inwestycyjnej przedsicbiorstw, PWE, Warszawa, 2006.

4 Redziak Z.: Zarzadzanie ryzykiem w organizacji, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa,
2015.

5 Wilimowska Z.: Sztuka zarzadzania finansami, Oficyna Wydawnicza Os$rodka Postepu Organi-
zacyjnego, Bydgoszcz, 2001.
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— Mikrootoczenie — czyli otoczenie bliskie, ktore warunkuje rowniez pojawienie sie
ryzyka niesystematycznego (cykl zycia branzy, popyt na dane wyroby, stopien konkuren-
cji).

— Makrootoczenie — inaczej zwane dalekim otoczeniem przedsiebiorstwa, ktore warunkuje
pojawienie si¢ ryzyka systematycznego (obejmuje rynek kapitatowy, polityke Banku
Centralnego, inflacje, bezrobocie badz polityke rzadu), ktore nieprzerwanie wptywa na
kazda dziatalno$¢ w otoczeniu.

Taki podziat ryzyka na czynniki wewnegtrzne, bliskiego otoczenia oraz dalszego otoczenia
(zewngtrzne) daje mozliwo$¢ wptywania na czynniki ryzyka. Podmioty, w ktoérych wystepuje
silne ryzyko wewng¢trzne, maja duza szans¢ na najwigksze oddziatywanie na zmiany czynni-
kéw powodujacych ryzyko, co daje wigksza kontrolg nad towarzyszacym ryzykiem. Przed-
sigbiorstwa, w ktorych zmiany zachodza w bliskim otoczeniu, tylko w pewnym stopniu moga
oddziatywaé na czynniki ryzykogenne, minimalizujac tym poziom ryzyka w swojej firmie.
Natomiast podmioty, w ktorych wystepuje duza wrazliwos¢ na czynniki dalszego otoczenia,
nastawione sa na wigksze ryzyko funkcjonowania biznesu, z powodu ograniczenia oddziaty-

wania na zmiany, ktore wystepuja w makrootoczeniu®,

Klasyfikacja ryzyka

W literaturze istniejg liczne klasyfikacje ryzyka. Ze wzgledu na szeroki zakres znacze-
niowy tego terminu, rodzaje ryzyka mozna podzieli¢ bazujac na réoznych kryteriach. Odno-
szac si¢ do tematu rozdziatu, ryzyko we wspotczesnym przedsigbiorstwie podzieli¢ mozna
(czynniki zostaty sklasyfikowane osobiscie na potrzeby uogoélnienia):

— ryzyko ekonomiczne — w tym finansowe;

— ryzyko spoleczne organizacji — relacje, zaufanie, partnerstwo;

— ryzyko Srodowiskowe — np. cyberbezpieczenstwo, katastrofy naturalne, epidemie;

— ryzyko technologiczne — wprowadzanie innowacji, nowych technologii.

Ryzyko ekonomiczne wptywa bezposrednio na efektywnos$¢ ekonomiczng podmiotu. Ry-
zyko finansowe to kategoria zaliczajaca si¢ do ryzyka ekonomicznego. Jest to rodzaj ryzyka,
ktéry oddziatuje na sfere finansowa podmiotu, w ktdrym zachodzi ryzyko. Mozna wyr6zni¢
wiele podkategorii, jednak uwaga skupiona zostanie na kilku najwazniejszych’:

— Ryzyko rynkowe — zwigzane z wystepowaniem zmian cen na rynkach (finansowym oraz
powigzanych np. rynek towarowy, energii). Konsekwencje zmian cen przybieraja za-
rowno negatywny, jak i pozytywny charakter. Jako gtowne podkategorie wyr6znié
mozna: ryzyko kursu walutowego (jest konsekwencjg wyniku zmian kursu walutowego
na rynku, moze przyjmowac pozytywny lub negatywny charakter) oraz ryzyko stopy pro-
centowej (zwigzane jest ze zmiang stop procentowych na rynku finansowym, moze przyj-
mowac pozytywny lub negatywny charakter).

— Ryzyko kredytowe — powigzane jest z brakiem dotrzymania zasad przez drugg strong
umowy. Obowiazuje ono réwniez podczas zawierania umowy kredytowej z bankiem.

6 Kokot-Stepien P.: Identyfikacja ryzyka jako kluczowy element zarzadzania ryzykiem w przedsie-
biorstwie, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 855, Finanse, Rynki Finansowe, Ubez-
pieczenia, nr 74, t. 1, 2015.

" Jajuga K.: Zarzadzanie ryzykiem, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2018.
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Dzieli si¢ na dwie kategorie w zaleznosci od strony wystepowania ryzyka. Pierwsza grupa
to: ryzyko niedotrzymania warunkéw (charakter negatywny, oznacza niewykonanie ptat-
nosci, ktora wynika z umowy) oraz ryzyko wiarygodnosci kredytowej (charakter neu-
tralny, powigzane jest z mozliwos$cig zmiany wiarygodnosci kredytowej przeciwnej
strony). Drugie kryterium odnosi si¢ do: ryzyka kredytobiorcy/emitenta (jesli umowa ma
charakter dtugiego instrumentu finansowego) oraz ryzyka drugiej strony/kontrpartnera

(wystepuje, gdy umowa kreuje zobowigzanie, ktore nie nalezy do instrumentu dluz-

$zego).

— Ryzyko operacyjne — powstate w wyniku btednie funkcjonujacych procesow wewnetrz-
nych. Jako glowne zdarzenia wyrdzni¢ mozna: oszustwa wewngtrzne/zewnetrzne, wady
systemow, zarzadzanie dzialaniami biznesowymi.

Ryzyko spoteczne organizacji dotyczy glownie problemdéw spolecznych. Skupia si¢ na
relacjach, partnerstwie i zaufaniu. Jest to szeroki zakres, ktory do tej pory poddawany jest
analizie. Bada zarzadzanie ryzykiem relacyjnym, ktore definiowane jest jako mozliwos$¢ wy-
stapienia nieskutecznej wspolpracy oraz jej skutki. Dotyczy zardwno behawioralnych zasad
wspolpracy oraz efektywnosci sieci®. Do glownych zrédet ryzyka relacyjnego zaliczy¢
mozna: mate zaufanie badz jego brak migdzy organizacjami, réznice kulturowe oraz rdznice
organizacyjne, wczesniejsza negatywna autopsja.

Kolejna grupa, czyli ryzyko srodowiskowe. W literaturze nie wystepuje ujednolicona
i uzytkowa definicja tego terminu, jednak analizujac jego konsekwencje, mozna zdefiniowaé
je jako specyficzng odmiang ryzyka o negatywnym charakterze, ktére powigzane jest z wpty-
wem na $rodowisko oraz zbyt duzym uzytkowaniem surowcow. Ryzyko pogodowe jest wy-
nikiem nieprzewidywalnych zmian parametrow pogodowych (np. temperatura, opady
$niegu/deszczu). Oddziatywanie tych czynnikow ma ogromny wpltyw na sfere finansowa
konkretnej grupy przedsiebiorcéw. Ryzyko wystapienia katastrof naturalnych (np. tsunami,
trzgsienia ziemi, wybuchy wulkanow) rozpatrywane jest w charakterze negatywnym oraz jest
powodowane przez czynniki zewnetrzne, niezalezne od cztowieka. Przedostatni element -
epidemie, obecnie mamy bezposrednig stycznos$¢ z tym ryzykiem wywotanym epidemia wi-
rusa COVID-19 oraz odczuwamy jej skutki. Ta sytuacja ma negatywny wplyw nie tylko na
pojedyncze jednostki, lecz na cale organizacje dzialajace w panstwie oraz na rynkach mig-
dzynarodowych. Wiele podmiotow gospodarczych zmuszonych zostato do zakonczenia pro-
wadzenia dziatalno$ci. Skutki tego zjawiska odczuwalne beda zapewne przez kilka kolejnych
lat. Jednak nie jest to okres regresji dla wszystkich branzy, w tym czasie powstato bardzo
duzo nowych dziatalnosci, ktore do dzisiaj $wietnie funkcjonuja. Pozytywne aspekty jak roz-
woj medycyny, rozwdj pojedynczych firm, a co wigcej rozwdj sfery online niesie za soba
wiele korzysci. Ostatni element, czyli cyberbezpieczenistwo. W obecnym czasie jest to pod-
stawowy i ciagle rozwijajacy si¢ temat. Wigkszos¢ przedsigbiorstw przeniosta swoje siedziby
w sfery online, to gldwnie tam teraz skupia si¢ funkcjonowanie biznesu. Cyberataki, wycieki
danych osobowych, hakerstwo to tylko przyktady ryzyka, jakie mogg wystapi¢ w Internecie.
Cyberbezpieczenstwo jako glowne zadanie stawia sobie oceng ryzyka cybernetycznego oraz
wsparcie w dzialaniach majacych na celu zmniejszanie wystepowania tych zjawisk®.

8 Sienkiewicz-Matyjurek K.: Ryzyko wspolpracy w sieciach publicznych — specyfika, zrédta
i zarzadzanie, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz, 2020.

% Chatubinska-Jentkiewicz K.: Cyberbezpieczenstwo — zagadnienia definicyjne, Cybersecurity and
Law, nr 2(2), Akademia Sztuki Wojennej, Warszawa, 2019.
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Analizujgc ostatni przyktad — ryzyko technologiczne. Jest ono powigzane z wariantem
niepewnosci odnoszac si¢ do dynamicznych i szybkich zmian procesu technologicznego.
W jego sktad wchodzi bardzo duzo kategorii, jednak analizie poddane zostang dwie. Ryzyko
innowacyjne zwigzane jest z wdrazaniem innowacji. Powszechnie rozumiane jest jako proces
negatywny, niosacy ze sobg wiele strat. Jednak wdrazanie innowacji to nie tylko straty, lecz
bardzo czgsto ogromne korzysci. Wedlug Deptuly oraz Knosala ryzyko innowacyjne silnie
zwigzane jest z ryzykiem technicznym (awarie maszyn i urzadzen) oraz ryzykiem projektu
(odnosi si¢ do technicznych aspektow realizacji projektu)!®. Wdrazanie nowych technologii
oraz rozwigzan nieodlgcznie wigze si¢ z wystapieniem ryzyka. Jest to odwazny krok w funk-
cjonowaniu przedsigbiorstwa. Dobrze wdrozona innowacja moze catkowicie odmieni¢
obecng sytuacj¢ w firmie i przynie$¢ duze zyski. Wymaga ona poprawnego przygotowania,
odpowiedzialnego wdrozenia, a nastepnie obserwacji, analizy i wprowadzania popraw w celu
naprawy dotychczas dziatajacych proceséw lub usprawnienia dokonywanych zmian.

Analiza ogélnodostepnych raportéw oraz wyniki badan ankietowych

Pierwszym badanym podmiotem jest raport sporzadzony przez World Economic Forum,
opracowany przez Marsh McLennan, we wspotpracy z migdzynarodowymi autorytetami
akademickimi i przedstawicielami biznesu. Powolujac si¢ na The Global Risks Report 2021
(rys. 1) dostrzec mozna trzy wiodace grupy ryzykll:

— srodowiskowe — w sktad ktérych wchodza gltéwnie: zagrozenia chorobami zakaznymi,
pandemie, zmiany klimatu, zagrozenia zwigzane z degradacja $rodowiska, katastrofy
ekologiczne, nagle zmiany pogodowe, plasuja si¢ na podium listy najwigkszych global-
nych zagrozen (wlaczajac w to mozliwo$¢ wystapienia oraz wysokos¢ wyrzadzonych
przez nie szkod).

— technologiczne - ten rodzaj ryzyka wzmocnit swoja pozycje w pordwnaniu z ubiegtymi
latami. Spowodowane moze to by¢ przeniesieniem wielu firm do $§wiata sfery cyfrowe;j
z powodu pandemii. To dziatanie naraza przedsigbiorstwa na zwigkszone ataki cyberne-
tyczne, utrate panowania pracodawcow nad bezpieczenstwem, czy odkrywanie nowych
btedoéw z zabezpieczeniach. Aby przeciwdziata¢ temu wiele firm decyduje si¢ na zakup
cyberpolisy, w celu zmniejszenie poziomu wystapienia tego rodzaju ryzyka.

— spoteczne — jako gtéwne wyrdznione zostaty zagrozenia zwigzane z sferg ekonomiczng
srodkow do zycia, problemy wsrdd grupy mtodziezy czy brak jednosci spotecznej. Zja-
wiska te spowodowane sg wystapieniem pandemii, ogdlnoswiatowym lockdownem, ktd-
rych skutki odczuwalne sg juz teraz.

10 Deptuta A.M., Knosala R.: Innowacje i ich ryzyko — czy warto probowaé?, Instytut Innowacyj-
nosci Procesow i Produktow, Politechnika Opolska, Zarzadzanie Przedsigbiorstwem, z. 4, 2017.
1 World Economic Forum, The Global Risks Report 2021, World Economic Forum®, 2021.
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Szkody dla ludzkiego $rodowiska Y 35,6%
Erozja spdjnosci spotecznej I 35,6%
Rozczarowanie mlodziez I 36,4%
Ataki terrorystyczne FEEE 37,8%
Przedtuzajaca si¢ stagnacja I 38,3%
Nierownos¢ cyfrowa IR 38,3%
Awaria cyberbezpieczenstwa I 39,0%
Ekstremalne warunki pogodowe FE 52,7%
Kryzys $rodkow do zycia I 55,1%

Choroby zakazne . 58,0%

Rysunek 1. Wyniki badan przedstawiajace najwicksze zagrozenia, The Global Risks Report 2021
Zrédio: The Global Risks Report 2021.

Ten sam temat rozwazan podejmuje raport ,,Ryzyko w biznesie. Perspektywa zarzadu”,
stworzony przez Rzeczpospolitag we wspotpracy z Clifford Chance. Zdecydowana wigkszo$¢
0s0b wyroznita ryzyko zwigzane z COVID-19, jako najbardziej zagrazajace dla wspotcze-
snego biznesu (rys. 2). Ma na to zapewne wptyw aktualnych wydarzen oraz sytuacji na catym
$wiecie. Na rownie wysokiej pozycji znalazto sie ryzyko finansowe. Ponad potowa 0sob bio-
racych udzial w raporcie wyrdznila ekstremalne warunki pogodowe oraz kryzys srodkéw do
zycia za czynniki majace silne oddziatywanie na gospodarke. W poréwnaniu do pierwszego
podmiotu, ryzyko cybernetyczne nie znalazto si¢ w czotowcee i zaledwie 21% ankietowanych
jest przekonanych o jego istotnosci.

Seweryn Tomaszewski w swoim opracowaniu pt. "Rok 2021 i zwigzane z nim ryzyka
w zakresie prowadzenie dziatalnosci gospodarczej” za glowne Zrodta ryzyka podaje zmiany
dotyczace przepisow podatkowych. Ich wprowadzenie zmusza podatnikow do zmiany do-
tychczasowych dziatan, co powigzane jest z ryzykiem narazenia si¢ na sankcje naktadane
przez organy podatkowe. Przywotuje on takie zmiany jak: obowigzek informowania o stra-
tegii podatkowej, brak mozliwosci rozliczenia straty po wykonaniu restrukturyzacji, czy ko-
nieczno$¢ wykonywania dokumentacji cen transferowych.
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Naciski spoteczne/konsumenckie B 2,90%

Naciski ze strony wspolnikow lub

0,
akcjonariuszy M 4,35%

Inne 0 8,70%

Ryzyko polityczne (tj. wptywy polityczne,

9
zmiana przywodztwa, renacjonalizacja itp.) [ 10,14%

Ryzyko utraty reputacji B 10,14%
Ochrona zdrowia i bezpieczenistwo [T 13,04%

Ryzyko $rodowiskowe [ 13,04%

Ryzyko cybernetyczne BN 20,29%

Ryzyko prawne/regulacyjne R 46,38%

Ryzyko finansowe (tj. problemy zwiazane z
finansowaniem, naruszeniem zobowigzan..

P 47,83%

Ryzyko zwigzane z Covid-19 e 1,16 %

Rysunek 2. Wyniki badan przedstawiajace najwicksze zagrozenia dla wspotczesnych przedsigbiorstw,
raport Ryzyko w biznesie. Perspektywa Zarzadu, 2021

Zrédlo: Ryzyko w biznesie. Perspektywa zarzgdu 2021.

W odniesieniu do sektora bankowego, Nadzor Bankowy EBC we wspotpracy z organami
krajowymi dokonat analizy dotyczacych przysztych zagrozen na dziatanie sektora banko-
wego. Jako dwie gltdwne sity wplywajace na obraz ryzyka wyszczegdlnione zostaty pande-
mia oraz duza niepewnos$¢ zwigzana z perspektywami makroekonomicznymi. Wyszczegol-
niony zostal rowniez aspekt dotyczacy wzrostu napie¢ geopolitycznych, powigzanych
z konfliktami handlowymi.

Raport Barometru Ryzyk Allianz 2021 wyszczegdlnia trzy zagrozenia dla wspolczesnych
przedsigbiorstw: pandemia, przerwy w dziatalnosci oraz incydenty cybernetyczne. Wybuch
pandemii COVID-19 traktowany jest jako gtdwna przyczyna przerw w prowadzeniu dziatal-
nosci i zajmuje 2 miejsce w stworzonym rankingu. Wedtug raportu, istnieje silne powiazanie
pomigdzy wymienionymi trzema czynnikami, co pozwala na dostrzezenie stabosci wysoce
zglobalizowanego $wiata. Inne czynniki, ktore zostalty wysoko uplasowane to zmiany na
rynku, sytuacja makroekonomiczna, zagrozenia polityczne i katastrofy naturalne.
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W celu podjetego tematu rozwazan poza przywotanymi raportami, przeprowadzono an-
kiete, utworzong poprzez ogélnodostepna platforme Formularze Google. Link do ankiety za-
mieszczono na forum internetowym grupy studenckiej z prosbg o wypeienie®2. Ponadto,
link bezposrednio wystano do indywidualnych 0sob za pomoca poczty elektronicznej oraz
komunikatora internetowego. Ankieta stworzona zostata w formie formularzu elektronicz-
nego, zawierata 4 pytania zamkniete. Pierwsze pytanie miato charakter jednokrotnego wy-
boru odpowiedzi, natomiast pozostate wielokrotnego. W procesie badawczym w pelni ano-
nimowo udziat wzieto 110 0s6b — 0s0by uczace sie (studenci), 0soby tylko pracujace oraz
0soby uczace si¢ i pracujace jednoczesnie.

To w sumie zalezy od dzialanosci
przedsigbiorstwa. Jednym bardziej zagrazaé
bedzie pandemia (gastro) podczas gdy dla
innego ro wzrost wartosci (sklepy ktore
podniosty sprzedaz internetowa o 400%) etc

| 0.90%
Regulacje podatkowe _ 14,50%
Ryzyko finansowe w tym zmiany kursow
walut, zmiany stop procentowych, cenowe
Innowacje technologiczne . 2,80%
Zagrozenia $srodowiskowe np. pandemia, _ 0
katastrofy naturalne 23,60%

Rysunek 3. Czynniki ryzyka najbardziej zagrazajace organizacji, kwiecien 2021

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

12 https://forms.gle/V5HS5UCPsvLntRgj8
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Analizujac czynniki najbardziej zagrazajace dziatalnoSci wspoiczesnych przedsiebiorstw
(rys. 3), podobnie jak w raporcie Global Risk Report 2021, wyr6zni¢ mozna analogiczne
grupy zagrozen. Ukazuje to, iz obecnie najwazniejsze i najgrozniejsze wyszczeg6lniane za-
grozenia to zdecydowanie pandemia COVID-19 oraz cyberprzestepstwo. Te dwa zjawiska
sg ze sobg $cisle powiagzane. Rowniez ryzyko ekonomiczne uwazane jest jako czynnik o wy-
sokim zagrozeniu.

Ankietowanym zostato rowniez zadane pytanie dotyczace czynnikow najmniej zagraza-
jacych biznesowi (rys. 4). Wynik nie dostarcza jednoznacznej odpowiedzi, ktére zjawiska
w najmniejszym stopniu wptywaja na dziatanie firmy. Biorac pod uwage te dane oraz po-
réwnujac z poprzednimi, nasuwa si¢ wniosek, iz to samo zjawisko stanowi jednoczesnie
czynnik najmniej i najbardziej zagrazajacy dla biznesu. Jest to niespodziewany rezultat, jed-
nak taka rozbieznos$¢ $wiadczy¢ moze np. o btedach w przeprowadzeniu ankiety, niewiedzy
0s6b bioracych udzial w ankiecie badz innych czynnikow.

Nie ma takiego [ 2,80%
Ryzyko klimatyczne [ 44,50%

Regulacje podatkowe N 9,10%

Ryzyko finansowe w tym zmiany kursow
0
walut, zmiany stop procentowych, cenowe R 10%

Innowacje technologiczne [ 28.20%

Zagrozenia srodowiskowe np. pandemia,

0,
katastrofy naturalne I 1,80%

Cyberprzestepstwo [ 3,60%

Rysunek 4. Czynniki ryzyka najmniej zagrazajace organizacji, kwiecien 2021

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Odnoszac sie do przywotanego w poczatkowej czedci rozdziatu charakteru ryzyka, nie
stanowi ono tylko zagrozenia dla firmy, lecz jest pewnego rodzaju szansg na rozwoj. Jak
wynika z autorskiego badania, zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych (95%) jest przekona-
nych o waznosci ryzyka, jako nieodlacznego elementu w firmie. Wedtug znacznej grupy re-
spondentow ryzyko niesie za soba roéwniez pozytywne aspekty (rys. 5). Zdecydowana wick-
szo$¢ (70%) jest przekonanych o korzysciach ptynacych z wystgpowania tego zjawiska.
Zaledwie ponad 9% badanych uwaza, iz ryzyko zawsze stanowi zagrozenie dla istnienia dzia-
talnosci. Bardzo mata ilos$¢ (5,5%) dostrzega tylko negatywne skutki.
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Ryzyko pozwala i$¢ na przod | 0,90%

Niektore czynniki ryzyka sa szansa na rozwoj _ 73.40%

przedsigbiorstwa

Wystepowanie ryzyka wiaze si¢ tylko z

negatywnymi skutkami I 550%

Ryzyko zawsze zagraza firmie - 9,20%
Wystepuja nie tylko negatywne skutki ryzyka [ 49 50%

Ryzyko jest nicodtgcznym elementem dziatania _ .
firm na rynku 87,20%

Rysunek 5. Badanie istotnosci ryzyka jako elementu funkcjonowania dziatalnosci posrod ankie-
towanych, kwiecien 2021

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Podsumowanie

Pojecie ryzyka we wspolczesnym funkcjonowaniu przedsi¢biorstw jest jednym z najwaz-
niejszych aspektow, z ktérymi musza si¢ na co dzien mierzy¢ zarzadzajacy firmami. Prawi-
dlowa identyfikacja czynnikow zakldcajacych oraz kluczowe dziatania zwigzane ze zmniej-
szeniem poziomu ryzyka, stanowig bazowe podejscie do obszaru ryzyka. Dziatania
badawcze zwigzane z identyfikacja ryzyka powinny przyjmowac regularny charakter w fir-
mie, angazujac wszystkich pracownikéw na kazdym szczeblu stanowiskowym. Obecnie
kazda firma mierzy si¢ z konsekwencjami ryzyka srodowiskowego, tj. pandemig wirusa CO-
VID-19, ktorej skutki dostrzegamy juz teraz. Jednak nie mozna zapominac o istotnosci i wy-
sokiego prawdopodobienstwa wystgpienia innych typow ryzyka.

Oceniajgc badane podmioty mozna dostrzec zaréwno wiele analogii, jak i r6znic w pre-
zentowanych wynikach. W kazdym z nich jako wazny rodzaj ryzyka wyszczegdlnione zo-
stato ryzyko $rodowiskowe. Gléwnym tego powodem jest obecna sytuacja panujgca na ca-
tym $wiecie. Dzialajac w sferze cyfrowej wiele firm narazonych jest rowniez na ryzyko
cybernetyczne. Jest to nieustanie rozwijajacy si¢ obszar powigzany z nowymi technologiami
oraz innowacjami. Poza wyzej wymienionymi aspektami, nieodtagcznym obszarem zagroze-
nia ryzykiem dla przedsigbiorstw jest sfera finansowa zwigzana np. ze zmianami kurséw wa-
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lut czy tez stop procentowych. Zatem mozna stwierdzié, ze ryzyko jest nieodigcznym ele-
mentem w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa, moze przybierac zréznicowang postac oraz po-
siada¢ dwojaki charakter.
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Wstep

W ostatnich latach wraz z intensywnym rozwojem technologii informatycznych klu-
czowa role zaczeto odgrywac bezpieczenstwo w sieci. Z wszystkimi dobrodziejstwami, ktore
plyna z korzystania z Internetu wigze si¢ rowniez szereg zagrozen, ktore urzeczywistnione,
mogg mie¢ przykre konsekwencje dla wszystkich uczestnikow zycia gospodarczego.
W obliczu kryzysu bezpieczenstwa danych w sieci przedsiebiorstwa stosujg rozne strategie
radzenia sobie z dang sytuacja, jednak, aby im zapobiec stosuja réwniez metody ochrony
przed cyberatakami. Wspomniane metody wchodza w zakres pojecia cyberbezpieczenstwa
(z ang. cybersecurity) oznaczajacego ogot wszystkich dziatan oraz procesow, ktore majg na
celu ochrong sieci informatycznych, a takze wszelkich urzadzen przed wszystkimi zagroze-
niami z zewnatrz — takimi jak: nieautoryzowany dostep, atak hakerski, badz tez r6znego ro-
dzaju uszkodzenial. Z pojeciem cyberbezpieczefistwa nierozerwalnie zwigzane jest rowniez
pojecie cyberprzestrzeni, ktora zostala zdefiniowana w Ustawie o informatyzacji dzialalno$ci
podmiotdéw realizujacych zadania publiczne wraz z powigzaniami mi¢dzy nimi oraz rela-
cjami z uzytkownikami — art. 3 pkt 3, czyli przestrzen, w ktorej dokonuje si¢ ,,przetwarzania
i wymiany informacji tworzong przez systemy teleinformatyczne™?.

Celem niniejszego rozdziatu jest zaprezentowanie poje¢ cyberbezpieczenstwa oraz cy-
berprzestepczosci, a takze zwigzanych z nimi zagrozeniami. Przedstawiona zostanie réwniez
ilo§¢ incydentow zwigzanych z bezpieczenstwem w sieci na podstawie informacji publiko-
wanych przez CERT Polska

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze atrakcyjnos$¢ cyberatakow w XXI wieku wynika przede
wszystkim z faktu, Ze sg one znacznie tansze oraz mniej ryzykowne niz fizyczne ataki (np.
z udzialem broni). Jedyne czego potrzebuja cyberprzestepcy to komputer i dostgp do Inter-

! Craigen, D., Diakun-Thibault, N., Purse, R.: Defining Cybersecurity. Technology Innovation Ma-
nagement Review, 4(10), p. 13-21, 2014.

2 Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565).
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netu — nie sg réwniez ograniczeni przez dystans czy lokalizacj¢. Kluczowg bronig wykorzy-
stywang przez takie jednostki jest ztosliwe oprogramowanie (z ang. malware). Mozna je zde-
finiowac¢ jako narzedzie do przeprowadzania atakow, ktore jest instalowane na systemie bez
wiedzy uzytkownika w celu uzyskania korzysci przez cyberprzestepce (np. zdobycie pouf-
nych danych)®. Do malware zalicza sie wszelkiego rodzaju wirusy, konie trojanskie czy tez
programy szpiegujace*. Dane z 2012 roku® wskazuja, iz najczesciej uzywanym malware sa
konie trojanskie (73,31%), nastgpnie wirusy (14,24%), robaki (8,13%) oraz inne (4,33%).
Ataki mozna podzieli¢ wedhug kilku kryteriow m. in. wedtug celu ataku (tabela nr 1), kto
i w jakim celu atakuje oraz sposobow.

Tabela 1. Najczestsze ataki oraz przyktady ochrony

Przedmiot ataku Najczestsze ataki Przyklady ochrony
— nielegalne klony,
- ataki z kanatéw bocznych (np. |~ Tamper-Resistant Hardware (TPM),
Sprzet komputerowy podshuchiwanie sygnatow | — Trusted Computing I?:ase (TCB),
sprzetowych ), — hardware watermarking,
— Hardware Trojan, — hardware obfuscation,

— Dbtedy w oprogramowaniu (np.
w zarzadzaniu pamigcia, w za-
kresie przywilejow dostepu

Oprogramowanie poszczegblnych  uzytkowni-

kéw, walidacja danych wpro-

wadzanych przez uzytkownika

i inne)

— stosowanie praktyk bezpiecznego
kodowania,

— zaciemnianie kodu,

— bezpieczny design oraz rozwdj opro-
gramowania,

— inne metody formalne,

— zapory sieciowe (tzw. firewall),

— Virtual Private Network (VPN),

— szyfrowanie,

— zapobieganie oraz skuteczne wykry-
wanie wlaman przez oprogramowa-
nia antywirusowe.

— ataki na protokoty sieciowe,
Sie¢ — obserwowanie w sieci oraz
sniffing.

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Jang-Jaccard J., Nepal S.: A survey of emerging threats in cybersecurity,
Journal of Computer and System Science, CSIRO ICT Centre, Australia, 2012.

Osoby, ktore wlamujg si¢ na systemy i kradng dane lub dokonujg innych operacji, mozna
rébwniez podzieli¢ na white-hat i black-hat. Do tej pierwszej grupy zalicza si¢ wszystkich
dokonujacych wltaman do systemow, ale w dobrej wierze i na zgode np. wlascicieli przedsig-
biorstwa (inaczej dobry haker). Jego przeciwienstwem jest black-hat. Istnieje rowniez inny

3 Friedman A., Singer P. W.: Cybersecurity: What Everyone Needs to Know, Oxford University
Press, 2014.

4 Jang-Jaccard J., Nepal S.: A survey of emerging threats in cybersecurity, Journal of Computer and
System Science, CSIRO ICT Centre, Australia, 2012.

5 Ibidem.
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podziat bioracy pod uwage intencje oraz cele, wedtug ktorego wyrdznia sie atakujacych,
ktore przedstawiono w tabeli nr 28,

Tabela 2. Atakujacy w sieci wraz z opisem

Atakujacy Opis

W ta kategorie wchodzi ztosliwe oprogramowanie typu malware: wirusy i robaki
itp. Cechami szczegdlnymi sa:

— wykorzystywanie luki w cyberobronie,

— moze doprowadza¢ do calkowitej lub czegsciowej destrukcji oprogramowania

Commodit (lub danych),
threats y — moze by¢ punktem wyjscia dla innych, bardziej szkodliwych i zaawansowanych
dziatan,

— Cyberprzestgpcy moga znacznie utatwi¢ sobie prace poprzez udanie si¢ do ope-
ratorow botnetow i wykupienie dostepow do serwerow reklamowych kompute-
réw. Wspomniany zakup dostgpu pozwala rowniez zaoszczedzi€ czas i pienia-
dze.

Ukierunkowane ataki tzw. hakerowych aktywistow, ktore:

— upubliczniajg rézne dane wrazliwe firmy,

— sa wykorzystywane przeciwko osobom fizycznym, przedsigbiorstwom lub rza-
dom,

— bardzo rzadko ich celem jest fizyczne skrzywdzenie osoby — najczesciej maja
one na celu zwrdcenie uwagi na jaki$ problem, tzw. przekazanie wiadomosci,

Hacktivists —  wykorzystuja luki w zabezpieczeniach,

— bardzo czgsto sa dokonywane przy pomocy narzedzi i technik szeroko dostep-
nych w Internecie.

Warto tez nadmieni¢, ze w Internecie jest rowniez dostgpne oprogramowanie, ktore

znaczaco moze utrudnia¢ dziatalno$¢ hakerow. Bardzo czgsto, osoby nalezace do

tej kategorii sg nieztomne w swoich dziataniach, bowiem, tak jak wspomniano — ich
celem nie jest fizyczne skrzywdzenie, lecz o$mieszenie jednostki atakowanej lub
przekazanie $wiatu okreslonej wiadomosci.

Ataki sg ukierunkowane, majace na celu przede wszystkim zarobienie pieni¢dzy.

Przestgpcy wykorzystuja fatwy dostep, nieograniczony geograficznie oraz relatyw-

nie prosty proces. Dodatkowo, gdy atakujacy ukrywaja swoje $lady w Internecie,

ich wytropienie moze by¢ niezwykle trudne, a w przypadku, gdy sa oni z innego
kraju niz cel ataku — granice panstwowe mogg utrudni¢ poniesienie odpowiedzial-

Zorganizowana | nosci karnej. Zorganizowani przestepcy ida w swoich dziataniach na cato$¢ — np.

przestepczo$¢ | zamiast kradziezy informacji od kilku osob — kradng dane z banku, ktore dzigki

konsolidacji danych w miedzynarodowych korporacjach staty si¢ jeszcze tatwiejsze
do zdobycia.

Jak podaje Donaldson’, pienigdze, ktore mozna w ten sposob zarobié sa ogromne.

Przyktadowo za skradziony numer karty kredytowej na czarnym rynku mozna uzy-

ska¢ $1 — a w przypadku hurtowej kradziezy — wysoko$¢ jest odpowiednio wyzsza.

6 Donaldson S. (Eds.): Enterprise Cybersecurity Study Guide: How to build a successful cyberde-
fense program advanced threats, Apress, Virginia, USA, 2018.
7 Ibidem.
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Cyberszpiegostwo — znacznie bardziej ztozone niz zorganizowana przestgpczose,

poniewaz celem atakujacych moze by¢ (oprocz zarobienia pienigdzy) zdobycie po-

ufnej informacji handlowej lub panstwowej, otoczonej $cisla tajemnica. Szpiego-

stwo moze obejmowaé¢ wyludzanie danych takich jak:

— roznego rodzaju informacje o projektach, tajne formuty czy kody, kluczowe dla

Szpiegostwo niektorych organizacji (ktore sg sita napedowa sukcesu),

— informacje o np. przebiegu spotkan zarzadu, ktére moga by¢ wykorzystane
przez konkurencjg.

Przestgpcy najczgsciej do atakow stosuja metody APT, zakladajac, ze tatwiej jest

uzyska¢ kontrole nad catym oprogramowaniem informatycznym w przedsigbior-

stwie niz wlamywac sie do pojedynczego laptopa waznej persony.

W odréznieniu od szpiegostwa, celem cyberwojny jest zniszczenie przedsigbior-

stwa/rzadu 1 ich dzialan w cyberprzestrzeni. Moga oni doprowadzi¢ do tego po-

Cyberwojna przez:

— uzywanie systemow ofiar do celowego nieprawidlowego dziatania,

— celowe przecigzanie, wylaczenie oraz niszczenie serwerow.

Organizacje terrorystyczne uzywaja systemow informatycznych do ich niszczenia

oraz destrukcji w imi¢ anarchii oraz wtasnych pogladéw.

Cyberterroryzm

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Donaldson S. (Eds.): Enterprise Cybersecurity Study Guide: How to build
a successful cyberdefense program advanced threats, Apress, Virginia, USA, 2018.

Autorzy zlosliwego oprogramowania sg niezwykle kreatywni w zakresie sposobow prze-
sytania malware na komputery uzytkownikow, jednakze najczgsciej spotykanymi sposobami
w obrebie przedsigbiorstw sg®:

— Phishing — najczesciej spotykane zagrozenie w mikro- i matych przedsigbiorstwach. Ata-
kujacy wysyta wiadomosci e-mail, ktore podszywaja si¢ pod inne i wygladaja na pocho-
dzacego z renomowanego zrodta. Ofiara klikajac w maila (zataczniki) nieSwiadomie in-
staluje na swoim komputerze ztosliwe oprogramowanie, ktore zbiera dane dla przestepcy.

— Man-in-the-middle (MitM) — inaczej ataki podstuchowe, bardzo czesto spotykane w pu-
blicznej niezabezpieczonej sieci, gdzie atakujacy moze wejs¢ w urzadzenie korzystaja-
cego. Gdy zostanie tam zaimplementowane zlosliwe oprogramowanie — haker moze uzy-
ska¢ dostep do poufnych informacji.

— Denial-of-service attack — atak powodujacy odmowienie wykonania jakiejkolwiek ustugi
poprzez zalanie serwerow lub sieci ruchem, ktdry wyczerpuje przepustowosc.

— SQL Injection — nastepuje wowczas, gdy atakujacy wstawia ztosliwy kod do serwera ko-
rzystajacego z jezyka SQL 1 w ten sposob zmusza go do ujawnienia poufnych informacji
(ktore normalnie nie ujrzatyby $wiatta dziennego).

— Zero-day exploit — atak nastgpuje w momencie ogloszenia luki w sieci, ale przed wdro-
zeniem poprawki lub rozwigzania.

8 What Are the Most Common Cyber Attacks? [dostep: 12.05.2021]. (on-line): Dostepny w Inter-
necie: https://www.cisco.com/c/en/us/products/security/common-cyberattacks.html#~types-of-cyber-
attacks.
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Incydenty cyberprzestepcze obstuzone przez CERT Polska

CERT Polska jest zespotem powolanym do reagowania na rdznego rodzaju incydenty
zwigzane z dziatalno$cig w sieci — dziata on w strukturach NASK — Panstwowego Instytutu
Badawczego juz od 1996 roku. W comiesigcznych sprawozdaniach ze swojej dziatalnosci
CERT uwzglednia m. in. liczbe zgloszen zagrozen cyberbezpieczenstwa, nowe incydenty
bezpieczenstwa a takze Kklasyfikuje incydenty ze wzgledu na sektor gospodarki.
W danym sektorze dzieli dane na: szkodliwe oprogramowanie, gromadzenie informacji,
proby wlaman, wlamania, oszustwa komputerowe oraz atak na bezpieczenstwo informacji
i inne. Najwigksze liczby mozna zauwazy¢ w sektorach: media, administracja publiczna,
poczta i ustugi kurierskie oraz handel hurtowy i detaliczny®.

W comiesi¢cznych raportach publikowanych przez CERT Polska mozna zauwazy¢ ro-
snaca tendencj¢ do wystgpowania cyberatakow, co przedstawiono na rysunku nr 1.

40000

20000

- 4530 10 420 8496
0

-V 2020 2020 -V 2021

m Zgloszenia zagrozen cyberbezpieczenstwa Nowe incydenty cyberbezpieczenstwa

Rysunek 1. Obstuzone incydenty przez zespot CERT Polska w latach 2020 — V 2021
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych z https://dane.gov.pl/ (dostep 1 V12021).

Rysunek 1. przedstawia strukture zgloszen zagrozen cyberbezpieczenstwa oraz nowe in-
cydenty bezpieczenstwa w roku 2020 i 2021. Z danych wynika, iz za caty rok 2020 byto
prawie tyle samo zgtoszen (34 555) co za okres | — V 2021 roku (35 156). W takim samym
okresie w ubiegltym roku bylo zaledwie 13 983 zgloszen, wigc wzrost jest ponad 2,5 krotny
w przeciagu jednego roku. Z wyzej przedstawionych warto$ci ewidentnie wynika, iz skala
cyberatakow moze by¢ znaczacym problemem, z ktérym bedg musieli si¢ zmierzy¢ przed-
sigbiorcy oraz wszyscy, ktorzy maja do czynienia z Internetem.

% Portal z danymi publicznymi [dostep: 12.05.2021]. Dostepny w Internecie: https://dane.gov.pl/.
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Morele.net

Przyktadem zaniechania stosowania procedur bezpieczenstwa w zakresie ochrony danych
uzytkownikow w sieci jest firma Morele.net, ktora w 2018 roku musiata si¢ zmierzy¢ z cy-
beratakiem i jego konsekwencjami - za luki w bezpieczenstwie musiata zaptaci¢ przeszto
2,8 mln zt kary nalozonej przez Urzad Ochrony Danych Osobowych (UODO)X.

21 XTI 2018. roku popularny serwis niebezpiecznik.pl opublikowat na tamach strony in-
formacje¢ o mozliwym oszustwie — klienci Morele.net zaraz po dokonanej transakcji mieli
otrzymywac¢ SMS-y informujace o konieczno$ci doptaty 1 zt do zamoéwienia. W tych wiado-
mosciach byt réwniez link, ktory od razu przekierowywat do specjalnie utworzonej, fatszy-
wej strony posrednika w ptatnosciach. W ten sposéb ofiara nieswiadomie podawata login
i hasto do konta w banku wraz z kodem autoryzacji przelewu hakerowi. Ten proceder trwat
dluzszy czas — a osoba, ktora dokonata tego ataku mogta zarabia¢ nawet kilkaset tysiecy
zlotych dziennie'!.

Morele.net na poczatku nie przyznat si¢ do luki w zabezpieczeniach — serwis wydal
oswiadczenie, ze ich ,,baza danych jest $cisle chroniona. Wiadomosci najprawdopodobnie;j
wysylane sa losowo, a zbiezno$¢ z (...) zamdéwieniami to wynik masowosci catego proce-
deru”. Sprawg zglosili rowniez na policj¢. Miesiac podzniej wydali nowe oswiadczenie,
w ktorym oficjalnie poinformowali, ze ich dane teleadresowe oraz zakodowane hasta zostaty
wykradzione. Dwa dni po komunikacie firmy na serwisie wykop.pl ujawnila si¢ osoba
o nicku Arm, ktora przyznata si¢ do ataku hakerskiego oraz do kradziezy danych osobowych
przeszio 2,2 min oséb. Rozpoczeta rowniez tym samym negocjacje z zaatakowang firma
w sprawie okupu — chciata 500 000 zt za skasowanie danych, dodata rowniez, ze ma dostep
do nr PESEL oraz skanéw dowodéw osobistych(!)2.

Kolejnym bledem firmy bylo niezresetowanie haset wszystkich uzytkownikow Mo-
rele.net. W ten sposob haker zdotal ztamac¢ kilkaset tysiecy haset. Dodatkowo, w dalszym
sledztwie wyszto rowniez na jaw, ze w bazie byly dane osob, ktore skasowaty konta — a ich
rejestry nadal widniaty w bazie.

Szereg niedopatrzen oraz btedow narazit firme¢ na prawie 3 mln ztotych kary natazonej
przez UODO. W przeliczeniu na 1 klienta, za: imi¢ i nazwisko, e-mail, hasto, nr telefonu oraz
w niektorych przypadkach rowniez PESEL i dowdd tozsamosci — lekko ponad 1 zt. Firma
nie wykonata wystarczajacej liczby testow penetracyjnych sprawdzajacych luki bezpieczen-
stwa. W ten sposob narazita si¢ na katastrofe medialng — utrate dobrego imienia oraz na straty
finansowe. Z informacji publicznych wynika, iz dane byty stosunkowo tatwe do kradziezy —
luka w zabezpieczeniach byla bardzo duza®®.

Dodatkowym bledem byly rowniez poszczegélne decyzje menedzerow podczas radzenia
sobie z kryzysem — mozna bylo dostrzec na poczatku pewng opieszato$¢ w podejmowaniu

103000 000 PLN kary dla Morele za wyciek danych klientow [dostep: 12.05.2021]. Dostepny
w Internecie: https://niebezpiecznik.pl/post/3-miliony-kary-dla-morele-net-od-uodo-za-naruszenie-
rodo/

1 Ibidem.

2.3 000 000 PLN kary dla Morele za wyciek danych klientéw [dostep: 12.05.2021]. Dostepny
w Internecie: https://niebezpiecznik.pl/post/3-miliony-kary-dla-morele-net-od-uodo-za-naruszenie-
rodo/

13 Ibidem.
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poszczegodlnych dziatan — dopiero pozniej podejmowali pewne akcje. W celu uniknigcia ta-
kich wydarzen w przyszto$ci firma wszczela nastepujace dziatania: ,,dwustopniowa weryfi-
kacja przy zmianie adresu e-mail i numeru telefonu przypisanych do konta uzytkownika,
zmiana sposobu hashowania (..), rozbudowa monitoringu systemoéw wewnetrznych czy do-
datkowa weryfikacja antybotowa, a takze umozliwienie zakupdéw bez rejestracji”, ponadto
przeprowadzono szereg audytéw oraz projektéw majacych na celu zwigkszenie poziomu za-
bezpieczen'*.

Facebook

Kolejnym przyktadem jest firma zatozona przez Marka Zuckerberga — Facebook, Inc..
W 1V 2021. roku nastgpit ogromny wyciek danych ponad 500 milionéw uzytkownikow po-
pularnego serwisu. Informacje, do ktorych hakerzy mieli dostep byly nastepujace: data uro-
dzenia, adresy e-mailowe, pracodawcy, pte¢, lokalizacje, imiona/nazwiska, numery telefo-
noéw, status relacji’®.

Atak hakerski jednakze nastapil nie w 2021, lecz w 2019 roku — to wtedy cyberprzestgpcy
wykorzystujac luk¢ w oprogramowaniu uzyskali dostep do informacji. Po ich kradziezy, kra-
zyly one na czarnym rynku — prawdopodobnie chcieli je sprzeda¢ za ogromng sume. Jak
mozna si¢ domysli¢, do transakcji nie doszto, bowiem w IV 2021r. owe dane wyciekly do
sieci. Ukradzione informacje znajdowaty si¢ w pliku, ktory miat zaledwie 400MB, obejmo-
wat on 2 669 381 rekordoéw, ktore posortowano numerami telefonow. Jest to swego rodzaju
,;upubliczniona nowoczesna ksigzka telefoniczna”, a pozyskane dane z pewnoscia beda wy-
korzystywane do spamu/telemarketingu. Istnieje rowniez duze ryzyko, ze osoby mogg row-
niez pa$¢ ofiarami atakow phishingowych (maja potrzebne do tego adresy e-mail oraz nu-
mery telefonéw)le.

Facebook jako organizacja podeszta do problemu bardzo sprawnie — od razu zatatano
luke bezpieczenstwa, ktora byta przyczyna wycieku. Bardzo interesujacy jest sposob, w jaki
podeszli do medialnej burzy — wewngtrzny e-mail dla pracownikow Facebooka zostat przy-
padkowo wystany rowniez do belgijskiego Data News. W wiadomosci uwzgledniono strate-
gie radzenia sobie z nieckomfortowa sytuacjg. Firma wregcz spodziewata si¢ wigkszej liczby
takich incydentow i planowata potraktowac to jako nieodlaczny problem branzowy, zmniej-
szajac range problemu do normalnego zjawiska. Dlatego tez, w tej sprawie ograniczono wy-
dawanie jakichkolwiek oswiadczen, zaktadajac, ze po jakims czasie sprawa ucichnie. W jed-
nym wystapieniu rzecznik firmy jednak stwierdzil, ze wszystkie dane, ktore ujrzaty §wiatto
dzienne byly publicznie dostgpne na serwisie — kazdy, kto posiadal konto, mogt je uzyskac,
wobec tego — nie popehili zadnego przestepstwa ani wykroczenia®’.

W ramach sprawdzenia czy dane konkretnego uzytkownika zostaty udostepnione, przy-
gotowano strong internetowa (havelbeenpwned.com), na ktoérej mozna bylo sprawdzié, czy
konto stato si¢ ofiarg ataku. Dobra strategia w przypadku wycieku byta zmiana hasta oraz

1 Ibidem.

15 Dane 533 milionéw uzytkownikéw Facebooka wyciekty [dostep: 12.05.2021]. Dostepny w In-
ternecie: https://niebezpiecznik.pl/post/facebook-wyciek-dane-533-milionow-uzytkownikow/

16 1bidem.

17 Facebook downplays data breach in internal email [dostep: 12.05.2021]. Dostepny w Internecie:
https://www.bbc.com/news/technology-56815478.
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ustawienie co najmniej dwuetapowego uwierzytelniania przez uzytkownikow, a takze zato-
zenie konta w Biurze Informacji Kredytowej — wowczas na biezagco byto si¢ informowanym
czy na dane nie zostaly zaciagnigte kredyty lub tzw. chwiléwki.

Podsumowanie

Symbolem XXI wieku niewatpliwie sa ogromne przemiany technologiczne, ktore zna-
czaco przyspieszyt Internet. To dzigki niemu uzytkownik ma dost¢p do ogromnych ilosci
danych z kazdego miejsca na $wiecie — inng kwestig jest, czy te dane sa ogdlnodostepne, czy
tez zdobyte za pomoca nielegalnych zrodet dostepu. Przedsigbiorstwa oferujace ustugi za
posrednictwem Internetu powinny mie¢ §wiadomos¢, ze w dobie RODO oraz innych uchwat
regulujacych prywatnos$¢ uzytkownikoéw, wyciek danych moze mie¢ przykre konsekwencje
dla firmy — UODO (w Polsce) naktada ogromne kary za niedopatrzenia w systemach bezpie-
czenstwa. Zaréwno Morele.net, jak i Facebook (wobec ktdrego toczy si¢ postgpowanie) nie
utrzymali odpowiedniej ostrozno$ci w aspekcie bezpieczenstwa, w wyniku czego narazili
miliony 0s6b na przykre konsekwencje. Oczywiscie, ryzyko zwigzane z cyberatakami jest
wpisane w dziatalno$¢ firmy, aczkolwiek nie zwalnia to z odpowiedzialnosci kierownictwa
firmy za dane uzytkownikow. W $wietle posiadanych informacji, powinni zwigkszy¢ budzet
srodkow  pienigznych na pracownikow dokonujacych audytow wewngtrznych
i kontroli zabezpieczen. Dzisiaj kazde przedsigbiorstwo jest wrecz ,,przymuszane” przez
ustawy do utrzymania odpowiedniego standardu jakosci zabezpieczen. Jakie wige kroki po-
winna podjac¢ firma, by si¢ uchroni¢ przed cyberatakami?

1. Testy penetracyjne, audyty oraz projekty zwigkszajace poziom zabezpieczen — sa one
kluczowe dla stabilnos$ci systemow informatycznych oraz ochrony danych gromadzonych
w obrebie przedsigbiorstwa. Warto rowniez dodaé, iz kazdy, nawet najmniejszy wyciek
danych u administratora np. klienta, naraza firme¢ na kontrol¢ UODO. Szanse, ze nie zo-
stanie wykryte zadne uchybienie w zastosowanych zabezpieczeniach sg bardzo nikte.

2. Informowanie pracownikow o istniejgcych zagrozeniach — niezbedne sg szkolenia zwig-
zane z cyberbezpieczenstwem dla pracownikow firmy — bardzo czgsto to oni sg najta-
twiejszym celem dla hakeréw i poprzez kliknigcie w podejrzany e-mail, link, pobranie
czegos z Internetu moga narazi¢ firme¢ na ogromne konsekwencje.

3. Stosowanie zamknigtych sieci internetowych, VPN, wlasnej domeny z adresami mailo-
wymi itp. — w matych i mikro- przedsigbiorstwach w celu optymalizacji kosztow rezy-
gnuje si¢ z wykupienia np. prywatnej domeny poczty — co jest blgdem z uwagi na zwigk-
szone ryzyko otrzymywania SPAM-u oraz atakow phishingowych. Jest to rowniez zle
widziane z punktu widzenia ustaw RODO.

4. Automatyczne aktualizacje oprogramowania.

5. Uzywanie firewalla oraz stale aktualizowanego oprogramowania antywirusowego, ktory
w czasie realnym skanuje aktywnos$¢ w sieci i wykrywa potencjalne zagrozenia.

6. Uzywanie potaczenia szyfrowanego w przegladarkach internetowych (https w adresach
stron zamiast http).

Wszystkie powyzsze kroki, na biezaco aktualizowane oraz powtarzane pozwalaja zmini-
malizowa¢ ryzyko wycieku danych oraz innych atakow hakerskich, ktére moga zagrozi¢
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przedsiebiorstwu. Kluczowe jednak sg tu, nierzadko ogromne naktady pieniedzy, dlatego tez
niektoére przedsiebiorstwa rezygnuja z zaawansowanej ochrony. Rzeczywistos¢ jednak poka-
zuje, iz obecnie najwigksza wartoscig jest informacja. To ona stata si¢ bronig i najbardziej
pozadang rzeczg w XXI wieku, dlatego tez powinna by¢ §cisle chroniona.
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Wstep

Rozdziat ma na celu pokaza¢ potencjat panstw obszaru Wspolnoty Niepodleghlych Panstw
(WNP) w odniesieniu do odnawialnych zrddet energii oraz udziat sektora matych i srednich
przedsigbiorstw w procesie ich produkcji. Panstwa obszaru WNP sg znane z duzego poten-
cjatu energetycznego (produkcji konwencjonalnych zrddet energii). Jednak prowadzone ba-
dania i statystyki udowadniaja, ze panstwa wspolnoty posiadajg tez potencjat w produkcji
odnawialnych Zrodet energii (OZE), co wydaje si¢ by¢ wystarczajagcym uzasadnieniem dla
podjecia badan.

Aby dokona¢ analizy wskazanej problematyki, nalezy skupi¢ si¢ na znaczeniu kilku ter-
mindéw, Kluczowych dla zrozumienia kontekstu powzietych badan. Pierwszym z nich jest
pojecie ryzyka. Jednoznaczne jego zdefiniowanie nie jest mozliwe, poniewaz pod wzgledem
znaczeniowym, pojecie to jest bardzo szeroko rozbudowane. Stowo ryzyko posiada swoje
odpowiedniki w réznych jezykach — stad nie jest znana jego dokladna etymologia. Jedna
z nich odnosi si¢ do starowloskiego terminu risicare, ktére oznacza ,,odwazy¢ si¢”. Infor-
muje o tym, ze zjawisko ryzyka jest czyms, co jest uzaleznione od naszych wyborow, a nie
od przeznaczenial. Ryzyko wigze si¢ z niepewnoscia, potencjalng stratg lub zyskiem.

Drugim istotnym pojeciem jest bezpieczenstwo energetyczne. Zdefiniowanie tego ter-
minu powinno zosta¢ poprzedzone wyjasnieniem, czym jest bezpieczenstwo. Wywodzi si¢
ono od lacinskiego stowa sine cura oznaczajacego stan beztroski’. W ogélnym rozumieniu,
bezpieczenstwo jest pewnym stanem, w ktorym nie wystepuje ryzyko zagrozenia. To wlasnie
paradygmat bezpieczenstwa wyznacza kierunki polityki zagranicznej. Dla kazdego panstwa

L Thlon M.: Charakterystyka i klasyfikacja ryzyka w dziatalnosci gospodarczej, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, 902, s. 8, 2013.

2 Zajaczkowska M.: Bezpieczenstwo energetyczne (Unii Europejskiej). Studium teoretyczne, Kra-
kowskie Studia Miedzynarodowe, 3, s. 119, 2016.
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bezpieczenstwo energetyczne jest bardzo wazne, poniewaz stanowi podstawe rozwoju no-
woczesnych spoleczenstw®. W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji okreslajacych
badany termin. Najbardziej uniwersalna definicja bezpieczenstwa energetycznego zwraca
uwage na brak zagrozen dla dostaw energii®. Inna definicja podkresla, Ze jest procesem, uza-
leznionym od globalnych i regionalnych trendéw oraz od dziatan na rzecz polityki energe-
tycznej®.

Przynaleznos¢ przedsiebiorstw do sektora MSP w panstwach WNP wyznacza si¢ na pod-
stawie dwoch kryteriow — liczby pracownikdéw oraz obrotow. Tabela 1 przedstawia doktadna
klasyfikacje wystepujaca w analizowanych panstwach.

Tabela 1. Liczba pracownikow MSP w krajach WNP

Kraj Mikro Male Srednie
Armenia < 10 pracownikow 11-50 pracownikoéw 51-250 pracownikow
Azerbejdzan < 10 pracownikow 11- 50 pracownikoéw 51-250 pracownikow
Bialorus$ <15 pracownikéw | 51-100 pracownikow 101-250 pracownikow
E%C;fljsl?a a <15 pracownikow | 16-100 pracownikow 101-250 pracownikow
Gruzja Nie istnieje <50 pracownikow 51-249 pracownikéw
Moldawia < 10 pracownikow 11-50 pracownikow 51-250 pracownikow
Kazachstan 0-15 16-100 101-250
Kirgistan

Sektor nr 1* Nie istnieje < 50 pracownikoéw 51-200 pracownikow
Sektor nr 2** Nie istnieje <15 pracownikow 16-50 pracownikoéw
Tadzykistan Nie istnieje <30 pracownikow 31-200 pracownikdéw
Turkmenistan

3 Bezpieczenstwo energetyczne podstawa rozwoju spoteczenstwa, [dostep: 07.04.2021]. Dostepny
w Internecie: https://www.gov.pl/web/polski-atom/bezpieczenstwo-energetyczne-podstawa-rozwoju-
spoleczenstwa

4 Zukrowska K.: Pojecie bezpieczenstwa i jego ewolucja, [w:] K. Zukrowska, M. Gracik (red.),
Bezpieczenstwo migdzynarodowe. Teoria i praktyka, s. 21-22, Warszawa, 2006.

5 Proninska K.: Bezpieczenstwo energetyczne Unii Europejskiej w warunkach kryzysu
finansowego, [w:] K.M. Ksigzopolski, K. Proninska (red.), Bezpieczenstwo ekonomiczne w perspek-
tywie politologicznej — wybrane problemy, s. 10.Warszawa, 2012.
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Sektor nr 1*** Nie istnieje < 50 pracownikéw Brak danych

Sektor nr 2**** Nie istnieje < 25 pracownikéw Brak danych

Wszystkie przedsigbiorstwa,
ktore nie mieszczg si¢ w ka-

Ukraina <10 pracownikéw | 11-50 pracownikow tegorii matych lub duzych
przedsigbiorstw
Uzbekistan* <20 pracownikéw | 21-200 pracownikow 201-250 pracownikow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Do sektora nr 1 zalicza si¢ w Kirgistanie: rolnictwo, gornictwo, produkcja, budownictwo.
** Do sektora nr 2 zalicza si¢ w Kirgistanie: handel detaliczny, hotele i restauracje, transport,
sektor finansowy, nieruchomosci, opieka zdrowotna, edukacja i ustugi spoteczne.

*** Do sektora nr 1 w Turkmenistanie zalicza si¢: przemyst i budownictwo.
**x%  Sektor nr 2 w Turkmenistanie obejmuje pozostate rodzaje dziatalnosci.

Zatem warto zastanowi¢ si¢ czy odnawialne zrédla energii bylyby w stanie zapewnic
peine, lub czgéciowe bezpieczenstwo energetyczne panstwom obszaru WNP? Czy udziat
sektora MSP faktycznie wpltywa na rozwoj OZE? Postawione wyzej pytania obarczone sa
przez pewne ryzyko i problemy, z ktorymi gospodarki panstw WNP sa zmuszone walczy¢.
Kolejne czesci rozdzialu koncentruja si¢ na szczegétowym scharakteryzowaniu tych zjawisk.

Produkcja energii z OZE w panstwach WNP

Analizujac statystyki nalezy stwierdzi¢, ze panstwa WNP posiadaja niebywale duzy po-
tencjal w zakresie OZE. Jednakze nie jest on odpowiednio wykorzystywany ze wzglgedu na
niepewnos¢ potencjatu wytworczego lub wysokie koszty pozyskiwania tej energii Tabela
2 przedstawia ilo$¢ wytwarzanej energii wodnej oraz bioenergii, a takze gtowne powody, dla
ktoérych panstwa wspolnoty inwestuja w tego rodzaju zrodta.

W Rosji energia wodna stanowi az 99% calej energii odnawialnej®. Juz w czasach 11
wojny §wiatowej korzystano z trzech duzych hydroelektrowni, poniewaz zauwazono, ze po-
zyskiwanie energii w ten sposob jest optacalne’. Obecny prezydent Rosji Wiadimir Putin
moéwi o wigkszym zaangazowaniu panstwa w pozyskiwanie energii z OZE. Jednakze rosyj-
scy specjalisci twierdza, ze rozwdj pozostatych zrodet energii bedzie utrudniony, ze wzgledu

6 Hydropower, [dostep: 18.04.2021]. Dostepny w Internecie: http://www.eng.rushydro.ru/indu-
stry/history/.

" Tissot D., Bogdanov D.: Renewable energy law and regulation in Russia, [dostep: 18.04.2021].
Dostepny ~w  Internecie:  https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-renewable-
energy/russia
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na technologie, ktorej Rosja nie posiada®. Drugim panstwem z obszaru WNP, ktore pozy-
skuje najwiecej energii elektrycznej z hydroelektrowni jest Tadzykistan. Szacuje si¢, ze az
98% energii elektrycznej jest pozyskiwanej wiasnie w ten sposob®. Znacznie ciekawszg kwe-
stig jest to, ze energia wodna jest jedynym udokumentowanym odnawialnym zrédtem na
poziomie krajowym, z ktorego pozyskuje sie energie elektryczna'®. Pomimo bogatych zaso-
bow wodnych, Tadzykistan nie jest w stanie maksymalnie wykorzystywaé swojego poten-
cjatu, poniewaz jego technologia i infrastruktura sa dosy¢ przestarzate!!. Elektrownie wodne
sg takze podstawowymi zrodtami wytworczymi energii elektrycznej w Kirgistanie. Jej udziat
w PKB stanowi 2%. Wedtug lokalnych ekspertow, Kirgistan wykorzystuje zaledwie 9% cat-
kowitego potencjatu w hydroenergetyce i 53% wszystkich zasobéw wodnych®?. Krajowy
Program Energetyczny oraz Strategia Rozwoju Sektora Paliwowo-Energetycznego na lata
2010-2025 przewiduja zwigkszenie udzialu energii wodnej w produkcji energii elektrycznej,
ktora ma zostac osiagnigta poprzez budowe stu matych elektrowni wodnych o tgcznej mocy
180 MW?3, W 2018 roku w Kazachstanie energia odnawialna stanowila 1,4% miksu energe-
tycznego, natomiast jej udzial w wytwarzaniu energii elektrycznej wyniost zaledwie 10,4%.
Poréownujac zdolnosci Kazachstanu do wytwarzania energii elektrycznej z najblizszymi sg-
siadami, mozna zauwazy¢, ze potencjal tego panstwa wcale nie jest zadowalajacy. Republika
Kazachstanu posiada obecnie 15 duzych elektrowni wodnych o tacznej mocy 2,25 GW, kto-
rych praca stanowi 13% catkowitej mocy wytworczej kraju. Mimo wszystko, Kazachstan
inwestuje w budowe matych i §rednich elektrowni wodnych, poniewaz pod wzgledem kosz-
tow, szybkosci budowy i ich wptywu na $rodowisko, sa one 0 wiele bardziej atrakcyjne od
innych elektrowni**. Gruzja rowniez jest duzym producentem energii wodnej. Przez teryto-
rium tego panstwa przepltywa az 26 tysiecy rzek, lecz tylko 300 z nich jest wykorzystywa-
nych do produkcji energii®®. Dzigki tym niebywatym zasobom wodnym, Gruzja jest jednym
z najwickszych producentéw energii wodnej i jednym z panstw, ktore posiada najwicksze
zasoby wodne na jednego mieszkanca. Niestety, tak jak w przypadku wczesniej omdéwionych

8 Doff N., Champion M.: Russia’s Getting Left Behind in Global Dash for Clean Energy, [dostep:
18.04.2021]. Dostepny w Internecie: https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-03-15/russia-s-
getting-left-behind-in-global-dash-for-clean-energy

° GE Renewable Energy, GE Renewable Energy partners with Tajikistan to make hydropower
plants climate resilient, [dostep: 18.04.2021]. Dostepny w Internecie: https:/www.ge.com/news/press-
releases/ge-renewable-energy-partners-tajikistan-make-hydropower-plants-climate-resilient

10 Tajikistan Energy Situation, [dostep: 18.04.2021]. Dostepny w Internecie: https://energype-
dia.info/wiki/Tajikistan_Energy_Situation

1 Trends in Tajikistan’s sustainable infrastructure investments, [dostep: 18.04.2021]. Dostepny
w Internecie: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/5c0e575a-en/index.html?itemld=/content/compo-
nent/ 5¢c0e575a-en

2 Hydroelectric power stations of Kyrgyzstan, [dostep:19.04.2021]. Dostepny w Internecie:
https://www.arcgis.com/apps/MapJournal/index.html?appid=dch569429fd24ce6b5¢78c0b52b19d05

18 Kyrgyzstan energy profile, IEA, [dostep:19.04.2021]. Dostepny W Internecie:
https://www.iea.org/reports/kyrgyzstan-energy-profile/sustainable-development

14 Green Economy Transition, case study Renewable energy in Kazakhstan, European Bank for
Reconstruction and Development, p. 4, 2019.

15 Georgia Profile — State Profile and Energy Estimates, [dostep:19.04.2021]. Dostepny w Interne-
cie: https://www.eia.gov/state/analysis.php?sid=GA
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panstw, Gruzja wykorzystuje zaledwie 22% catkowitego potencjatu wodnego™®.

HYDROENERGTYKA
Nazwa Armenia Azerbej- Federacja Gruzia Kazach- Kirgistan Tadzy- | Uzbeki-
panstwa dzan Rosyjska . stan Y kistan stan
Tlosé
wytworzo-
pA T | 199.0 1520 | 164350 855.0 8940 | 12310 |[15820| 507.0
(2018 rok)
Duze za- | Rozwdj Wiele
Ponad 200 | Zapewnie- | Duze zasoby | soby ener- | energii zasobow Bogate
rzek, nie bezpie- energe- getyczne | wodnejw | wodnych | Bogate | zasoby
Gléwny zaawanso- | czenstwa tyczne rzek (wy- | czasach | (268 rzek, | zasoby | wodne,
powod wana energe- | syberyjskich | korzystuje | ZSRR, |97 kanatow, | wodne | umowy
technologia | tycznego rzek si¢ 300 tansza 18 zbiorni-
rzek) energia kow)
BIOENERGETYKA
Na'zwa Biatoru§ | Motdawia Turkmeni- Ukraina
panstwa stan
Tlo$¢é wy-
tworzonej
O 1544.0 786.0 100 3208.0
(2018 rok)
Ogranicze- | Zapewnie- Presia mie- Duzy
nie emisji | nie bezpie- disjnaro? sektor
gazow czenstwa dyowa rolniczy,
cieplarnia- | energe- w Kierunku Zrodta
Glowny nych, tycznego, Creiécia odnawialne
powéd Duza ilo§¢ | uczestnic- ka J sg prioryte-
drzew, |twowpro-| Z<OnWen- tem
' P cjonalnych
zkiorych | jekcie— | ANEWEN 1w ukrain-
pozyskuje | Energia z i na OZE skiej
si¢ opat | i Biomasa 9 energetyce

Tabela 2. Udzial Hydroenergetyki i Bioenergetyki w panstwach WNP

*ktoe — tysigc ton oleju ekwiwalentnego: miernik uzywany w energetyce do opisu duzych warto$ci energii.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Mimo duzego potencjatu w zakresie nie tylko hydroenergetyki, ale takze energetyki sto-
necznej i wiatrowej, Uzbekistan nie rozwija ich nalezycie ze wzgledu na braki formalno-
prawne. Bez watpienia najbardziej rozwijanym zrodtem jest wlasnie energia wodna. Jednak
wedtug szacunkow, obecnie w Uzbekistanie wykorzystuje si¢ zaledwie tylko 30% catkowi-
tego potencjalu wodnego. Przewiduje si¢, ze hydroenergetyka nadal bedzie rozwijana ze

16 Abitze M.: Renewable Energy in Georgia Challenges and opportunities, [dostep: 19.04.2021].
Dostepny w Internecie: https://unece.org/fileadmin/DAM/energy/se/pp/gere/ GERE.6_Oct.2019/2_
RE_Auctions/2_M.Arabidze_Georgia.6th. GERE.pdf
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wzgledu na strategie bezpieczenstwa energetycznego. Ostatnimi panstwami z odznaczaja-
cym si¢ potencjalem hydroenergetycznym sg Armenia i Azerbejdzan. Energia wodna od-
grywa znaczacg role w sektorze energetycznym Armenii. Zapewnia ona przetrwanie w sytu-
acji braku dostaw energii z zewnatrz'’. Z podobnym problemem zmierzyt sie Azerbejdzan,
ktory miat trudno$ci z eksportem gazu do krajow zachodnich. Braki tego surowca musiat
uzupetia¢ poprzez import z Federacji Rosyjskiej, co w dluzszej perspektywie wigzalo sig¢
z uzaleznieniem od tego panstwa. Wiadze Azerbejdzanu caly czas podkreslaja, ze hydroe-
nergetyka bedzie caty czas rozwijana, poniewaz jest ona najwazniejszym odnawialnym zrd-
dtem energii w strategii rozwoju bezpieczenstwa energetycznego®®.

Do drugiej kategorii odnawialnych zrodet energii, rozwijanych przez panstwa WNP, na-
lezy bioenergetyka. Najwigkszym udziatem w produkcji biomasy, lub biogazu w analizowa-
nych latach charakteryzowata si¢ Ukraina. Chociaz udziat OZE w miksie energetycznym
Ukrainy jest wcigz niewielki, to przewiduje si¢, ze w przysztosci bedzie on bardziej rozwi-
jany. W 2020 roku udzial odnawialnych zrodet energii wyniost 10,8%, co wskazuje na to, ze
Ukraina prawie osiggneta swoj docelowy poziom. Panstwo to posiada duzy sektor rolniczy,
jednakze ze wzgledu na stabo rozwinieta infrastrukturg i niestabilne dostawy surowcow,
wigkszo$¢ projektow bioenergetycznych nie jest mozliwych do zrealizowania®®. Na Biatorusi
sytuacja wyglada zupelnie inaczej, poniewaz tam udziat OZE w 2018 roku wyniost zaledwie
6%. Energi¢ pozyskuje si¢ gtdwnie ze spalania drewna. Biatoruskie programy przewiduja
réwniez sadzenie szybko rosnacych drzew, z ktérych bedzie produkowane paliwo drzewne?.
Republika Motdawii jest krajem rolniczym, a jej potencjal w zakresie biomasy jest catkiem
duzy. Obecnie drewno opalowe, czy odpady rolne wykorzystywane sa do celdw grzewczych,
glownie na terenach wiejskich?’. W Turkmenistanie potencjal biomasy sktada si¢ glownie
z pozostatosci roslinnych i leSnych. Warto podkresli¢, ze rozwoj OZE w tym panstwie nie
jest na zadowalajacym poziomie, ze wzgledu na fatwa dostepnos$¢ do konwencjonalnych zré-
det energii, jak gaz, czy olej?.

17 Nieczuja-Ostrowski P.: Znaczenie energetyki wodnej dla bezpieczenstwa Republiki Armenii,
Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, tom 65, 8, s. 109-113, 2015.

18 AsepGaiimikan HMeeT OrpOMHbIC IEPCIEKTHBEI [N Pa3sBUTHS CEKTOPA BO30OHOBIISIEMbIX
ucTouHuKOB dHepruu, [dostep: 20.04.2021]. Dostgpny w internecie: https:/www.trend.az/busi-
ness/energy/3196793.html

19 Radchenko V., Orlyk M., lichuk M.: Renewable energy law and regulation in Ukraine, [dostep:
20.04.2021]. Dostepny w internecie: https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to-renewa-
ble-energy/ukraine

20 Belarus, The best practices in sustainable energy in Belarus, on gaps in implementing sustainable
energy practices, challenges for their implementation, SE4AII-EECCA, Bialoru$, s. 23, 2018.

21 10-point roadmap to renewable energy growth in the Republic of Moldova, [dostep: 20.04.2021].
Dostepny w internecie: https://energyindustryreview.com/renewables/10-point-roadmap-to-renewa-
ble-energy-growth-in-the-republic-of-moldova/

22 Satymov R., Bogdanov D., Breyer C.: The Value of Fast Transitioning to a Fully Sustainable
Energy System: The Case of Turkmenistan, [dostep: 20.04.2021]. Dostepny w internecie: https://iee-
explore.ieee.org/document/9319673
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Miejsce sektora malych i Srednich przedsiebiorstw w produkcji energii
z OZE w panstwach WNP

Obecny udzial sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w produkcji OZE jest bardzo
niewielki. Analizy strategii rzadowych i projektow zagranicznych implementowanych
w panstwach WNP wyraznie wskazuja, ze zarowno sektor OZE, jak i sektor MSP sa dopiero
rozwijane. Z powyzszego powodu, w badanych krajach wystepuje niewiele regulacji praw-
nych tyczacych sie kwestii MSP oraz odnawialnych zrodet energii. Zostato to ukazane na
rysunku 1.

Instrument finansowania zielonej Projekt rozwoju MSP w zakresie dostepu do
gospodarki [GEFF] (2019r.) energii (2018-2020)
1 s Kirgistan Projekt Slovak Aid
Strategia rozwoju Kazach.stan d g o (2015-obecnie)
2030 Uzbekistan Tadzykistan
: 2 z Ukraina Strategia rozwoju na
Program promocjizielonej  Motdawia rzecz MSP (2020r.)
gospodarki (2018-2020) 2
Regulacje prawne
i s i Syst tyfika
Ao e Biatorus Federacja bﬁm‘fﬂl"&b:g
przedsiebiorczosci e Rosyjska -
(2017 1) Armenia Azerbejdzan Sy) standardy" (2010r.)
5 . S Rosyjska Strategia Unijny zielony plan
Roczny plan Strategiczny plan dzialania Energetyczna dziatania dla MSP (2014 r.)
wsparcia MSP (2018r.) na rzecz produkcfi dobr- 2030
poziom MSP (2016r.)

Rysunek 1. Regulacje dot. kwestii MSP i OZE w krajach WNP

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Powyzszy graf potwierdza, ze panstwa WNP sa dopiero w fazie poczatkowej realizacji
regulacji prawnych. Wigkszos$¢ z nich posiada po jednej regulacji. Jednym z najbardziej ak-
tywnych krajow jest Federacja Rosyjska. Oprécz wprowadzonych ustaw dotyczacych
ochrony $rodowiska, panstwo opiera si¢ na inicjatywach z zakresu zielonej gospodarki. Ide-
alnym przyktadem jest Rosyjska Strategia Energetyczna do 2030 roku, ktora stawia na roz-
woj energetyki pozapaliwowe] oraz na stworzenie warunkow do powszechnego stosowania
technologii energooszczednych (szczegdlnie w przypadku matych i $rednich przedsie-
biorstw)?. Duzy nacisk na zaangazowanie MSP w ekologizacje kraju stawia Unijny Zielony
Plan Dziatania, ktory ma na celu poprawe efektywnosci wykorzystania zasobow, wspieranie
ekologicznej przedsigbiorczosci oraz utatwienie dostepu do rynku. Innym dziataniem jest
system certyfikacji budynkow pt. ,,Zielone standardy”. Przedsigbiorstwo jest weryfikowane
w o$miu kategoriach. Najwazniejsze z nich dotycza gospodarki ekologicznej, zarzadzania

23 Raport Organization of the Black Sea economic Cooperation (BSEC), K.A.Stiftung (KAS),
SME’s and Green Economy, Ukraina, s. 213, 2016.
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wodami powierzchniowymi i efektywnosci energetycznej. Aby uzyska¢ wspomniany certy-
fikat, nalezy otrzyma¢ minimum 40% z wszystkich kategorii. Jednakze dotychczas zadne
mate i $rednie przedsiebiorstwo Federacji Rosyjskiej nie zostato wyrdznione?*.

Motdawia i Ukraina sa w fazie realizowania przyjetych wyzej regulacji. Pierwszy z wy-
mienionych, wdrozyl program promocji zielonej gospodarki na lata 2018-2020. Zaktada ona
zapewnienie odpowiedniego wsparcia MSP (30% z nich wdrozytoby zasady zielonej gospo-
darki do 2020 roku). Podany program jest zgodny z krajowa strategia rozwoju ,,Motdawia
20307, ktora taczy zielony wzrost i MSP z celami zrownowazonego rozwoju Agendy 2030.
Aby zapewni¢ realizacj¢ wspomnianego celu, rzad musi jasno okresli¢, co oznacza przyjecie
zasad zielonej gospodarki i w jaki sposob bedzie to sprawdzane?. Rzad Ukrainy w ramach
projektu SlovakAid opracowat internetowy kurs edukacyjny dla MSP na temat zielonych
zamowien publicznych. Dodatkowo wdrozono strategie na rzecz MSP w 2020r., zaktadajaca
ekologizacje przedsigcbiorstw i rozwijanie zielonych technologii. Podkres$la, zeby instytucje
finansowe zapewnily dostep do finansowania, poprzez udzielanie dlugoterminowych i nisko-
procentowych kredytow dla przedsiebiorstw?,

W poréwnaniu do powyzszych panstw, istniejg te, ktore nie posiadaja zadnych regulacji
prawnych w badanym zakresie. Kluczowym wyzwaniem dla Gruzji jest luka na rynku pod
wzgledem instytucji finansowych, oferujacych zielone kredyty dla mikro i matych firm. Sta-
nowi ona powazng przeszkode dla zwigkszania inwestycji w energi¢ i efektywnos¢ wyko-
rzystania zasobéw przez male firmy?’. Z podobnym problemem mierzy si¢ Turkmenistan.
Dostep do ich finansowania jest utrudniony przez wysokie stopy procentowe i wymagania
dotyczace zabezpieczen. Innym problemem jest znalezienie personelu o odpowiednich kom-
petencjach?®.

Nie da si¢ ukry¢, ze gdyby nie wsparcie finansowe, ktore przedsigbiorstwa otrzymuja
z zewnatrz, wiele zielonych projektéow nie byloby rozwijanych. Jednym z gtownych donato-
row jest Unia Europejska. Zainicjowany przez nig program EU4Business zostat skierowany
do matych i $rednich przedsigbiorstw dziatajacych na obszarze panstw Partnerstwa Wschod-
niego (Biatorus$, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Motdawia, Ukraina). Inicjatywa ma na celu
zwickszenie znaczenia sektora MSP w tych panstwach oraz zachecenie ich do ekologicznych
dziatan, jak chociazby podejmowanie inwestycji w zakresic OZE. Rezultatem tych dziatan
bylto zwiekszenie liczby wprowadzanych regulacji prawnych?®. Program jest nadal rozwi-

24 Sokolov K.: Green Building Certification in Russia Trends, Problems, Perspectives, Metropolia
University of Applied Sciences, Helsinki, s. 12-14, 2016.

% Republic of Moldova: Small Business Act country profile, [dostep: 27.04.2021]. Dostepny
w internecie:https://www.oecd-ilibrary.org/sites/d1afa5b8-en/index.html?itemld=/content/component/
dlafa5b8-en

2% Ukraine: Small Business Act country profile, [dostep: 27.04.2021]. Dostepny w internecie:
https://iwww.oecd-ilibrary.org/sites/d5¢c2705e-en/index.html?itemld=/content/component/d5¢2705e-en

27 Small and medium-sized enterprise policy in Georgia, [dostep: 27.04.2021]. Dostepny w inter-
necie: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/4a217b07-en/index.html?itemld=/content/component/4a217
b07 -en

28 Skakova D., Livny E.: Tajikistan Diagnostic, European Bank of Reconstruction and Develop-
ment, s. 28, 2020.

29 Business Enabling Environment, EU4Business, [dostep: 23.04.2021]. Dostepny w Internecie:
https://eudbusiness.eu/results#business-enabling-environment/
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jany. Inne instytucje miedzynarodowe, jak Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju oraz Mig-
dzynarodowa Korporacja Finansowa udzielaja pozyczek finansowych bankom, ktore prze-
kazuja je réwniez w formie pozyczek przedsiebiorstwom, decydujacym si¢ na rozwdj odna-
wialnej energii. Te sposoby dofinansowywania MSP s3 szczegdlnie widoczne
w Kazachstanie, Kirgistanie i Tadzykistanie. Dodatkowo, Kirgistan i Tadzykistan uczestni-
cza W projekcie Energy Access SME’s Development, ktérego partnerem wdrazajacym jest
UNDP. Projekt opierat si¢ na rozszerzeniu dostgpu do energii elektrycznej oraz promocji
zréwnowazonych rodkow pozyskiwania energii w obrebie sektora MSP3,

Wskazanie na konkretne przyktady inwestycji podejmowanych przez mate i $rednie
przedsigbiorstwa jest bardzo trudne, poniewaz ze wzglgdu na wyzej wymienione warunki,
takich inwestycji jest bardzo mato. Rosyjskojezyczne zrodta podaja, ze w Rosji sektor MSP
nie inwestuje samodzielnie w odnawialne zrodta energii. Obecnie mniejsze przedsigbiorstwa
przynaleza do wigkszych firm i petnig rolg wspierajacego filaru (glownie w energetyce kon-
wencjonalnej). Jednak przewiduje si¢, ze ich rola wzro$nie w przysztosci i beda zajmowac
si¢ rozwojem technologii potrzebnej do produkcji OZE, miedzy innymi mikrohydroelek-
trowni®!. Na Ukrainie tylko niektore mate i $rednie przedsiebiorstwa podejmujg si¢ inwesty-
cji w zakresie OZE. Wigkszo$¢ z nich wcigz ma opory, zastaniajac si¢ niewystarczajacymi
zasobami finansowymi, wiedza i technologia. Jednak projekt ,,Zielony Biznes” pokazuje, ze
ukrainskie MSP posiadajg duze mozliwosci do uczestniczenia w sektorze bioenergii, poprzez
przetwarzanie i utylizacj¢ biomasy. Ponadto moga takze uczestniczy¢ w produkcji wiez
i turbin wiatrowych oraz inwestowa¢ w sektorze energii stonecznej (w instalacj¢ kolektorow
stonecznych, produkcj¢ ogniw fotowoltaicznych, zasilania miejskich swiatet, produkcje po-
jazdow lekkich wykorzystujacych energie stoneczng itd.)*>. W Gruzji swoja siedzibe ma
przedsiebiorstwo Thermoindustria, ktére zatrudnia 50 pracownikow®. W 2020 roku zaini-
cjowano projekt instalacji elektrowni stonecznej w waldorfskiej szkole w Tibilisi, ktory
uznano za jeden z najbardziej pozytecznych dla srodowiska naturalnego. Uruchomienie elek-
trowni wptyneto na zmniejszenie emisji CO2 0 17 400 t3*. Male firmy w Uzbekistanie mogg
inwestowa¢ w energi¢ odnawialng, dzieki pozyczkom pozyskiwanym od Ipak Yuli Bank.
Pozyskane srodki umozliwity przedsigbiorstwom inwestycje w izolacje termiczng, fotowol-
taiczne panele stoneczne, geotermalne pompy ciepta i wydajne wodne systemy nawadnia-
jace®®. W programach rozwoju gospodarczego Turkmenistanu zaznacza sig, ze sektor MSP

30 Energy Access SMEs Development Project, United Nations Development Programme, [dostep:
23.04.2021]. Dostgpny w Internecie:  https://info.undp.org/docs/pdc/Documents/SVK/Pro-
Doc%20Energy%20Access%20and%20SMEs%20Development%20Project_signed.pdf

31 Marina A.: Manas sueprus, [dostep: 23.04.2021]. Dostepny w Internecie: https://www.kommer-
sant.ru/doc/3990029

32 Green Business” for small and medium-size enterprises, pp. 11-14, [dostep: 23.04.2021]. Do-
stepny w Internecie: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2018/05/SME-Guide-ENG-150.pdf

33Thermoindustria Company Profile, D&B Business Directory, [dostep: 23.04.2021]. Dostepny
w Internecie:  https://www.dnb.com/business-directory/company-profiles.thermoindustria_llc.a6ea
7964ddcd4fcdf0750 c58d534fcad.html

34 Guidelines and best practices for micro-, small and medium enterprises in Georgia in delivering
energy-efficient products and in providing renewable energy equipment, UNECE, 3, p. 39, 2021.

35 EBRD pilots energy efficiency and renewable energy investments for Uzbek SMEs, [dostep:
23.04.2021]. Dostepny w Internecie: https://ebrdgeff.com/ebrd-pilots-energy-efficiency-and-renewa-
ble-energy-investments-for-uzbek-smes/
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réwniez powinien zosta¢ zaangazowany w produkcje energii elektrycznej z odnawialnych
zrodet. Zaktada sig, ze do 2024 roku wzroénie rola sektora MSP w turkmenskiej gospodarce.

Podsumowanie

Z calg pewnoscia panstwa obszaru WNP posiadaja duzy potencjat w zakresie OZE, jed-
nakze nie przyczyniaja si¢ one do jego rozwoju. Jest to spowodowane przez:

— bogata zasobno$¢ w konwencjonalne zrodta energii — gospodarki analizowanych panstw
koncentruja si¢ na wydobyciu i produkcji gazu oraz ropy naftowej, ktore stanowia funda-
mentalne elementy w procesach konsumpcji energii elektrycznej;

— posiadanie przestarzatej technologii i infrastruktury hydroenergetycznej — zostaty one
utworzone jeszcze w czasach istnienia Zwiazku Radzieckiego, na potrzeby zwigkszenia
produkcji elektrycznej. Brak nowoczesnej technologii skutkuje niewystarczajacym zago-
spodarowaniem zasoboéw wodnych, co przyczynia si¢ do niepelnego wykorzystania ich
potencjatu;

— niski poziom dofinansowywania sektora OZE;

— specyficzng mentalnos¢ mieszkancow badanego regionu — silna obawa przed utratg za-
trudnienia oraz wyzszymi kosztami konsumpcji energii w gospodarstwach domowych;

— obawe wladz szczebla rzadowego przed ingerencja ,,obcych” panstw w sektor energe-
tyczny, przyktadem jest Federacja Rosyjska;

— zmniejszenie roli przedsi¢biorstw (korporacji) zajmujacych si¢ produkcja konwencjonal-
nej energii — utrata bezposredniego wptywu na gospodarke krajowa.

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze zapewnienie czgsciowego bezpieczenstwa energe-
tycznego produkowanego z odnawialnych zrédet, mogtoby by¢ mozliwe, gdyby byto nale-
zycie realizowane. Obecnie odnawialne zrodta energii sg dopiero w poczatkowej fazie roz-
woju, z wyjatkiem energetyki wodnej, ktora byta rozwijana juz w czasach radzieckich.
Bogate zasoby wodne, odpowiednie uksztattowanie terenu oraz klimat mogltyby w sprzyja-
jacy sposob wplywaé na wicksza produkcje energii. Szczegodlny potencjat zauwaza si¢
w pozyskiwaniu energii z elektrowni wiatrowych oraz stonecznych. Podejrzewa si¢, ze ich
udziat znaczaco wzro$nie w przysztosci. Nalezy tez zwroci¢ uwage, ze catkowite wykorzy-
stanie odnawialnych zrodet energii jest rozwigzaniem niezwykle trudnym do realizacji i na
te chwilg nieosiggalnym. Jeszcze zadnemu z panstw nie udato si¢ w zupetnos$ci ukierunkowac
gospodarki na pozyskiwanie energii tylko z odnawialnych zrodet. Wydaje si¢ jednak, ze nie-
ktore kraje, takie jak Szwecja, Dania, czy Nikaragua, moga osiggnac¢ ten cel w najblizszych
kilkudziesieciu latach®. Ambitne plany Szwecji zaktadajg stuprocentowy udzial OZE w pro-
dukcji energii. Dania zamierza odej$¢ od eksploatacji paliw kopalnych do 2050 roku, row-
noczesnie rozwijajac energetyke wiatrowa. Wskazniki sg bardzo obiecujace. W 2014 roku
udato si¢ pozyskac¢ 40% energii z OZE. Dobrym przyktadem jest tez Nikaragua, gdzie osia-
gnigcie 90% energii z OZE do 2021 roku, okazuje si¢ by¢ bardzo mozliwe.

36 https://web.archive.org/web/20210212161524/; https://www.clickenergy.com.au/news-blog/12-
countries-leading-the-way-in-renewable-energy/ oraz http://gminazenergia.pl/post/10-panstw-przodu-
jacych-w-pozyskiwaniu-energii-odnawialnej [dostep: 23.04.2021].

38



Ewa Kowanetz, Wioletta Starmach

W rozdziale dokonano takze oceny udziatu sektora MSP w zakresie odnawialnych zrodet
energii. Rozwazania podjete w pracy, wskazuja, ze pozycja badanego sektora jest niewielka
w tym obszarze. Jednakze owa tendencja moze si¢ zmieni¢ w przysztosci. Analizujgc obecng
sytuacje MSP, mozna doj$¢ do nastepujacych wnioskow:

— wspolczesnie glowna bariera ograniczajaca potencjat rozwojowy MSP jest niewystarcza-
jacy poziom srodkéw finansowych. Stan ten jest spowodowany nieatrakcyjnymi kredy-
tami oferowanymi przez banki lub inne instytucje finansowe. Ich wysoko$¢ nie jest od-
powiednia do poziomu dochodu danego przedsi¢biorstwa. Z kolei, obnizenie kosztow
wzigcia kredytu byloby nieoplacalne dla bankéw krajowych. Wspomniany problem
szczegblnie wystepuje w krajach tj. Gruzja czy Turkmenistan;

— mata rola MSP thumaczy niewielkie zaangazowanie w kwesti¢ ekologii. Ich podstawowe
Znaczenie opiera si¢ na swiadczeniu drobnych ustug (handlu detalicznego) np. w Rosji.
Mimo to, mate i §rednie przedsigbiorstwa powinny by¢ doceniane, gdyz stanowia funda-
ment funkcjonowania gospodarki. Nalezy zwroci¢ uwage, ze ich niska aktywno$¢ jest
spowodowana przez matg ilo$¢ wdrozonych regulacji prawnych bgdz programéw odno-
szacych si¢ do udzialu sektora MSP w produkcje OZE. Wskazane w rozdziale dokumenty
zawierajg wstepne deklaracje. Stad wynika niski poziom aktywnosci przedsigbiorstw;

— dynamiczny proces rozwoju OZE w panstwach WNP wymaga lepszego finansowania
matych i §rednich przedsigbiorstw. Do wspomnianego stanu moze przyczynic si¢ dziatal-
no$¢ organizacji mi¢dzynarodowych (wigksze finansowanie bankow krajowych).
W efekcie banki beda w stanie udzieli¢ lepszego wsparcia dla matych oraz $rednich pod-
miotow gospodarczych.

Nie ulega zadnej watpliwosci, ze to wlasnie odnawialne Zrédta energii beda bardzo waz-
nym fundamentem, budujacym przysztos¢ 6wczesnych panstw. Dzigki odpowiedniej orga-
nizacji i dobrze wykorzystanym inwestycjom, kraje WNP moga osiagna¢ zadowalajacy po-
ziom w produkcji OZE i sta¢ si¢ wzorem do nasladowania dla pozostatych panstw §wiata.
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Wstep

Zjawisko przeje¢ i fuzji ma obecnie ogromny wplyw na funkcjonowanie przedsigbiorstw,
jak i na zycie zawodowe wielu ludzi. Mozna zaobserwowac je nie tylko wsrdéd wysoko roz-
winigtych gospodarek, ale rowniez wérod takich, ktore sa na etapie rozwoju.

Glowng ideg tych operacji jest podniesienie efektywnosci funkcjonowania przedsigbior-
stwa nabywanego. Dzigki temu rosnie taczna zyskownos¢ dziatania, co jest w niektorych
przypadkach efektem synergii. Istnieje jednak duze ryzyko wigzace si¢ z tymi transakcjami,
Z ktorym nawet dobrze prosperujace przedsiebiorstwa nie potrafia sobie poradzi¢!. Jest to
bowiem bardzo trudny do przeprowadzenia proces, ktory wymaga obszernej wiedzy z za-
kresu zarzadzania zasobami ludzkimi i finansowymi, zarzadzania strategicznego oraz zarza-
dzania operacyjnego. Mozna zatem zauwazy¢, iz potrzebne sg rézne kompetencje, aby prze-
prowadzi¢ skutecznie fuzje badz przejecie?.

Celem niniejszego rozdziatu jest przedstawienie ryzyka wiazacego si¢ z przejeciami i fu-
zjami w duzych przedsiebiorstwach. Zostang réwniez przedstawione najczesciej popetniane
bledy, ktére wptywaja na niepowodzenie tych transakcji i wskazanie czynnosci, ktére moga
przyczyni¢ si¢ do odniesienia sukcesu.

Istota fuzji i przejeé
Przejecia i fuzje sa czesto stosowane jako strategia rozwoju firm. Fuzja, czyli potaczenie

dwoch lub wigkszej ilosci podmiotéw, ma miejsce wtedy, kiedy przedsigbiorstwa bedace
pierwotnie autonomicznymi tgcza si¢ ze sobg w wyniku umowy. Celem jest utworzenie no-

1 Risherg A.: Mergers and acquisitions: A Critical Reader, Taylor & Francis Ltd., Londyn,
p. 5-8, 2006.
2 Korpus J. (red).: Fuzje i przejecia, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 15-20, 2020.
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wego przedsiebiorstwa, czego skutkiem jest utrata dotychczasowej odrebnosci i osobowo-
éci®. Cechg gtéwna i wyrdzniajaca takiego rodzaju przedsiewziecie jest dobrowolnoéé dzia-
tania partneréw, a pdzniej ich wspdlne podejmowanie decyzji dotyczacych nowo powstatego
przedsiebiorstwa. Zazwyczaj taczg si¢ firmy o takiej samej lub porownywalnej wielkosci
badz skali dziatania, a akcjonariusze tych laczacych si¢ firm otrzymuja akcje potaczonej
spotki w zamian za te, ktore dotychczas posiadali®.

Przejeciem z kolei nazywamy transakcje, do ktorej dochodzi kiedy jedna z firm, zazwy-
czaj ta wicksza i silniejsza ekonomicznie, wykupuje akcje przedsigbiorstwa przejmowanego,
majac na celu pelne wiaczenie go w swoja strukturg. Skutkiem tego jest pozostanie tylko
jednego podmiotu na rynku. Dzigki temu firma przejmujaca zyskuj¢ petna kontrol¢ i to ona
podejmuje od tej pory kluczowe decyzje dotyczace zarzadzania, a akcjonariusze przedsig-
biorstwa nabytego tracg dotychczasowg niezalezno$¢®. W wyniku przejecia tworzy si¢ po-
wigzanie kapitalowe pomiedzy spotka przejmujaca, a spotkg przejmowang®.

Przejecia mozna podzieli¢ na wrogie, czyli takie ktore dokonywane sa w celu osiagnigcia
zysku albo poprzez restrukturyzacje przedsigbiorstwa, aby poprawi¢ osiggane wyniki albo
poprzez sprzedaz przedsigbiorstwa ,,na czesci”. Takie przejecie kontroli nad przedsigbior-
stwem ma miejsce kiedy kierownictwo nie zgadza si¢ na zawarcie transakcji lub nawet od-
bywa si¢ bez wiedzy zarzadzajacych’. Przeciwienstwem wrogiego przejecia jest przejecie
przyjazne, ktore jest dokonywane z zamiarem realizowania wspolnych zamierzen, na przy-
ktad osiagnigcia synergii badz w celu obrony przed wspomnianym wrogim przejgciem.
Mozna wymieni¢ jeszcze inne rodzaje przejgé, miedzy innymi Management Buy-Out, czyli
przejecie firmy przez jej obecny zarzad®.

Do zalet fuzji i przejeé naleza®:

— wysoka dynamika rozwoju,

— efekty synergii i korzysci skali,

— dywersyfikacja ryzyka dziatania,

— pozyskiwanie nowych klientow,

— mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci na nowych rynkach zbytu.

3 A Practical Guide to Mergers, Acquisitions, and Divestitures, Delta Publishing Company, Los
Alamitos, p. 2, 2009.

4 Frackowiak W. (red.): Fuzje i przejecia przedsigbiorstw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa, s. 18, 1998.

5 Johnson H.: Fuzje i przejecia. Narzedzie podejmowania decyzji strategicznych, Wydawnictwo
K.E. Liber s.c., Warszawa, s. 41, 2000.

6 Trocki M.: Grupy kapitatowe. Tworzenie i powstawanie, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa, S. 99, 2004.

" Koztowska — Mako$ D.: Fuzje i przejecia jako formy koncentracji kapitatu, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, nr 282, s. 71 — 72, 2016.

8 Machata R.: Przejecia i fuzje. Wplyw na warto$¢ firm, Oficyna Wydawnicza ,,UNIMEX”, Wro-
ctaw, s. 67, 2005.

9 Ambukita E.: Fuzje i przejecia jako strategia rozwoju przedsiebiorstwa - aspekty teoretyczne, Ze-
szyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, nr 67, S. 721.
2014.
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Natomiast wérod wad omawianych operacji mozna wymienié®®:
— wysokie ryzyko niepowodzenia,
— wysokie i skoncentrowane w czasie koszty,
— mozliwe utrudnienia w zarzadzaniu organizacjg o innym obszarze dziatania,
— ryzyko szkodliwego wplywu tych operacji na wizerunek firmy.

Motywy dokonywania fuzji i przejeé¢ przedsiebiorstw

Istnieje wiele réznorodnych motywow, ktorymi kierujg si¢ wiasciciele badz zarzadzajacy
przedsigbiorstwem przy podejmowaniu decyzji prowadzacych do fuzji czy przejecia. Jeden
z popularniejszych sposobdw klasyfikowania dzieli je na cztery grupy, a mianowicie na mo-
tywy rynkowe i marketingowe, motywy techniczne i operacyjne, motywy finansowe i mo-
tywy menedzerskie!!.

Glownymi motywami rynkowymi i marketingowymi sg zwigkszenie udziatu w rynku
i zwigkszenie warto$ci dodanej, wyeliminowanie konkurencji, dywersyfikacja ryzyka dzia-
talnos$ci 1 wej$cie na nowe obszary dziatalnosci. Fuzje i przejgcia umozliwiaja zwigkszenie
sity rynkowej firmy nabywajacej i ograniczenie konkurencji, a nawet catkowite jej wyelimi-
nowanie.

Do motywow technicznych i operacyjnych mozna zaliczy¢ przede wszystkim cheé
zwigkszenia efektywnosci zarzadzania, co mozna osiaggnaé poprzez wprowadzenie dziatan
naprawczych lub restrukturyzacyjnych. Motywatorem jest rowniez cheé osiagnigcia efektow
synergii operacyjnej, na przyktad korzysci skali.

Motywem finansowym jest przede wszystkim spodziewana korzys¢ podatkowa. Ma ona
miejsce kiedy straty spotki przejmowanej mogg postuzy¢ do zmniejszenia opodatkowania
zysku po nabyciu. Innymi motywami sa przejecie gotowki, obnizenie kosztu kapitatu badz
zwigkszenie zdolnosci do zadtuzenia.

Do ostatnich motywow, tj. menadzerskich mozna przypisa¢ migdzy innymi wzrost wy-
nagrodzen kierownictwa, osiagnigcie stabilizacji przychodow i zmniejszenie ryzyka zarza-
dzania, poprzez dywersyfikacj¢ dziatalnosci. BodZzcem w tej grupie jest takze che¢ zwiek-
szenia swobody dzialania, ktore jest mozliwe migdzy innymi dzigki powigkszeniu
posiadanych zasobow wolnych $rodkéw finansowych?®?.

Wyzej zostaly wymienione motywy nabywcy, z kolei wérod motywow sprzedawcy rowniez
mozna wymieni¢ motywy menedzerskie i finansowe, ale tez strategiczne i administracyjne.

Najczestszym motywem sprzedazy jest zdecydowanie motyw finansowy. Przyczyna
moga by¢ miedzy innymi nierealizowanie zatozonych celow czy wysokie zadtuzenie, ktore
wregcz wymusza na wlascicielach sprzedaz aktywow w celu pokrycia dtugow.

Motywy menedzerskie to przede wszystkim che¢ stworzenia nowych stanowisk kierow-
niczych oraz zwigkszenie zakresu niezaleznos$ci 1 swobody dziatania. Zatem motywacja kie-
rownictwa do uniezaleznienia si¢ moze stanowi¢ dopetniajacy bodziec do dezinwestycji,
z ktorej moga skorzysta¢ rowniez akcjonariusze.

10 1bidem.

U pawlicki R., Sliwa I.: Ryzyko wrogiego przejecia przedsiebiorstwa, Difin, Warszawa, s. 24, 2015,

12 Frackowiak W. (red.): Fuzje i przejecia przedsiebiorstw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa, S. 22-23, 1998.
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Dezinwestycja moze takze mie¢ zwigzek ze strategig przedsigbiorstwa. Dzigki temu
zabiegowi firma ma szans¢ pozby¢ si¢ niepotrzebnych badz niedopasowanych aktywow,
obroni¢ przed wrogim przejeciem, a nawet poprawic pozycje konkurencyjng. Jezeli w firmie
brakuje efektywnego przywodztwa i obawia sie, ze samodzielnie nie poradzi sobie z konku-
rencja, moze ona sprzeda¢ aktywa silniejszemu partnerowi, ktory zapewni jej rozwdj i dobre
prosperowanie w przysztosci.

Specyficzng grupa motywow sa decyzje i dziatania administracyjne. Nie wyptywaja
z wnetrza przedsigbiorstwa, jak mozna byloby podejrzewac, lecz sa natozone przez organy
administracji panstwowej, na przyktad antymonopolowe lub sadownicze®®.

Klasyfikacja fuzji i przejec

W literaturze przedmiotu fuzje i przejecia dzielimy na®#:

— poziome, pionowe, koncentryczne i konglomeratowe,
— obronne i agresywne,

— strategiczne i okazyjne,

— krajowe i migdzynarodowe.

W poziomej biorg udziat firmy o podobnym profilu dziatalno$ci, lecz z réznych tancu-
chow ekonomicznych, najczesciej sg to konkurenci. Pionowa dotyczy podmiotow bgdacych
ogniwami tancucha wartosci dodanej. Koncentryczna obejmuje firmy, ktore prowadza dzia-
falno$¢ ze sobg powiazang w zakresie geograficznym, rynkowym, technicznym lub dziatal-
no$¢ niezalezng. Konglomeratowe fuzje i przejecia cechujg si¢ tym, ze przedsigbiorstwa na-
byte zachowujg autonomie i znaczng samodzielno$¢ w dziataniu®®.

Nabycia defensywne polegaja na potaczeniu firmy z silniejszym partnerem, co utrudni
nabycie jej przez potencjalnego nabywce. Nabycia ofensywne z kolei maja miejsce, kiedy
firma przejmujaca wyraznie dazy do zrealizowania celow strategicznych®®.

Nabycia strategiczne sg naturalnym nastgpstwem realizacji zatozonej wczesniej strategii,
natomiast nabycia okazyjne sa wykorzystaniem okazji do nabycia niedoszacowanych akty-
wOw 1 osiggniecia nadwyzki finansowej.

Nabycia krajowe odbywaja si¢ w ramach jednego kraju, a migdzynarodowe dotycza two-
rzenia korporacji ponadnarodowych i sa o wiele bardziej skomplikowane.

Zdarza si¢, ze cigzko jest jednoznacznie zaklasyfikowaé dang transakcj¢ do konkretnej
grupy, ze wzgledu na jej ro6znorodnos¢ i zréznicowanie przedsigbiorstw, dlatego moze ona
by¢ przypisana nawet do kilku rownocze$nie®’.

13 Ibidem, s. 35-37.

14 Frackowiak W. (red.): Fuzje i przejecia przedsiebiorstw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa, s. 29, 1998.

15 Lorange P., Kotlarchuk E., Singh E.; Corporate Acquisitions: A Strategic Perspective [w:] M.L.
Rock, R.H. Rock, M. Sikora (red.), The Mergers and Acquisitions Handbook, McGrawHill, Nowy Jork,
pp. 3-15, 1994,

16 Puzio E.: Uwarunkowania fuzji i przeje¢ przedsicbiorstw, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego. Wspotczesne Problemy Ekonomiczne. Globalizacja. Liberalizacja. Etyka, 2(18),
s. 79-80, 2018.

17 Frackowiak W. (red.): Fuzje i przejecia przedsiebiorstw, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa, S. 29, 1998.
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Glowne grupy ryzyka zwiazane z przeprowadzaniem fuzji i przejeé

Operacje fuzji 1 przeje¢ niosg ze sobg ogromne ryzyko niepowodzenia. Gtownymi gru-
pami tego ryzyka sa ryzyko operacyjne, ryzyko przeplacenia i ryzyko finansowe?®.

Ryzyko operacyjne wigze si¢ z zagrozeniem zwigzanym z tym, iz firma przejeta nie be-
dzie si¢ zachowywala w sposob przewidywany przez przedsiebiorstwo przejmujace, czego
rezultatem mogg by¢ nizsze korzysci skali. Moze to by¢ spowodowane niepowodzeniem
przeprowadzonej restrukturyzacji, trudnoscia wdrozenia stylu zarzadzania lub odej$ciem
z firmy przejetej wysoko wykwalifikowanej kadry.

Ryzyko przeptacania wiaze si¢ ze zbyt wysoka ceng poniesiong za firme¢ przejmowana.
Moze mie¢ na to wpltyw nadto optymistyczne oszacowanie korzysci synergii ptynacych
z przejecia lub fuzji, jak réwniez zaplacenie zbyt wysokich odpraw zwalnianym pracowni-
kom przejetej spotki.

Na ryzyko finansowe z kolei ma wptyw przejecie zadtuzenia nabytej spoiki, ale tez fi-
nansowanie duzej czg¢éci wydatkow poswieconych na nabycie przedsigbiorstwa z kapitalow
obcych. Oba te przypadki maja wpltyw na wzrost ogélnego zadhuzenia firmy przejmujace;j,
a co za tym idzie wzrost kosztow finansowych i zmienno$¢ w wysokos$ci zysku netto.

Wymienione wyzej rodzaje ryzyka moga si¢ przyczyni¢ do zwigkszenia ogélnego ryzyka
spotki przejmujacej, a tym samym wplyng¢ na zmniejszenie jej warto$ci fundamentalnej
i rynkowe;j?®.

Przyczyny niepowodzen fuzji i przejeé

Powodzenie transakcji fuzji i przejecia zazwyczaj $§wiadczy o strategicznym dopasowa-
niu podmiotéw lub zbieznych kulturach firm i ich sposobach kierowania. Te czynniki sg
istotne dla powodzenia przedsigwzigcia, ale nie sg jedynymi obszarami, w ktorym moze dojs¢
do niepowodzenia. Ryzyko to bowiem moze zagrazaé w samym procesie nabycia?®. Niepo-
wodzenia fuzji i przeje¢ moga by¢ racjonalne badz losowe, na ktére wplywaja niekorzystne
zmiany panujace w otoczeniu.

Bledy, ktore czgsto sg popelniane juz na samym poczatku operacji to miedzy innymi zbyt
powierzchowna analiza kandydata do przejecia, jak tez przecenienie efektow synergii, ktore
maja zosta¢ osiagnigte po przejeciu. Wsrdd przyczyn niepowodzenia tych transakcji mozna
tez wymieni¢?h?2;

— niedoktadny plan strategiczny przejecia, restrukturyzacji i integracji z podmiotem przej-
mowanym, a nawet brak takiego planu,

— zbyt optymistyczne oszacowanie korzysci synergicznych lub potencjatu rynkowego obu
firm,

18 Hooke J. C.: Fuzje i przejecia. Jak skutecznie przeprowadzié transakcje, K. E. Liber, Warszawa,
s. 47, 1998.

19 Machata R.: Przejecia i fuzje, Wplyw na wartos¢ firm. Oficyna Wydawnicza ,,UNIMEX”, Wro-
ctaw, s. 77, 2005.

20 5zczepankowski P.: Fuzje i przejecia. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 150, 2000.

2! |bidem, s. 141-146

22 |bidem, s. 151.
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— szacowanie potencjalnych efektow na podstawie zbyt ogélnych informacji,

— zla wycena wartosci aktywow firmy,

— wrogie nastawienie i nieufno$¢ wiascicieli, kadry zarzadzajacej 1 pracownikow do po-
tencjalnego inwestora zewngtrznego,

— obawa pracownikdw przed rezultatem nowej formy wiasnosci przedsiebiorstwa,

— poniesienie zbyt wysokich kosztow zwigzanych z przejeciem przedsigbiorstwa, spowo-
dowane na przyktad goraczka negocjacyjna, ktora podwyzsza ceng powyzej jej racjonal-
nego poziomu, przewyzszajac tym warto$¢ spoiki,

— nieuwzglednienie kosztow restrukturyzacji spoiki,

— odmiennos$¢ kulturowa, ktora czesto jest trudna do pogodzenia, a ujednolicenie jej jest
kosztowne i dlugotrwatle,

— Dbrak zrozumienia przedsi¢biorstwa nabytego,

— Dbrak dopasowania pomiedzy przedsigbiorstwami,

— zakldcenie relacji z dostawcami i klientami, co moze doprowadzi¢ do ich utraty,

— problemy pracownicze, odejscie z firmy kompetentnej kadry,

— niedostateczny potencjatl menedzerski,

— recesja gospodarcza,

— ograniczony popyt na oferowane produkty,

— przyzwyczajenia i mechanizmy funkcjonowania przejetej firmy,

— zmienno$¢ przepisoOw prawnofinansowych,

— brak umiejetnosci funkcjonowania w zmiennym otoczeniu.

Sposoby niwelowania ryzyka niepowodzenia

Aby ryzyko niepowodzenia w omawianych transakcjach bylo jak najmniejsze, przedsig-
biorstwa w nie zaangazowane powinny poswiecic jak najwigcej czasu na analize kluczowych
czynnikow sukcesu takiego rodzaju przedsigwzigcia.

Przede wszystkim nalezy upewnic sie, czy firmy, ktore zamierzaja si¢ potaczy¢ maja tak
zwany ,,wspolny rdzen tozsamos$ci”. Jest to istotny element, ktory decyduje o powodzeniu,
poniewaz tylko w takiej sytuacji mozliwe jest praktyczne wykorzystanie synergii. Strona na-
bywajaca nie moze tez tylko oczekiwaé korzysci wynikajacych z przejecia, ale musi rowniez
by¢ swiadoma tego jakie korzysci ona sama wnosi do firmy.

Spotka przejmujaca musi ponadto wzig¢ pod uwagg to, iz nabywajac firme zyskuje ist-
niejace juz produkty, rynki i klientow, dlatego nie powinna z nich rezygnowac na rzecz nowej
strategii, utworzonej na podstawie swojej bazy rynkowej. Bardzo waznym jest tez zapewnie-
nie fachowego kierownictwa, juz na samym poczatku polaczenia, a takze otwarta i uczciwa
komunikacja migdzy menedzerami i pracownikami obu firm, tak aby cele byly dla wszyst-
kich znane i przez wszystkich rozumiane. Znaczace sa takze inwestycje, ktore powinny zo-
sta¢ dokonane przez spotke nabywajaca, tak aby jeszcze bardziej zintegrowaé oba przedsig-
biorstwa?.

23 bidem, s. 151-152.
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Po nabyciu przedsigbiorstwa o powodzeniu integracji decydujg trzy kluczowe czynniki,
a mianowicie?*:

— zakres zgodnosci kultury organizacyjnej obu przedsigbiorstw — kultura firm powinna by¢
przynajmniej czesciowo zgodna, jezeli nabywca chce odnie$¢ sukces wigczajac przedsie-
biorstwo prowadzace dzialalno$¢ w pokrewnym biznesie; jezeli kultury obu przedsie-
biorstw si¢ r6znig, osoba nabywajaca powinna dogltebnie przemysle¢ czy na pewno chce
przystapi¢ do przyltaczenia, poniewaz istnieje prawdopodobienstwo niepowodzenia,

— plan integracji — nie wystarczy jedynie przeanalizowa¢ warto$¢ firmy i zaptaci¢ wiasciwa
ceng, nastepnym krokiem jest rowniez opracowanie precyzyjnego planu dziatan integra-
cyjnych, ktéry pozwoli na przeprowadzenie procesu integracji w zgodzie z planem stra-
tegicznym firmy nabywajacej,

— tempo integracji — waznym jest rowniez zintegrowanie nabytego przedsigbiorstwa tak
szybko, jak to mozliwe, dzigki czemu bedzie mozna zmaksymalizowac oszczednosci wy-
nikajace z nabycia.

Z powyzszego wynika, iz jezeli oczekiwania ktore firma postawi sobie przed fuzja badz
przejeciem beda racjonalne, a zatozenia korzys$ci do osiagniecia realne to potaczenie to moze
doprowadzi¢ do wzrostu warto$ci tych podmiotow. Warunkiem odniesienia sukcesu jest pra-
widlowe przeprowadzenie catego procesu, przy rownoczesnym unikaniu barier i wrogich
transakcji. Istotnym dla powodzenia tych transakcji jest zapewnienie zgodnosci planow i za-
lozeniem ze sposobem ich wykonania. Kluczowym jest rowniez przestrzeganie zasad zarza-
dzania warto$cig w trakcie procesu fuzji i przejecia, jak rowniez po jego zakonczeniu?,

Podsumowanie

Fuzje i przejecia naleza do transakcji cieszacych si¢ ogromnym zainteresowaniem wsrod
przedsigbiorstw. Maja duzy wptyw nie tylko na rozwoj i konkurencyjnos¢ firm, ale rowniez
na rozwoj catej gospodarki. Rezultaty tych operacji widoczne sa w dwodch obszarach
— w wynikach finansowych potaczonych przedsigbiorstw i w dziatalnosci operacyjnej. Sa to
jednak transakcje bardzo trudne i skomplikowane, zarowno dla os6b je przeprowadzajacych,
jak rowniez dla personelu faczacych si¢ firm.

Decyzje 0 przeprowadzeniu fuzji badz przejecia powinny by¢ poprzedzone gruntowng
analizg ryzyka, tak aby zagrozenie niepowodzenia byto jak najmniejsze. Efekty dziatalno$ci
przedsigbiorstwa zaleza w duzym stopniu od zdolnosci i kwalifikacji kadry zarzadzajacej
i postaw menedzerow, ktorzy kieruja danym przedsiewzieciem. To od ich wyboroéw i zarza-
dzania zalezy jak si¢ potoczy przysztos¢ przedsigbiorstwa.

Jednak nalezy przyzna¢, iz mimo towarzyszacemu tym operacjom ryzyku, popularnosé¢
fuzji i przejg¢ w ostatnich latach rosnie i wciaz jest chetnie wybierang strategia rozwoju,
dzigki ktérej mozna osiggnaé przewage konkurencyjng — pomimo faktu iz wiele z tych trans-
akcji nie przynosi oczekiwanych rezultatow, a nawet konczy si¢ niepowodzeniem.

24 Frackowiak W. (red): Fuzje i przejecia. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa, 2009.
%5 szczepankowski P.: Fuzje i przejecia. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 150, 2000.
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Wstep

Przedsigbiorstwa funkcjonujagce we wspotczesnej gospodarce rynkowej mierzg si¢ z ry-
zykiem utraty ptynno$ci czy wyptacalnosci. Jego realizacja moze prowadzi¢ do upadtosci
jednostki, czemu zarzadzajacy staraja si¢ zapobiec. W codziennej dzialalnosci podmiotow
gospodarczych wykorzystuje si¢ wobec tego narzedzia wczesnego ostrzegania. Naleza do
nich modele prognozowania upadtosci, pozwalajace na ocen¢ danego przedsigbiorstwa pod
wzgledem zagrozenia bankructwem. Konstrukty tego typu powszechnie uzywane sg od kil-
kudziesigciu lat. Ich historia sigga 1968 r., kiedy E. Altman opublikowal pierwszy model
wykorzystujacy kilka wskaznikéw finansowych w celu szacowania zagrozenia upadtoscia
przedsigbiorstw. Ostatnimi czasy, szczeg6lnie w latach 90. XX w. i pierwszej dekadzie XXI
w. tego typu modele budowane byly takze przez polskich badaczy, na przyktadzie jednostek
funkcjonujacych w warunkach polskiego rynku. Konstrukty takie wykorzystuje si¢ do oceny
zagrozenia upadtoscia, warto wieec wiedzie¢, czy ich skutecznos¢ ksztattuje si¢ na zadowala-
jacym poziomie, czy pozwalaja trafnie wskaza¢ na zagrozenie upadloscig lub jego brak
w odniesieniu do wybranego podmiotu.

Celem niniejszego opracowania jest weryfikacja skutecznosci modeli prognozowania
upadto$ci na przyktadzie polskiego rynku. Analize przeprowadzono z wykorzystaniem 8 pol-
skich modeli, na przyktadzie 40 spotek, sposrod ktorych 11 ztozyto wniosek o upadtosé/re-
strukturyzacje (dobrano do nich 29 poprawnie funkcjonujacych spédtek o podobnym rodzaju
dziatalnosci i jej skali). Badaniem objeto okres 2015-2020, analizujac sytuacje finansowa
spotek zagrozonych upadtoscig na rok i 2 lata przed zlozeniem wniosku. Hipoteza badawcza
zaktada, ze skuteczno$¢ modeli prognozowania upadtosci maleje wraz z uptywem czasu od
budowy danego konstruktu.

! Herman S.: Analiza poréwnawcza zdolnosci predykcyjnej wybranych metod prognozowania upa-
dlosci przedsigbiorstw, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, tom 8, nr 3, Poznan, 2018.
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Modele prognozowania upadlosci i ich sprawnos¢

Modele prognozowania upadtosci przedsigbiorstw mozna budowac z uzyciem kilku me-
tod. Ogotem, podzieli¢ je mozna na parametryczne i nieparametryczne. Do pierwszej z wy-
mienionych grup naleza m. in.?:

— analiza dyskryminacyjna,
— analiza logitowa.

Analiza dyskryminacyjna, og6lnie rzecz bioragc, ma na celu znalezienie funkcji oddziela-
jacej dwie grupy. W przypadku modeli prognozowania upadtosci sa nimi potencjalni ban-
kruci i niebankruci. Model logitowy, poza okresleniem, do ktorej grupy nalezy zaliczy¢ dang
jednostke, wskazuje natomiast takze prawdopodobienstwo jej upadtosci. Modele dyskrymi-
nacyjne i logitowe naleza do najczesciej wykorzystywanych w polskich realiach gospodar-
czych®. W przypadku, gdy dla danego przedsigbiorstwa model przyjmuje warto$¢ nizsza niz
punkt graniczny, jednostke uznaje si¢ za zagrozong upadtoscia.

Ogdlng trafno$¢ klasyfikacji tych modeli, a wigc takze ich btedy, rozpatrywaé mozna
w trzech ujg¢ciach — calkowitym, typu I lub typu II. Sprawnos¢ I rodzaju oznacza odsetek
przedsigbiorstw upadajacych zaklasyfikowanych jako zagrozone upadtoscia, sprawnosc¢ ro-
dzaju II natomiast procent “zdrowych” jednostek wtasciwie za takie uznanych przez model.
Blad typu I oznacza zaklasyfikowanie bankruta do grupy przedsigbiorstw niezagrozonych
upadtoscia, I1 typu za$ — zaliczenie niebankruta do grupy upadajacych przedsi¢biorstw. Roz-
rdznienie to jest istotne przyktadowo z punktu widzenia instytucji kredytowych, ktore zain-
teresowane sg minimalizacjg btedu I rodzaju®.

Modele prognozowania upadiosci przedsigbiorstw zaczgly by¢ powszechnie stosowane
w II potowie XX w, szczegdlng popularnoscia cieszac si¢ poczatkowo w Stanach Zjednoczo-
nych. Pomimo, ze konstrukty takie sa dos¢ uniwersalne, wskazuje si¢, ze powinny by¢ budo-
wane konkretnie w oparciu o sytuacje danego rynku, na podstawie danych finansowych
przedsigbiorstw upadajacych i kontynuujacych dziatalno$¢. Poza tym, korzystanie z zagra-
nicznych modeli wigze si¢ z pewnymi trudno$ciami, przyktadowo zwiazanymi z inng specy-
fika sprawozdan finansowych wedhug europejskich i amerykanskich standardéw rachunko-
wosci®. Te kwestie sprawialy, ze przyktadowo w Polsce modele te przez pewien czas nie
lezaly w obszarze zainteresowan badaczy. Sytuacja zmienita sie w latach 90. XX w., kiedy
powstaty pierwsze modele upadtosci zbudowane przez polskich autorow. Nadal konstrukty

2 Pociecha I., Pawetek B., Baryta M., Augustyn S.: Statystyczne metody prognozowania bankruc-
twa w zmieniajacej si¢ koniunkturze gospodarczej, Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego w Krako-
wie, Krakow, s. 14, 2014.

8 Wojnar J.: Analiza porébwnawcza modelowania logitowego i liniowej funkcji dyskryminacyjnej
w ocenie ryzyka upadtosci spotek gietdowych, Metody Ilosciowe w Badaniach Ekonomicznych, tom
16, nr 4, Warszawa, 2015.

4 Rusiecki K., Bialek-Jaworska A.: Systemy wczesnego ostrzegania o zagrozeniu upadtoscia przed-
sigbiorstw z sektora budowlanego — poréwnanie analizy dyskryminacyjnej i modelu logitowego, Eko-
nomia. Rynek, gospodarka, spoteczenstwo, tom 43, Warszawa, 2015.

5 Banach-Kobyra A.: Prognozowanie upadtoéci przedsigbiorstwa jako narzedzie monitorowania
zaistnienia sytuacji kryzysowych, Przedsigbiorstwo we wspotczesnej gospodarce — teoria i praktyka,
nr 3, Gdansk, 2017.
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te, sprzed ponad 20 lat, nalezg do najpowszechniej wykorzystywanych w polskich warun-
kach®.

Ogoéltem, modele prognozowania upadtosci przedsiebiorstw stosuje si¢ w celu oceny da-
nej jednostki ze wzgledu na jej zagrozenie upadtoscia. Konstrukty takie wykorzystywane sa
réwniez jako uzupetnienie klasycznej analizy finansowej (wstepnej i wskaznikowej)’. Mo-
dele prognozowania upadtosci ujmujg kilka wskaznikow finansowych, dostarczajac synte-
tycznej informacji o kondycji finansowej przedsigbiorstwa. Wobec tego sa czg¢sto stosowane
w badaniach empirycznych, zarowno odnoszacych si¢ do pojedynczej spotki, jak i wigkszej
liczby podmiotéw z jednej branzy. Przyktadem takiego badania jest praca autorstwa M. Spy-
chaly. Autor, analizujac spotki Irena S.A. i Krosno S.A. stwierdzit, iz wykorzystane modele
prognozowania upadtosci trafnie wskazuja na zagrozenie upadtoscia analizowanych jedno-
stek®. Podobny wniosek wysnuli J. Juszczyk i A. Figurski, ktorzy badaniu poddali firme Qu-
mak S.A.°. Do niejednolitych rezultatéw prowadzito za$ badanie K. Janika na przykladzie
spotki Alma Market S.A. Jedynie cz¢$¢ sposrod stosowanych modeli wskazata na zagrozenie
bankructwem analizowanego podmiotu'®. Wéréd opracowan opartych o wicksza probe
badawcza wyr6zni¢ mozna przyktadowo analize skupiajacg si¢ na spotkach wydobywezych
w Indonezji. Rezultat tego badania wskazat na istotne réznice przyporzadkowan danej jed-
nostki do grupy potencjalnych bankrutow wedtug poszczegdlnych modelitt. Do podobnych
konkluzji prowadzito badanie M. Smiglak-Krajewskiej i M. Just, bazujace na sytuacji finan-
sowej przedsiebiorstw produkujacych pasze?.

Biorac pod uwage zréznicowanie ocen danych spétek jako zagrozonych bankructwem
przez poszczegdlne modele prognozowania upadtosci przedsigbiorstw, a takze ich poten-
cjalng dezaktualizacje w czasie, istotnym wydaje si¢ by¢ weryfikacja skutecznosci takich
konstruktéw. Takiego zadania podjeto si¢ wielu badaczy, takze w warunkach polskich. Przy-
ktady takich analiz, powstatych w ostatnim dziesig¢cioleciu, przedstawiono w tabeli 1.

6 Lichota W.: The Comparative Analysis of the Prediction Efectiveness of Selected Discriminant
Analysis Models, Zeszyty Naukowe Matopolskiej Wyzszej Szkoly Ekonomicznej w Tarnowie, tom 48,
nr 4, Tarnow, 2020.

7 Jonas K., Pilch B.: Analiza finansowa w ocenie kondycji finansowej klubow pitkarskich na przy-
ktadzie wybranych klubow Ekstraklasy, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
tom 986, nr 2, Krakow, 2020.

8 Spychata M.: Zastosowanie analizy wskaznikowej oraz modeli wczesnego ostrzegania
w prognozowaniu upadtosci przedsi¢biorstw na przyktadzie spotek Irena S.A. i Krosno S.A., Zarzadza-
nie i Finanse, tom 1 (2013), nr 1, Gdansk, 2013.

9 Juszczyk J., Figurski A.: Zastosowanie wybranych modeli wczesnego ostrzegania w prognozo-
waniu upadtosci przedsigbiorstwa — na przyktadzie firmy Qumak S.A., Zeszyt Naukowy.pl, Wyzsza
Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie, nr 55, Krakow, 2020.

10 Janik K.: Bankructwo czy stabilno$é¢ rynkowa — analiza wybranych polskich modeli dyskrymi-
nacyjnych na przyktadzie spotki Alma Market S.A., Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej —
Zarzadzanie, nr 29, Czgstochowa, 2018.

11 Syamni G., Majid M., Siregar W.: Bankruptcy Prediction Models and Stock Prices of the Coal
Mining Industry in Indonesia, Etikonomi, volume 17, nr 1, Dzakarta, 2018.

12 Smiglak-Krajewska M., Just M.: Zastosowanie wybranych modeli analizy dyskryminacyjnej do
prognozowania zagrozenia upadtoscia przedsigbiorstw produkujacych pasze, Zarzadzanie i Finanse,
nrl, 2013.
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Tabela 1. Wybrane badania weryfikacji skuteczno$ci modeli prognozowania upadtosci
przedsigbiorstw

Okres Liczba Liczba

analizy | modeli | podmiotéw Rezultat

Autor

Oba modele wykazaty skutecznos$¢ na

T. Maslanka®® 2008-2010 2 15 poziomie 86,7%. Byt to poziom zblizony do

uzyskanego w probie walidacyjnej.
Wszystkie modele cechowaty si¢

inarld _

J. Wojnar 2011-2013 9 50 sprawnoscig na poziomie 82-96%.
Analizowane modele cechowaty si¢

R. Mendel™® B 21 28 zroznicowang skutecznoscia klasyfikacji, od 50

do 100%. Wigkszo$¢ jednak byta skuteczna na
poziomie powyzej 80%.
Wigkszo$¢ modeli cechowata si¢

J. Kisielinska'® 2009-2012 11 55 przecietna skutecznoscia klasyfikacji,

przecigtnie na poziomie 70-80%.
Modele okazaty si¢ do$¢ nieskuteczne.
Ich sprawnos¢ klasyfikacji zawierata si¢

w przedziale 38-74%
(wigkszo$¢ pomiedzy 60 a 70%).
Skuteczno$¢ wigkszosci modeli byta

2007-2015 20 30 nizsza niz 80%. Jeden konstrukt osiagnat efek-

R. Piteral’ 2007-2015 10 25

G. Gotlebiowski, A.

18
Plasek tywnos$¢ na poziomie przekraczajacym 90%.
10 modeli cechowato si¢ skutecznoscia
.. Lo s ono
W. Lichota® 2016 25 40 klasyfikacji na poziomie powyzej 90%,

9 modeli — pomiedzy 76 a 89%,
6 modeli — ponizej 75%.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Rezultaty powyzej przywotanych badan prowadzity do zréznicowanych wnioskow — sku-
teczno$¢ poszcezegolnych modeli wahata sie od 38 do 96%. Wobec tego wydaje sig, ze warto

13 Maslanka T.: Weryfikacja skutecznosci modeli predykcji bankructwa polskich przedsigbiorstw,
Zeszyty Naukowe — Polskie Towarzystwo Ekonomiczne, nr 12, Krakow, 2012.

14 Wojnar J.: Ocena skutecznosci modeli analizy dyskryminacyjnej do prognozowania zagrozenia
finansowego spolek gietdowych. Zeszyty Naukowe Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej
w Tarnowie, tom 24, nr 1, Tarnéw, 2014.

15 Mendel R.: Weryfikacja skutecznosci wybranych polskich modeli dyskryminacyjnych
w prognozowaniu upadtosci spotek z branzy transportowe;j, praca magisterska, Wyzsza Szkota Biznesu
— National Louis University, Nowy Sacz, 2014.

16 Kisielinska J.: The Efectiveness of Corporate Bankruptcy Models, Economic and Regional Stud-
ies, tom 9, nr 1, Biata Podlaska, 2016.

17 pitera R.: Evaluation of the Reliability of Selected Discriminatory Methods in Assessing the
Financial Condition of an Enterprise, Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, Sectio H, tom
52, nr 5, Lublin, 2018.

18 Gotgbiowski G., Plasek A.: Skutecznos¢ wybranych modeli dyskryminacyjnych na przykladzie
branzy turystycznej, Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finansow SGH, Zeszyt Naukowy 164,
Warszawa, 2018.

19 Lichota W.: The Comparative Analysis of the Prediction Efectiveness of Selected Discriminant
Analysis Models, Zeszyty Naukowe Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie, tom 48,
nr 4, Tarnow, 2020
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przeprowadzi¢ kolejng analize w tym zakresie, biorgc pod uwage realia gospodarcze lat
2015-2020. Poza tym, jak zaznaczono, najczesciej wykorzystywane polskie modele progno-
zowania upadtosci powstawaty w latach 90. XX w. i pierwszej dekadzie XXI w. Z uwagi na
ich wiek, a takze powszechne przekonanie o dezaktualizacji skuteczno$ci tychze modeli
w czasie, warto sprawdzi¢, czy dostarczaja one wartosciowych informacji dotyczacych za-
grozenia upadtoscig danych jednostek. Podobnie, warto odnie$¢ si¢ do opinii, wedle ktorej
modele trafniej oceniaja sytuacje z wyprzedzeniem rocznym niz przyktadowo dwuletnim?.

Modele, ktorych skutecznos$¢ poddano weryfikacji w dalszej cze$ci analizy to konstrukty
zbudowane przez D. Hadasik, D. Wierzbe, E. Maczynska, M. Pogodzinska i S. Sojaka,
M. Hamrola, B. Czajk¢ i M. Piechockiego (model poznanski), M. Gruszczynskiego oraz
P. Stepnia i T. Straka, ktérych wybdr podyktowany byt ich popularnoscia. Postaci modeli,
przedstawione w tabeli 2, zaczerpni¢to z syntetycznego opracowania w ramach materialow

NBPZ,

Tabela 2. Postaci wybranych modeli prognozowania upadtosci?

2

Autor modelu Rodzaj Postaé funkcji Zmienne objasniajace
modelu
Z =2,608-2,5076 Xi1=zobowiazania/aktywa; X2=nalezno-
D. Hadasik D * X1 +0,0014 % X, $ci*365/przychody ze sprzedazy; Xs=za-
' —0,0093 * X5 + 0,0234 | pasy*365/przychody ze sprzedazy; X4=wy-
* X, nik finansowy netto/zapasy
Xi=(wynik operacyjny-amortyzacja)/ak-
Z =326%X; tywa; X2=(wynik operacyjny-amortyza-
D. Wierzba D +216 X, + 0,69 * X3 | cja)/przychody ze sprzedazy; Xs=kapitat
+0,3xX, obrotowy netto/aktywa; Xs=aktywa obro-
towe/zobowigzania
Xi1=(wynik finansowy brutto+amortyza-
7 =151, 008 x| BSobtan Koo
E. Maczynska D +10%X;+5%X,+0,3 » A3=WYNIK Operacyjny/akiywa, A=Wy
nik operacyjny/przychody ze sprzedazy;
* X5 +0,1 % Xg _ ATH
Xs=zapasy/przychody ze sprzedazy;
Xe=aktywa/przychody ze sprzedazy
. _ X1=(aktywa obrotowe-zapasy)/zobowigza-
M. quodzmska, D Z =0644741 « X nia krétkoterminowe; X2=wynik finansowy
S. Sojak +0,912304 * X, .
brutto/przychody ze sprzedazy
M. Hamrol Xa=wynik finansowy netto/aktywa;
PR Z = -2,368 + 3,562 | Xo=(aktywa obrotowe-zapasy)/zobowigza-
B. Czajka, S . v .
M. Piechocki D * X1 + 1,588 * X, nia krotkoterminowe; Xs=(kapital wia-
(m'o del + 4,288 * X3 + 6,719 sny+zobowigzania dlugoterminowe)/ak-
poznariski) * Xy tywa; X4:wyn211; zerspzze.dazy/przychody
przedazy

20 Np. Rutkowska J.: Ocena przydatnosci metod prognozowania bankructwa w warunkach pol-
skich, nr 683, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow, 2006.

2L Jagielo R.: Analiza dyskryminacyjna i regresja logistyczna w procesie oceny zdolnosci kredy-
towej przedsigbiorstw, Materialy i Studia NBP, nr 286, Warszawa, 2013.

22D; L - odpowiednio: model zbudowany z wykorzystaniem analizy dyskryminacyijnej; logitowe;.

55



Weryfikacja skutecznosci ...

M. Gruszezynski L Z =1,3508 + 7,5153 Xi1=wynik operacyjny/aktywa;
() * X, —6,1903 * X, Xz=zobowigzania/aktywa
M. Gruszezyniski L Z =0,3133 48,7592 Xi=wynik operacyjny/aktywa ;
(2) * X; —8,0069 * X, Xo=zapasy/przychody ze sprzedazy
- _ Xa=wynik finansowy netto/aktywa;
? zier;gll(en, L _Zl_ ]: 62,27)(-: E";T?; i(l)(s Xsz)zzpital obro.towy. netto/aktywa;
s=zobowiazania/aktywa

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie R. Jagietlo: Analiza dyskryminacyjna i regresja logistyczna w procesie
oceny zdolnosci kredytowej przedsigbiorstw, Materialy i Studia NBP, nr 286, Warszawa, 2013.

Weryfikacja skuteczno$ci wybranych modeli

Jako, ze modele prognozowania upadtosci powszechnie wykorzystywane sa do oceny za-
grozenia bankructwem jednostek o zréznicowanym profile dziatalno$ci, spotki poddane ana-
lizie wybrano ze wzgledu na przynalezno$¢ do réznych branz. W ramach niniejszego badania
za podmioty “upadle” uznano te, ktore ztozyly wniosek o restrukturyzacje lub upadtos¢. Do-
brano do nich jednostki o podobnym profilu i skali dziatalno$ci. Analizowane przedsi¢bior-
stwa 1 ich klasyfikacje pod wzgledem zagrozenia upadtoscig wedlug wybranych modeli dys-
kryminacyjnych przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Klasyfikacja przedsigbiorstw jako zagrozonych upadto$cia lub nie przez poszczegdlne mo-
dele dyskryminacyjne®

Spélka M_1|M_2|PS_1|{PS2|H1|H2|W1|W2|P1]|P2
NOVITA N NI N[IN|IN|[N|N[N[N]N
SANWIL HOLDING N[ zZ[N[N|N|[N[N[N[N]N
BYTOM N N]IN[N]IN|[N]IN[N[NI]N
MOSTOSTALPLOCK | Z [ N [ N [ N | N[ N | N[ N[ NN
MOSTOSTAL ZABRZE

CHOLDING N | N|N|N|N|N|NI|NI|[N]|N
AQUA Z [N N[N Z|IN]Z[N[N]N
HYDRAPRES N[ NIN[N|IN|[N]IN[N[NI]N
EUROTEL N N]IN]IN]IN][N]IN[N[NI]N
GOLAB z |zl z|I Nz N Z]Z[2zZ]N
DEKTRA N[ N][N[N|N|N[N[N[NI]N
EKOBOX N N]IN[N|IN|[N]|N[N[NI]N
LOKATY BUDOW-

CANE N| N|z |z |z|z]|z]|z]|2z]|z

2 N, Z - odpowiednio: podmiot uznany przez model za niezagrozony, zagrozony upadioscia;
MJ, PS, H, W, P — odpowiednio model: E. Maczynskiej, M. Pogodzinskiej i S. Sojaka, D. Hadasik,
D. Wierzby, poznanski; 1, 2 — odpowiednio: klasyfikacja wedlug modelu na rok, dwa lata przed rokiem
zlozenia wniosku o rozpoczgcie postgpowania upadlosciowego/restrukturyzacyjnego; pochyta
czcionkg zaznaczono przedsicbiorstwa w upadtosci lub restrukturyzacji; nie obliczono wszystkich war-
tosci modeli dla spotki Chemoservis-Dwory S.A. z uwagi na brak dostepnosci sprawozdania finanso-
wego tej jednostki za rok poprzedzajacy rok zgloszenia wniosku o upadtosé¢ przedsigbiorstwa.
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Spotka M1|M2|PS1|PS2

I
[N
II
)

W_1|W_2

o
-
l'U
N

TAMEX OBIEKTY
SPORTOWE

IMPEL

GALVO

ZAKEADY TLUSZ-
CZOWE KRUSZWICA
M FOOD

WAWEL

HELIO

ROVITA

MEX POLSKA
ENERGOAPARATURA
ELEKTROMONT
RADPOL

ERG

ALUMETAL
GRUPA RECYKL
APS ENERGIA
SUWARY
PROCHNIK
NAVIMOR-INVEST
XSYSTEM

INVICO

SAPLING
CHEMOSERVIS-
DWORY
NANOTEL

ZAKEADY MIESNE
HENRYK KANIA

ELEKTROBUDOWA
PLASMA SYSTEM
EKSIMOS

NIN|N|N|Z|Z|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|2|Z2| Z2 |Z2|Z2| N
N|N|Z|Z|1Z2|Z2|1Z2|Z2|Z2|1Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2| 2 |Z2|Z2| 2
NIN[N|IN[Z|Z|N|NIN|Z|Z|Z2|Z|Z|N(Z2|Z2|Z2| 2 |(Z2|Z2| 2
NIN[N|N|Z|Z|Z2|Z2|Z2|Z2|N|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2| Z2 |Z2|Z2| 2
NIN[Z|N|Z|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|N|Z2|Z2|Z2| Z2 |Z2|Z2| 2

NIN| Z2 [N| N ININ|IZ|Z|Z|Z|Z|N|Z|Z|N|Z2(Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2| 2 |Z2|Z2| Z2
NIN| Z2 |N[ N |ININ|Z(Z|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z|Z2|Z|N|Z2|Z2|Z2| 2 |Z2|Z2| Z

N|N| 2 [N

ZININ| Z2 IN| N |IN|IN|Z|IN|Z|Z|Z|1Z|Z|Z|N|Z|Z|Z|N|Z2|1Z2|Z2| Z2 |Z2|2| Z
ZIN[Z| Z2 [N| N [NIN|Z|Z|Z|Z2|1Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|1Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2|Z2| Z2 |Z2|2| 2
N|Z[Z2| 2 |[Z2| N [NIN|Z|Z|Z|Z|N[N|N(Z|Z|Z2|Z2|Z|N|Z2|Z2|Z| Z2 |Z2|2| 2

Z|N|N| 2 [N
Z|N|N| 2 [N
Z|1Z|N| 2 |2
Z|N|N| 2 [N

2

N

N

Zrédlo: obliczenia wlasne.

Wickszo$¢ podmiotdéw, ktore okazaly si¢ ,,bankrutami”, zostata trafnie zaklasyfikowana
przez analizowane modele. Nie bylo tak jednak w przypadku Zaktadow Migsnych Henryka
Kanii, gdzie zaden z modeli nie wskazal na zagrozenie upadtoscia na rok lub dwa lata przed
rokiem ztozenia przez te spotke wniosku o restrukturyzacje, podobnie jak w przypadku spotki
Préchnik. Wiekszo§¢ modeli za niezagrozong upadtoscia jednostke uznata takze Eskimos
S.A., ktory jednak ztozyt wniosek o restrukturyzacje. Przedsi¢biorstwa ,,zdrowe”, ktore nie
sktadaty wniosku o upadtos$é/restrukturyzacje, przewaznie rowniez byty poprawnie klasyfi-
kowane przez wzigte pod uwage modele dyskryminacyjne. Kilka takich spotek jednak oka-
zato si¢ trudnymi do prawidlowego rozpoznania przez modele. Byty to Rovita S.A, Lokaty
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Budowlane S.A. i Gotab S.A., w przypadku ktorych odpowiednio 3, 4, 5 modeli uznalo je za
zagrozone upadioscia.

Prawidtowos¢ klasyfikacji poszczegdlnych jednostek sprawdzono rowniez dla modeli
logitowych, co zaprezentowano w tabeli 4.

Tabela 4. Prawdopodobiefistwo upadtoéci przedsigbiorstw [%] wedtug poszczegdlnych modeli logito-
wych?

Spélka Gl1 | 612 | 621 | G22 | ss1 | ss2

NOVITA 12.02% | 21,74% | 31,39% | 36,58% | 119% | 2,31%
SANWIL HOLDING 7551% | 82.86% | 9181% | 94,62% | 10,23% | 23.94%
BYTOM 5149% | 4575% | 8221% | 67,95% | 502% | 550%
MOSTOSTAL PLOCK 9401% | 75.67% | 60,66% | 49.94% | 34,.29% | 8,76%
'\D"I?\%TOSTAL ZABRZE-HOL- | 997505 | 5505% | 99.58% | 3328% | 55.38% | 577%
AQUA 87.23% | 8851% | 5437% | 8.92% | 37.16% | 32.64%
HYDRAPRES 6051% | 67.96% | 21,38% | 6148% | 10,30% | 13.15%
EUROTEL 97.24% | 9420% | 67,77% | 28,62% | 62.42% | 51,89%
GOLAB 510% | 3.86% | 9.21% | 5202% | 030% | 0.26%
DEKTRA 86.17% | 86.69% | 6042% | 7.36% | 19,55% | 17.35%
EKOBOX 99.55% | 99,45% | 100,00% | 70,97% | 94.75% | 92.76%
LOKATY BUDOWLANE 96,60% | 87,60% | 52.36% | 100,00% | 51,72% | 18,48%
TAMEX OBIEKTY SPORTOWE | 92,00% | 92.72% | 3553% | 37.99% | 40,69% | 42.47%
IMPEL 60,49% | 4811% | 5332% | 37.14% | 543% | 358%
GALVO 97.56% | 9645% | 90,84% | 51,63% | 7536% | 64,82%
i‘gﬁgg\?vchALUSZCZOWE 65.68% | 59,39% | 86,70% | 52,15% | 7.49% | 7,00%
M FOOD 1915% | 18,32% | 37,67% | 81,34% | 128% | 1,07%
WAWEL 3721% | 21,31% | 8237% | 33.72% | 2.46% | 1,40%
HELIO 99.21% | 99.56% | 4.74% | 62,27% | 98,51% | 92.17%
ROVITA 9510% | 94,66% | 29,00% | 61,26% | 68,35% | 65.47%
MEX POLSKA 6352% | 6931% | 5196% | 26.89% | 6.18% | 8.87%
ENERGOAPARATURA 9578% | 95.78% | 34,08% | 49.43% | 56,13% | 56.90%
ELEKTROMONT 89.79% | 84,34% | 3593% | 34,28% | 33.17% | 27.25%
RADPOL 88,79% | 9246% | 7717% | 79.86% | 32,33% | 38,03%
ERG 64.64% | 77.21% | 4407% | 5321% | 9.44% | 18,51%
ALUMETAL 6245% | 48.13% | 49.91% | 41,95% | 7.83% | 4,83%
GRUPA RECYKL 93.45% | 9555% | 37,62% | 56,84% | 56,99% | 65.80%
APS ENERGIA 88.62% | 8055% | 64,57% | 50,93% | 32,05% | 20,47%
SUWARY 91,75% | 8163% | 5569% | 60,68% | 43.44% | 23.52%
PROCHNIK 77.38% | 58.24% | 9165% | 74,35% | 17.86% | 8,02%
NAVIMOR-INVEST 99.53% | 9460% | 87,91% | 50,40% | 89.44% | 42,80%
XSYSTEM 96,13% | 89,08% | 94,87% | 89,16% | 56,34% | 37.45%

24 G1, G2, SS - odpowiednio: model M. Gruszezynskiego (1), (2), P. Stepnia i T. Straka.
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Spotka Gl1 | 612 | 621 | G22 | ss1 | ss2
INVICO 100,00% | 100,00% | 88.26% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
SAPLING 73.68% | 97,03% | 61,87% | 96.20% | 14.21% | 55.15%
CHEMOSERVIS-DWORY Z 99.87% Z 77.96% N 99.85%
NANOTEL 100,00% | 100,00% | 47.42% | 51,39% | 100,00% | 100,00%
ﬁ‘;ﬁ:m MIESNE HENRYK 1 g4 3505 | 91,1206 | 49,71% | 40,91% | 41,78% | 47.55%
ELEKTROBUDOWA 99.98% | 96.79% | 98.36% | 81,44% | 99.84% | 47.87%
PLASMA SYSTEM 99.66% | 43.02% | 97.24% | 49.96% | 97.19% | 4,59%
EKSIMOS 93.19% | 98.38% | 43.75% | 99.84% | 53.07% | 78.29%

Zrédio: obliczenia wlasne.

Przedsigbiorstwa ,,upadte” w wigkszosci przypadkéow zostaly zaklasyfikowane w po-
prawny sposob, cho¢ w tym przypadku takze pojawity si¢ bledne przyporzadkowania, doty-
czyly one szczegdlnie Zaktadéw Migsnych Henryka Kanii. Nieco zaskakujace okazaly si¢
jednak rezultaty klasyfikacji spotek ,,dobrych” — oba modele M. Gruszczyfiskiego uznaty
podmioty takie, jak Sanwil Holding, Mostostal Zabrze, Ekobox, Lokaty Budowlane, Tamex
Obiekty Sportowe, a takze kilka innych jednostek za zagrozone upadtoscia.

Jak wida¢, zarobwno w przypadku modeli dyskryminacyjnych, jak i logitowych wystgpo-
waly pewne bledy klasyfikacji. Warto zwrdci¢ uwage na ich skalg. Sprawnos¢ wszystkich
sposrod analizowanych modeli zobrazowano w tabeli 5.

Tabela 5. Skuteczno$é ogélna, I i Il rodzaju poszczegdlnych modeli?®

Model Sprawnos$¢ ogolna Sprawnos¢ I typu Sprawnos¢ II typu
ly 2y ly 2y ly 2y

MJ 82,05% 80,00% 70,00% 63,64% 86,21% 86,21%
PS 82,05% 82,50% 50,00% 45,45% 93,10% 96,55%
H 69,23% 70,00% 50,00% 36,36% 75,86% 82,76%
W 82,05% 77,50% 70,00% 54,55% 86,21% 86,21%
P 82,05% 85,00% 60,00% 63,64% 89,66% 93,10%
G1 33,33% 43,59% 90,00% 100,00% 13,79% 24,14%
G2 48,72% 48,72% 60,00% 60,00% 44,83% 44,83%
SS 66,67% 69,23% 60,00% 45,45% 68,97% 75,86%

Zrédlo: obliczenia wlasne.

Najwyzsza sprawnoscia ogolng cechowat sie model M. Pogodzinskiej i S. Sojaka. Jest to
dos¢ zaskakujacy wniosek, poniewaz jest on jednym z najstarszych polskich konstruktow,
poza tym zawiera jedynie dwie zmienne objasniajace. W przypadku tego modelu bardzo
niska jest jednak skutecznos¢ I typu — zaklasyfikowat on wigkszo$¢ upadtych/restrukturyzo-
wanych jednostek jako niezagrozone takim stanem rzeczy, nie rozpoznajgc prawidtowo
ryzyka ich upadtosci. Podobne stwierdzenie dotyczy modelu D. Hadasik oraz P. Stepnia

% 1y, 2y — odpowiednio: na rok, dwa lata przed upadto$cia.
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i T. Straka. Ogoétem, zdecydowana wigkszo$¢ modeli (6 z 8) zanotowata istotnie wyzsza
sprawnos¢ 11 typu, trafniej klasyfikowaty one ,,zdrowe” jednostki. Jednie modele M. Grusz-
czynskiego pod tym wzgledem byty odmienne. Pierwszy z nich zanotowat 90% skutecznos¢
na rok przed upadtoscia, z wyprzedzeniem dwuletnim byt za§ bezbtedny. Nie mozna jednak
pominac¢ jego niskiej sprawnos$ci ogdlnej. Model ten jednak jest uzyteczny — jego uzycie mi-
nimalizuje ryzyko popeknienia bledu I typu, co jest szczegoélnych walorem dla instytucji kre-
dytowych, zainteresowanych selekcja podmiotow cechujacych si¢ potencjalng wyptacalno-
$cig. Ogotem, wszystkie z modeli poza tymi autorstwa M. Gruszczynskiego cechowaly si¢
skuteczno$cig na poziomie 67-82%. Sa to rezultaty co najwyzej poprawne.

Podsumowanie

Na podstawie niniejszej analizy wydaje si¢, ze hipoteza dotyczaca dezaktualizacji modeli
prognozowania upadtosci wraz z uplywem czasu znajduje potwierdzenie. Konstrukty wzigte
pod uwage cechowaty si¢ nizsza trafnoscig klasyfikacji, niz podawana przez autoréw na pro-
bie walidacyjnej. Mozna tlumaczy¢ to zmienno$cig warunkow gospodarczych, ktore zdecy-
dowanie zaszly w ciaggu ostatnich dziesigcioleci. Nieco zaskakujacy wniosek mozna nato-
miast wysnué¢ co do wyprzedzenia czasowego, z jakim modele prognozowania upadtosci
poprawnie klasyfikuja poszczegdlne grupy podmiotéw. Powszechny jest poglad, wedle kto-
rego modele na rok przed upadtoscig cechuja si¢ wicksza skuteczno$cig niz na dwa lata przed
nig. 4 z § analizowanych modeli natomiast cechowato si¢ wigksza sprawnos$cia ogdlng z wy-
przedzeniem dwuletnim niz rocznym (2 konstrukty charakteryzowaly si¢ taka sama skutecz-
no$cia w obu przypadkach). Warto jednak zaznaczy¢, ze réznice byly stosunkowo niewiel-
kie. Ogétem, modele wzigte pod uwagg nie cechowaty si¢ szczegolnie wysoka skutecznoscia,
zwlaszcza w przypadku sprawnosci I typu. Przez pryzmat dos¢ niskiej skutecznosci wszyst-
kich z analizowanych modeli wydaje si¢ celowe wykorzystywanie kilku z nich w odniesieniu
do poszczegodlnych podmiotow. Powinno pozwoli€ to na lepsza oceng sytuacji, identyfikacje
zagrozenia upadtoscia przez dane przedsiebiorstwo. Konkluzja taka zgodna jest przyktadowo
z wnioskiem W. Lichoty?.
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Wstep

W nawigzaniu do idei zréwnowazonego rozwoju, dzialania podejmowane przez przed-
sigbiorstwa musza by¢ zgodne wczesniej zalozonym planem zarzadzania ryzykiem srodowi-
skowym w szczegdlnoséci w przedsiebiorstwach o charakterze technologicznym — takim jak
ABB Ltd. Szczegolnie istotnym elementem zarzgdzania takiego rodzaju ryzkiem jest pode;j-
mowanie dziatan majacych na celu ograniczenie emisji szkodliwych substancji.

Celem niniejszej pracy jest scharakteryzowanie ryzyka srodowiskowego oraz przedsta-
wienie procedury zarzadzania ryzykiem ekologicznym oraz dokonanie analizy tego procesu
na przyktadzie przedsigbiorstwa ABB Ltd.

Istota ryzyka Srodowiskowego

Ryzyko srodowiskowe nie ma jednej powszechnie akceptowalnej i uzywanej definicji.
W literaturze przedmiotu, ktora odnosi si¢ do zarzadzania srodowiskowego pojawiaja sie
dwa terminy: ryzyko i zagrozenie. Wystgpujace rozréznienie spowodowane jest tym, ze po-
jecie ryzyka ma wiele znaczen — w zaleznosci od omawianej dziedziny. W zwiazku z tym
mozna zauwazy¢ waskie rozumienie danego problemu (np. identyfikowanie ryzyka $rodo-
wiskowego z ryzykiem ekologicznym) badz zbyt szerokie rozumowanie, co przyczynia si¢
do rozmycia odpowiedzialnosci przedsiebiorstw za stan srodowiska. To nieprecyzyjne okre-
$lenie terminu ,,ryzyko” ma negatywne oddziatywanie na proces pordwnywania rezulta-
tow wynikajacych z zarzadzania ryzkiem przedsigbiorstwem pomiedzy wybranymi jednost-
kami gospodarczymi?.

Jednakze ryzyko srodowiskowe najczesciej rozumiane jest jako konkretny typ ryzyka
wigzacy si¢ z nadmierng eksploatacja surowcow i negatywnym wplywem na srodowisko.

! Karmanska A. (red.): Ryzyko w rachunkowosci, Difin, Warszawa, 2008.
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Zatem ryzyko $rodowiskowe mozna okresli¢ jako potaczenie prawdopodobienstwa wysta-
pienia zdarzenia $rodowiskowo i wynikajacych z niego nastepstw?. Wskazuje sie, ze wyste-
puje ono wskutek dwoch rodzajéw odziatywan:

— odziatywanie biosferyczne,

— oddzialywanie antroposferyczne.

Dokonujgc charakterystyki ryzyka srodowiskowego trzeba wspomnie¢ o jego dynamice,
poniewaz wtasnie ona informuje o rozwoju potencjalnego zagrozenia, jakie wynika z dzia-
falnosci cztowieka. Nalezy przy tym uwzgledni¢ zmiany dokonujace sie¢ w spoleczenstwie,
gdzie dziata dane przedsie;biorstwo3.

Metody oceny ryzyka Srodowiskowego

Ocena ryzyka srodowiskowego okreslana jest jako proces, w ktorym dokonuje si¢ oceny
mozliwo$ci 1 prawdopodobienstwa pojawienia si¢ negatywnych nastepstw ekologicznych
jako rezultat narazania na dziatanie jednego lub wigcej zrodet powodujacych stres. W latach
90. XX. wieku opracowano i wdrozone pierwsze metody oceny ryzyka srodowiskowego,
bowiem w 1992 r. Amerykanski Departament Ochrony Srodowiska przedstawil metodyke
kierowania zanieczyszczonymi sektorami branzy przemystowej, w ktorej okreslono czym
jest ryzyko ekologiczne®.

Wystepuje wiele metod ocen ryzyka wykorzystywanych w duzej liczbie dziedzin gospo-
darki i dziatalno$ci jednostki. Metody te sg uzaleznione od rodzaju danych okreslajacych
system oraz dostepnosci. Mozna je podzieli¢ na:

1. Metody iloSciowe — oparte sa na danych ilosciowych, ktére da si¢ zmierzy¢ (np. czas
migracji, st¢zenie zanieczyszczen), sa oparte na statystyce matematycznej i rachunku
prawdopodobienstwa
i umozliwiaja wyznaczenie przedstawionej liczbowo wartosci ryzyka.

2. Metody jakoSciowe — sg to metody opisowe, w ktorych nie uwzglednia si¢ liczbowej war-
tosci ryzyka. Przedstawione sg w postaci matryc czy grafow razem z odpowiednig hie-
rarchig ryzyka np. metoda PHA.

3. Metody symulacyjne — wykorzystuje si¢ w nich komputerowe modele przeptywu wod
podziemnych (ModFLow), modele hydrogeochemiczne (DownHole SAT), ktore stuza
analizie scenariuszy zdarzen i prognozowaniu zmian srodowiskowych.

4. Metody ilosciowo — jakosciowe (mieszane) — sa to metody taczace metody opisowe
z probabilistycznymi, wsrdd nich mozna wyrdzni¢ metody drzewa niezdatnosci i drzewa
zdarzen czy tez metody matrycowe®.

2 Kozar L.: Zarzadzanie ryzykiem $rodowiskowym w przedsiebiorstwie jako kierunek wspierania
budowy zielonej gospodarki, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw,
2017.

% Ibidem.

4 Tchorzewska-Cieslak B., Boryczko K., Piegdon 1.: Niekonwencjonalne metody analizy ryzyka
awarii w systemach zbiorowego zaopatrzenia w wode, Czasopismo Inzynierii Ladowej, Srodowiska
i Architektury, 62(1), s. 393-408, 2015.

5 Krogulec, E., Sawicka, K., Zablocki, S., Falkowska, E.: Ocena ryzyka sSrodowiskowego
w zakresie zanieczyszczenia wod podziemnych i gruntdw w rejonie robodt goérniczych, Goérnictwo
Odkrywkowe, 59(2), s. 50-56, 2018.
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Procedura postepowania dotyczaca oceny ryzyka srodowiskowego jest wieloetapowa
i ztozona — bez wzgledu na to, jakag wybrano metode oceny. Mozna wyrdznié trzy gldwne
etapy. W etapie pierwszym dokonywane jest rozpoznanie i szczegdtowa charakterystyka te-
renu, na ktorym znajduja si¢ podmioty, ktére mogg mie¢ wptyw na srodowisko. Celem tego
etapu jest identyfikacja typu, zasiggu i pochodzenia zagrozen. Dziatania te opracowywane sa
na podstawie baz danych, opracowan, norm i wymogdw prawnych. W tej czgséci procedury
wybiera si¢ dalsze metody badawcze oraz opracowuje si¢ schemat koncepcyjny ryzyka, ktory
powinien sktada¢ si¢ z nastgpujacych elementow: zagrozen, zrodet ekspozycji, drog naraze-
nia, stresoréw, receptoréw. Drugi etap sktada si¢ ze wstepnej analizy ryzyka, ktéra sktada si¢
z doktadnego rozpoznania drog narazenia na wpltyw poddanemu badaniu czynnika streso-
gennego, czyli zanieczyszczenia, a takze dokonanie oceny powiagzania migdzy efektami $ro-
dowiskowymi a jego oddziatywaniem. W ostatnim etapie ustala si¢ stopien ryzyka, tj. licz-
bowe okreslenie prawdopodobienstwa, ze wystapia zdarzenia niepozadane powodujace
skutki dla srodowiska. Jest to podstawa decyzji, ktéra dotyczy¢ bedzie podjecia wymaganych
dziatan naprawczych lub zapobiegajacych, czyli procesu zarzadzania ryzykiem®,

Procedura zarzadzania ryzykiem ekologicznym

Wdrozenie procesu majacego na celu zarzadzenie ryzykiem ekologicznym nie jest ta-
twym zadaniem. Konieczne jest do tego zastosowanie wiedzy z wielu obszaréw naukowych
oraz posiadanie szerokiego zakresu umiejetnosci. Postgpowanie, ktorego celem jest elimina-
cja lub tez spadek ryzyka ekologicznego do jego akceptowalnego poziomu to proces, ktory
mozna zdefiniowa¢ jako zarzadzanie ryzykiem ekologicznym’.

Proces zarzadzania ryzykiem ekologicznym ztozony jest z dwoch zasadniczych faz: faza
analizy ryzyka, a takze faza postepowania z ryzykiem.

Celem pierwszej fazy jest identyfikacja oraz estymacja ryzyka. Natomiast cel fazy drugiej
to wybranie odpowiednich metod stuzacych do sterowania ryzykiem, nastepnie ich imple-
mentacja, a takze kontrolowanie i aktualizowanie zastosowanych rozwigzan.

W procesie analizy ryzyka ekologicznego badaniu poddawane sa dwa podstawowe sklad-
niki ryzyka, ktorymi sg narazenie oraz skutki®.

W analizie tej stosowane sa metody ilosciowe oraz jakosciowe, umozliwiajace scharak-
teryzowanie ryzyka narazenia na poszczegodlne substancje zanieczyszczajace. Biorge pod
uwage fakt, iz analiza ryzyka ekologicznego jest procesem bardzo ztozonym oraz skompli-
kowanym pod wzgledem naukowym, nalezy zaznaczy¢, iz zaangazowani w ten proces po-
winni by¢ specjalisci z wielu ré6znorodnych dziedzin nauki. Do grona takich specjalistow
zaliczy¢ powinno si¢ mi¢dzy innymi lekarzy, toksykologdw, ekologow czy statystykow.

Wedtug rekomendacji US EPA (tj. Amerykanska Agencja Ochrony Srodowiska) wyroz-
ni¢ mozna cztery etapy postgpowania w procesie oceny ryzyka, mianowicie:

6 Krolikowska J.: Zastosowanie metody PHA do oceny ryzyka uszkodzen sieci kanalizacyjnej na
przyktadzie systemu kanalizacyjnego miasta Krakowa, Rocznik Ochrona Srodowiska, 13, s. 693-710,
2011.

7 Panasiewicz A.: Zarzadzanie ryzykiem ekologicznym jako narzedzie rOwnowazenia rozwoju or-
ganizacji, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 377, s. 232-233, 2015.

8 Biesiada M., Bubak A.: Podstawy oceny $rodowiskowego ryzyka zdrowotnego. Instytut Medy-
cyny Pracy i Zdrowia Srodowiskowego, Sosnowiec, s. 29-30, 2000.
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1) rozpoznanie zagrozenia,

2) estymacja narazenia,

3) zdefiniowanie zaleznos$ci dawka-reakcja,

4) scharakteryzowanie ryzyka oraz analiza niepewnoSci.

Pierwsze trzy sposrod wymienionych etapéw, mimo ze sg od siebie w pewnej czesci nie-
zalezne sg ze sobg jednak $cisle powiazane.

Do technik rozpoznawania ryzyka mozna zaliczy¢ migdzy innymi: analiz¢ dokumentow,
inspekcje, metody ankietowe, metode HAZOP, metode macierzowa, metode drzew zdarzen.

Pierwsza z wymienionych technik ma na celu identyfikacj¢ ryzyka ekologicznego po-
przez analiz¢ dokumentacji. Dzigki tej metodzie podmiot moze zdoby¢ najwigcej informaciji
dotyczacych ryzyka. Do najistotniejszych dokumentow, ktdre nalezy przeanalizowaé zalicza
si¢ m.in.: koncesje, wszelkie licencje oraz pozwolenia ekologiczne, protokoly z wszystkich
przeprowadzonych przez przedsigbiorstwo kontroli, a takze wydane decyzje pokontrolne,
plany zabezpieczen na wypadek sytuacji alarmowych/awarii, sprawozdania audytoréw $ro-
dowiskowych, a takze audytéw certyfikujacych. Waznym zrédtem informacji jest réwniez
system rachunkowosci przedsigbiorstwa. Przeanalizowanie wymienionych dokumentéw
moze pozwoli¢ osobie zarzadzajacej ryzykiem ekologicznym sformutowaé pierwsze wnio-
ski dotyczace wystepujacych zagrozen.

Druga zasadnicza faza zarzadzania ryzykiem ekologicznym to, jak juz wcze$niej wspo-
mniano, faza postgpowania z ryzykiem. Na faze te sktadajg si¢ nastepujgce etapy: wybranie
metody sterowania ryzykiem, wdrozenie wybranej metody sterowania ryzykiem, systema-
tyczna ocena wdrozonej metody, biezaca aktualizacja podjetych rozwigzan®.

W pierwszej kolejnosci w drugiej fazie zarzadzania ryzykiem ekologicznym nalezy do-
kona¢ wyboru odpowiedniej metody kontrolowania ryzyka, ktora nastgpnie nalezy wdrozy¢.
Wybrane przez przedsigbiorstwo metody musza spetniaé szereg wymaganych warunkow.
Glownie musza one by¢ efektywne pod wzgledem kosztowym, a wige koszt wdrozenia oraz
zastosowania wybranych metod nie moze by¢ wyzszy niz realizacja likwidowanego przez
nie ryzyka. Dodatkowo, wybrane metody nie mogg kolidowa¢ z funkcjonowaniem organiza-
cji, musza one zatem by¢ tak dobrane, aby przedsi¢biorstwo mogto nadal utrzymywaé wy-
soka sprawno$¢ operacyjng.

Wyrdzniamy dwie grupy metod kontrolowania ryzyka, mianowicie:

1) metody radykalne,

2) metody manipulacji ryzykiem.

Do grupy metod radykalnych zaliczy¢ mozna nast¢pujace metody:

— unikanie ryzyka — metoda zaliczana do grona metod negatywnych. Wiaze si¢ ona z eli-
minowaniem wszelkiego rodzaju zagrozen przez likwidowanie ich przyczyn. Przewaznie
polega ona na podjeciu dzialan prowadzacych do catkowitej eliminacji wystgpujacych
zagrozen.

— zatrzymanie ryzyka — metoda, w ktorej organizacja podejmuje decyzj¢ o samodzielnym
finansowaniu wystepujacego ryzyka. Wybranie tego sposobu dziatania moze by¢ celowe
albo tez wynika¢ z pomylki. Przedsi¢biorstwa nie powinny korzysta¢ z tej metody stero-
wania ryzykiem, poniewaz ryzyko eckologiczne to ryzyko, ktore wigze si¢
z konieczno$cig pokrywania ogromnych kosztow.

9 Panasiewicz A.: Zarzadzanie ryzykiem ekologicznym jako narzedzie rownowazenia rozwoju or-
ganizacji, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 377, s. 236-237, 2015.
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Grupa metod manipulacji ryzykiem sktada si¢ natomiast na nastepujgce metody: pomniej-
szanie ryzyka, ograniczanie oraz pomniejszanie strat, przeniesienie oraz finansowanie ry-
zyka.

Ostatnie etapy drugiej fazy zarzadzania ryzykiem ekologicznym to, jak juz wczesniej
wspomniano, ocena oraz biezaca aktualizacja podjetych przez przedsigbiorstwo rozwigzan.
Ta czg$¢ procesu polega na biezagcym monitorowaniu efektéw wdrozenia wybranej metody
sterowania ryzykiem. Trzeba takze stale kontrolowaé, czy nie wystepuja nowe, wczesniej
niemozliwe do zidentyfikowania rodzaje ryzyka.

Studium przypadku — ABB Ltd.

W zaktadach i biurach ABB na calym $wiecie pracuje ponad 800 specjalistow do spraw
zrownowazonego rozwoju. Pracuja nad wdrozeniem programéw i zapewnieniem, ze obiekty
ABB s3 zgodne z normami ISO i OHSAS w zakresie zarzadzania srodowiskiem oraz zagro-
zenia dla zdrowia i bezpieczenstwa. Przestrzegane sg rowniez zasady ograniczania ryzyka
i cigglego doskonalenia w swoim podejsciu do rozwoju produktow®.

W ramach dziatalno$ci ABB koncentruje si¢ przede wszystkim na zmniejszeniu emisji
gazow cieplarnianych z energii kopalnej i transportu, a takze z przeladunku siarki (SF6).
Oprocz tego w 2020 roku wszystkie ich obszary biznesowe i dywizje pracowaly nad oceng
potencjalnych $rodkéw w celu zmniejszenia ich emisji. Wedlug International Energy
Agency, przemyst generuje ok. 24% emisji gazéw cieplarnianych — nie tylko ze spalania
paliw kopalnych paliwa, ale takze z procesdéw chemicznych, odpaddéw i procesow zwigza-
nych z produkcja. Sektor transportowy takze zostat zrewolucjonizowany przez nowe wdro-
zenia w obszarze e-mobilnoécilt.

ABB podjeto dziatania w 2020 r., aby pomdc ich dostawcom w zmniejszaniu wptywu na
klimat poprzez ich dziatalnosci. Program oceny ,,Zrownowazony rozwdj dostawcy”, Stwo-
rzony przez ABB Smart Power (ELSP) w 2019 roku, jest dobrym przyktadem proaktywnego
podejscia do ograniczania emisji szkodliwych substancji. Ma na celu poprawe sladu weglo-
wego ELSP dostawcow i zwrdcenie uwagi na cyrkularne zasady ekonomiki.

ABB specjalizuje si¢ w dostarczaniu technologii, ktore: umozliwiaja przedsigbiorstwom
i przemystowi wdrazaé tzw. ,,czysta energi¢” oraz poprawia¢ wydajno$¢ energetyczna przy
jednoczesnym wydtuzeniu cyklu zycia ich sprzetom i zmniejszeniu ilo$ci odpadow. Wiodace
tam technologie w doskonaty sposéb mityguja ryzyko $rodowiskowe??.

Podsumowanie

Zarzadzanie ryzykiem srodowiskowym jest wazna cze$cia dziatalnos$ci przedsigbiorstw
technologicznych. Przedsigbiorstwa sg coraz bardziej $wiadome ryzyka $rodowiskowego

10 ABB Sustainability Report 2020.

11 1bidem.

12Risk Management. Dostepny w Internecie: https://new.abb.com/processautomation/benefits/
managing-risk
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w erze automatyzacji i globalizacji procesow. Skuteczna ocena i dobor odpowiednich proce-
dur zarzadzania pomaga niwelowac zagrozenia majace negatywny wplyw na srodowisko na-
turalne.

Proces zarzadzania ryzykiem srodowiskowym powinien by¢ zatem stalym elementem
praktyk podejmowanych przez podmioty gospodarcze —szczegolnie technologiczne. Miatoby

to wplyw na transformacje obecnego systemu gospodarowania w kierunku zielonej gospo-
darki.
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Wstep

Ryzyko srodowiskowe jest bardzo szerokim obszarem w badaniach naukowych. Dotych-
czas powstato wiele artykutow, ktorych autorzy poszukuja zwigzku ryzyka z innymi dziedzi-
nami (np. z bankowoscia lub prawem), w danym miejscu i czasie. Jednakze, mimo licznych
opracowan dotyczacych tego tematu, zauwazy¢ mozna luke w badaniach dotyczacych zarza-
dzania ryzykiem $rodowiskowym przez lokalne wtadze w miejscach katastrof naturalnych.

Nalezy podkresli¢, ze podjety w niniejszym rozdziale temat jest bardzo obszerny. Au-
torka zgromadzila nowe dane. Wyniki przeprowadzonego badania kwestionariuszowego
moga by¢ wstepem do dalszych analiz zjawiska.

Praca sktada si¢ z czterech czesSci. W pierwszej i drugiej przeprowadzona zostata kwe-
renda literatury. Przedmiotem analizy jest zagadnienie zarzadzania ryzykiem srodowisko-
wym przez lokalne wtadze. W trzecim podrozdziale zaprezentowano wyniki badan pierwot-
nych przeprowadzonych przez autorke. Czgs¢ czwarta zawiera podsumowanie.

Zarzadzanie ryzykiem Srodowiskowym

W literaturze zarzadzanie ryzykiem srodowiskowym rozumiane jest dwojako.

Wedtug pierwszego to czlowiek i gospodarka negatywnie oddziatuja na $rodowisko
naturalne®. Zarzadzanie ryzykiem shuzy zmniejszeniu tego wplywu i presji na otoczenie.
W odniesieniu do tego rozumienia powstato wiele badan, ktore zaktadaja stosowanie strategii
Zréwnowazonego rozwoju.

! Kozar L.: Zarzadzanie ryzykiem $rodowiskowym w przedsiebiorstwie jako kierunek wspierania
budowy zielonej gospodarki, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 470, 2017.
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Wedtug drugiej definicji, srodowisko naturalne oddziatuje na cztowieka?. Ryzyko w tym
aspekcie oznacza mozliwo$¢ wystapienia katastrofy, takiej jak pozar, trzesienie ziemi, tsu-
nami lub lawina btota. Oprocz zagrozen naturalnych, wyrézniono takze zagrozenia antropo-
geniczne np. katastrofy ekologiczne. Oba wskazane elementy sg czg$ciami sktadowymi ry-
zyka $rodowiskowego w tym rozumieniu.

Badan nad ryzykiem $rodowiskowym nie utatwia obszernos¢ tego zagadnienia. Dodat-
kowo, w kazdym zrddle pojawia si¢ inna proba definiowania, co jest problematyczne przy
przegladzie literatury przedmiotu. W celu uniknigcia nieporozumien, w pracy przez pojgcie
»Iyzyko $rodowiskowe” rozumiane begdzie ryzyko wystapienia katastrofy naturalnej badz
ekologicznej.

Wydawac si¢ moze, ze cztowiek nie ma wplywu na kataklizmy, jako ze sa to wydarzenia
nieprzewidywalne i o duzej skali. Jednakze, ze wzgledu na cykliczne wystepowanie klesk
zywiotowych nalezy podejmowa¢ wiele dziatan prewencyjnych oraz stale rozwija¢ badania
w tym obszarze. Jest to szczegdlne istotne w odniesieniu do gospodarek wyspiarskich takich
jak Portoryko. Tamtejsza ludno$¢ dobrze poradzita sobie ze skutkami huraganu Hugo. Bada-
cze zwrocili jednak uwage na liczne zaniedbania w zarzadzaniu ryzykiem srodowiskowym
i brak $rodkéw tagodzacych®. R. Palm i M.E. Hodgson podkreslili znaczenie wspotpracy oraz
okreslili ignorowanie potencjalnych katastrof jako zgubne. Wedtug badaczy samorzad powi-
nien u$wiadamia¢ spoteczenstwo na temat osuwisk ziemi i ich przyczyn. Autorzy zasugero-
wali rowniez, ze komisja bezpieczenstwa sejsmicznego powinna wprowadzi¢ kontrole uzyt-
kowania gruntow i przepisow budowlanych. W ten sposob zmniejszono by liczbe klesk
zywiotowych. Brak takich praktyk moze skutkowac kryzysem w momencie wystapienia ka-
tastrofy*. Wedtug jednej z badaczek, to wlasnie zarzadzanie w takich sytuacjach wptywa na
obraz katastrofy i na decyzje, czy spoteczenstwo wybaczy wtadzom ewentualne bledy w za-
rzadzaniu®,

Nalezy rowniez podkresli¢ wptyw klesk zywiotowych na turystyke i na podrézujacych.
Przyktadowo, pyt z wybuchu wulkanéw moze uniemozliwi¢ podrdézowanie droga po-
wietrzna, jak w przypadku lotéw do Chile i na Islandi¢. Katastrofy w danej destynacji zmie-
niajg rowniez sposob postrzegania konkretnego miejsca recepcji przez turystow. Ilustruja to
analizy G. Maciejewskiego® oraz kwestionariusz TriP stworzony przez zesp6t zagranicznych
badaczy’. Co ciekawe, w Zadnym z badan nie uzyto wyrazenia ,,ryzyko $rodowiskowe”.

2 Co to jest ryzyko srodowiskowe i przyktady. Dostepny w Internecie: https://pl.milanospetta-
coli.com/co-jest-ryzyko-srodowiskowe-i-przyklady.

3 palm R., Hodgson M.E: Natural Hazards in Puerto Rico. Georgia State University, University of
South Carolina, Geographical Review 83(3), 1993.

4 Konarska K.: Od kryzysu do katastrofy, czyli jak katastrofa rodzi kryzysy (O kryzysie zarzadzania
sytuacjg kryzysowa — przypadek z 10 kwietnia 2010). Powodzie, plagi, zycie i inne katastrofy, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Colloquia Anthropologica et Communicativa, 5, 2012.

® Ibidem.

6 Maciejewski G.: Ryzyko w decyzjach nabywczych konsumentow, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, Katowice, s. 202-203, 209, 2010,

" Tardivo S., Zenere A., Moretti F., Marchiori F., Berti D., Migliorini M., Tomasi A., Ferrari S.,
Tognon F., Napoletano G., Rossanese A.: The Traveller’s Risk Perception (TRiP) questionnaire: pre-
travel assessment and post-travel changes. International Health, 12, 2, 2020.
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G. Maciejewski udowodnil, ze czynniki takie jak brzydka pogoda, ryzyko zarazenia cho-
robg (ryzyko fizyczne), czyli ryzyko skutkoéw wyboru ustugi nie nalezg do gléwnych zmar-
twien turystow®. Badani znacznie bardziej obawiali sie, ze zostang oszukani badz zakupia
oferte wyprawy po zbyt wygorowanej cenie.

Kwestionariusz TRiP dotyczyt wylacznie ryzyka fizycznego®. Ankietowani postrzegali
,,0g0Ine ryzyko rozpowszechnione” (czyli ukgszenia owadéw i choroby) jako istotniejsze od
,,szczegblnego ryzyka okoliczno$ciowego” (np. choroby przenoszone droga plciowa, wscie-
klizna, terroryzm). Gdyby w badaniach tych uwzgledniono rowniez ryzyko $rodowiskowe,
prawdopodobnie bytoby ono postrzegane jako mniej istotne dla turystow.

Omowione definicje oraz dane wtdrne dotyczace postrzegania ryzyka przez turystow po-
zwola na lepsze zrozumienie aspektéw zarzadzania ryzykiem srodowiskowym.

Wybrane aspekty zarzadzania ryzykiem Srodowiskowym przez lokalne wladze

W ostatnich latach coraz czgéciej zwraca si¢ uwage na postepujace ocieplenie klimatu.
Przemiany te s przyczyna wielu klesk zywiolowych, ktore beda wystepowaty z coraz wigk-
szg intensywno$cia i czestotliwoscig. Turystyka to jedna z tych dziedzin gospodarki, ktore sa
szczegoblnie wrazliwe na takie zmiany. Przyktadem organizacji, ktéra opracowuje procedury
zarzadzania ryzykiem dla biur podrozy jest PATA (Pacific Asia Travel Association). Jest to
stowarzyszenie, ktore podejmuje dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju turystyki
w regionie Azji i Pacyfiku?®.

Podobne plany stworzyt UNEP (United Nations Environment Programme). Procedury te
przeznaczone zostaly jednak nie dla biur podrézy, lecz dla lokalnych samorzadéw destynacji
zagrozonych kataklizmami. UNEP tworzy obszerne ,,zestawy narzedzi”*! i ,,przewodniki”*?,
w ktorych podkresla znaczenie wdrazania dziatan prewencyjnych na obszarach zagrozonych
wystapieniem klesk zywiolowych. Kazda z przedstawionych przez organizacj¢ metod znaj-
duje odzwierciedlenie w studium przypadku. W katalogu ,,United Nations Environment Pro-
gramme: Disaster Risk Management For Coastal Tourism Destinations Responding to Cli-
mate Change” mozna znalez¢ schemat ilustrujacy zarzadzanie ryzykiem $rodowiskowym
oraz jego fazy. Sa to kolejno: zapobieganie, przygotowanie, odpowiedz i odbudowa®®, Wy-
mienione etapy powinny by¢ punktem wyjscia do tworzenia planow zarzadzania ryzykiem
srodowiskowym. Bardzo istotne jest podjecie dziatan zaréwno przed wystgpieniem kleski
zywiotowej (fazy zapobiegania i przygotowania), jak i po niej (faza odpowiedzi i odbudowy).
W opracowaniu wymieniono rowniez rodzaje klesk zywiotowych i katastrof spowodowa-
nych przez cztowieka, oraz modele, jakimi mogg postugiwac si¢ lokalne wiadze w zarzadza-
niu. Przyktadowe metody to: plan 10 krokéw APELL (Awareness and Preparedness for

8 Maciejewski G.: op. cit.

9 Tardivo S., Zenere A., Moretti F., Marchiori F., Berti D., Migliorini M., Tomasi A., Ferrari S.,
Tognon F., Napoletano G., Rossanese A.: op. Cit.

10 PATA Pacific Asia Travel Association. Dostepny w Internecie: https://www.pata.org/.

11 United Nations Environment Programme: Disaster Risk Reduction. A Toolkit for Tourism
Destinations. Practical examples from coastal settlements in Asia, 2008.

12 United Nations Environment Programme: Disaster Risk Management For Coastal Tourism
Destinations Responding to Climate Change, 2008.

13 Ibidem, s. 30.
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Emergencies at the Local Level) oraz ramy ograniczajgce ryzyko $rodowiskowe (A Frame-
work For Disaster Risk Reduction).

Bardzo waznymi, jednak czg¢sto pomijanymi fazami okazuja si¢ by¢ pierwsze dwa etapy
- zapobieganie i przygotowanie. W oparciu o studia przypadku, dotyczace kolejno indyj-
skiego Kanniyakumari, tajlandzkiego Patong i wyspy Phi Phi, UNEP zaproponowal oceng
ryzyka (risk assassment) w celu przygotowania planu reagowania (preparedness plan).
Analiza w tych etapach obejmuje wiele obszaréw, ktore moga by¢ dotknigte kataklizmem,
od roslinnosci po budowle i przedsigbiorstwa. W procesie tym identyfikowane sg potencjalne
zagrozenia w danej destynacji, a takze kleski zywiotowe na innych obszarach, ktore ewentu-
alnie moga wplynac na miejsce recepcji. W trakcie analizy odnajdywane sa takze poszcze-
golne relacje migdzy klgskami zywiotowymi. Na przyktadzie Kanniyakumari, wybuch wul-
kanu wywotat tsunami. Nastepnym krokiem przedstawionym przez UNEP byto stworzenie
tabeli, w ktorych opisany zostat rodzaj ryzyka, rodzaj kleski zywiotowej, czas w jakim moze
wystapi¢ katastrofa, obszar geograficzny oraz jej potencjalny wptyw. UNEP zaprezentowat
rowniez mape¢ zagospodarowania przestrzennego oraz mape¢ pokazujaca ktére miejsca
uznane sg za bezpieczne i niezagrozone kataklizmem. W przypadku Phi Phi osobno zazna-
czone zostaly schronienia przed pozarami i przed tsunami. Przedstawione fazy to jedynie
przyktadowe elementy, ktore powinny zostaé¢ zawarte w planach przygotowawczych.

W trakcie postepowania wedtug faz zarzadzania ryzykiem srodowiskowym bardzo wazne
jest uaktualnianie planu i dostosowywanie go do zmieniajacych si¢ warunkoéw. UNEP pro-
ponuje przeprowadzanie rozwazan przez grupy kierujgce®>. Wspomniana analiza opiera sig
na szerokim wywiadzie z osobami odpowiedzialnymi za zarzadzanie. Pytania mogg dotyczy¢
daty ostatniej aktualizacja planow, wnioskow jakie zespot wyciagnal po ostatniej klesce zy-
wiotowej. Dzigki otrzymanym odpowiedziom mozliwa jest modyfikacja planow i podejmo-
wanie dalszych krokow.

Mimo powstania wielu planéw zarzadzania ryzykiem $rodowiskowym dla lokalnych
wladz, samorzady nie zawsze z nich korzystaja. H.N. Bang na przykladzie analizy postepo-
wania wladz w rejonach dotknietych kleskami zywiolowymi w Kamerunie udowodnit, ze
wcigz istnieje potrzeba prowadzenia dalszych badan'®. Jak zauwaza autor, ograniczanie ry-
zyka czgsto nie jest podstawa zarzadzania i etap ten jest pomijany, co prowadzi do podejmo-
wania dziatan reaktywnych, zamiast proaktywnych. Lokalne wtadze czgsto zapominajg, ze
zapobieganie i przygotowanie sg pierwszymi fazami zarzadzania ryzykiem srodowiskowym,
a ich zaniedbaniec moze skutkowac znacznie wigksza skalg zniszczen. Bardzo prawdopo-
dobne, Ze to zaniechanie wynika ze scentralizowania proceséw zarzadzania ryzykiem na po-
ziomie krajowym?!’. W wieckszosci krajow bedzie to gtdéwny problem, z ktorym trzeba si¢
zmierzy¢ przy opracowywaniu skutecznych planéow zarzadzania kryzysowego.

14 United Nations Environment Programme: Disaster Risk Reduction. A Toolkit for Tourism Des-
tinations. Practical examples from coastal settlements in Asia, 2008.

15 United Nations Environment Programme: Disaster Risk Management For Coastal Tourism Des-
tinations Responding to Climate Change, pp. 50, 2008.

16 Bang H.N.: Governance of disaster risk reduction in Cameroon: the need to empower local gov-
ernment: original research. African Centre for Disaster Studies, University of East Anglia, Jamba: Jour-
nal of Disaster Risk Studies, 5, 2, 2013.

17 1bidem.
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Interesujacy przyktad dziatan rzadu centralnego, ktéry nie uwzgledniat zarzadzania ryzy-
kiem $rodowiskowym w destynacjach turystycznych podali C. Tsai i C. Chen'®. Badacze
zwroécili uwage na agresywne metody, jakich uzywatl rzad Tajwanu do promocji projektéw
dotyczacych turystyki w miejsach zagrozonych kleskami zywiotowymi. Autorzy zaznaczyli
rowniez, ze powaznym utrudnieniem we wprowadzaniu plandéw zarzadzania ryzykiem §ro-
dowiskowym jest czasochtonno$¢ i kapitatlochtonno$¢ jego oceny. Znacznie prostszym roz-
wigzaniem jest zaproponowana przez badaczy metoda przypisania wag do wskaznikow ry-
zyka'®.

Zarzadzanie ryzykiem srodowiskowym przez lokalne wtadze jest ztozonym i skompliko-
wanym procesem wymagajacym uwzglednienia wielu elementow. Bardzo istotng role od-
grywa wspolpraca samorzadu z mediami, mieszkancami, wolontariuszami i turystami, a wigc
dyplomacja publiczna i public relations?®. Wypowiedzi w mediach majg decydujacy wplyw
na ksztattowanie wizerunku lokalnego samorzadu, a takze na jego relacje z otoczeniem. Co
wigcej, otwarto$¢ na dialog z dziennikarzami moze by¢ kluczem do udanej wspotpracy wiadz
regionu z mieszkancami®*. Nalezy réwniez pamicta¢ o improwizacji? i szybkim reagowaniu.

Tworzenie plandow zarzadzania ryzykiem srodowiskowym mozna polaczy¢ z innymi
aspektami kierowania. Na przyktadzie Nowej Zelandii C. Orchiston pokazat, ze warto uzu-
petnié¢ zarzadzanie ryzykiem $rodowiskowym scenariuszami wystapienia ryzyka sejsmicz-
nego?. Ponadto autor zauwazyl, ze wspomniane plany moga by¢ kluczowe rowniez dla za-
rzadzania w turystyce zrownowazone;j.

Zarzadzanie ryzykiem $rodowiskowym to wielofazowy proces taczacy rozne dziedziny
i oddziatujacy na wiele sektorow. Lokalne samorzady w destynacjach turystycznych zagro-
zonych wystapieniem klesk zywiotowych stoja przed powaznym wyzwaniem. Uwzglednie-
nie wspomnianych narzedzi i wskazowek wybranych z kwerendy literatury z pewnoscia uta-
twiloby opracowanie wlasciwych procedur.

Metodyka badan i analiza zebranych danych
Przeprowadzone przez autorkg¢ badania miaty na celu sprawdzenie zaangazowania tury-

stow w odbudowe miejsc dotknietych kataklizmem. Zbadano réwniez, czy lokalne wtadze
korzystaja z pomocy turystow, wolontariuszy i biur podrézy. W celu zebrania danych na ten

18 Tsai C., Chen C.: The establishment of a rapid natural disaster risk assessment model for the
tourism industry, Tourism Management, 32, 1, 2011.

19 Ibidem.

20 Ryniejska-Kietdanowicz M., Ratajczak M.: Wplyw katastrof i kryzysow na wizerunki krajow.
Wykorzystanie instrumentéw dyplomacji publicznej: przypadek panstw matych. Powodzie, plagi, zycie
i inne katastrofy, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Colloquia Anthropologica et Commu-
nicativa, 5, 2012.

2L Ibidem.

22 Somers S., Svara J.H.: Assessing and Managing Environmental Risk: Connecting Local Govern-
ment Management with Emergency Management. Public Administration Review, 69, 2, 2009.

23 Orchiston C.: Seismic risk scenario planning and sustainable tourism management: Christchurch
and the Alpine Fault zone, South Island, New Zealand. University of Otago, Journal od Sustainable
Tourism, 20 (1), 2012.
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temat, autorka zwrdcita si¢ do podroznikow i organizatorow wyjazdow do miejsc katastrof
naturalnych.

Dane zebrano za pomoca dwoch ankiet. Pierwsza zostata skierowana do organizatorow
(biur podrézy i organizacji charytatywnych), a druga do turystow i wolontariuszy. Zeby przy-
stapi¢ do badania ankietowani musieli zorganizowac lub wzia¢ udziat w podrozy do miejsca
katastrofy naturalnej. Warunkiem udzialu w badaniu byto réwniez polaczenie pomocy lokal-
nej spotecznosci z turystyka, zwiedzaniem lub rekreacja. Przyktadowymi dziataniami re-
spondentow w miejscu recepcji byly przekazywanie datkéw pienigznych i rzeczowych,
kupno lokalnego rekodzieta, wsparcie psychologiczne, prace na budowie i sadzenie drzew.
Ankietowani dodawali takze wlasne opcje np. zapewnianie jedzenia, pomoc medyczna,
sprzatanie blota z doméw po powodzi i dzialania edukacyjne. Badanie dotyczyto sytuacji
w destynacji po kataklizmie, z jednoczesnym uwzglednieniem dziatan podjetych przez lo-
kalne wtadze. Oprocz tego zwrdcono uwage na relacje pomiedzy respondentami i mieszkan-
cami miejsca recepcji. Ankiety w jezyku angielskim byly wysytane przez portale, grupy spo-
fecznosci i fora internetowe. Zebrano ankiety od 20 podrézujacych i 3 organizatorow. Probe
dobierano metoda celowo losowa, a takze metoda kuli $nieznej, co oznacza, ze ankietowane
osoby przekazywaty link do badania kwestionariuszowego swoim rodzinom i przyjaciotom.
Odpowiedzi zbierano w okresie 3 miesiecy.

Ankietowani turysci i wolontariusze pochodzili z krajow Afryki, Europy, Azji, Ameryki
Potnocnej i Oceanii. Byli to mezczyzni 1 kobiety w stosunku 3:1 z ré6znych grup wiekowych,
ktorych zrdznicowanie przedstawiono na rys. 1.
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Rysunek 1. Liczba ankietowanych turystow pochodzacych z réznych grup wiekowych

Zrédio: opracowanie wlasne.
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Odpowiadajac na pytania respondenci odnosili si¢ do destynacji, do ktorej ostatnio odbyli
podréz, ktora spetniata postawione przez autorke warunki. Miejscami docelowymi, do kto-
rych ankietowani odbyli wyprawy byly: Zimbabwe (Chimanimani), Uganda (dystrykt Bu-
duda), Demokratyczna Republika Konga, Nepal (Dharan), Malawi, Nigeria (ludy Ogoni, te-
reny dawnego Biafra), Japonia (Kesennuma, prefektura Miyagi w regionie Tohoku,
Kurashiki, Okayama), Papua Nowa Gwinea i USA (Sulphur w stanie Louisiana). Miejsca te
przedstawiono narys. 2.

Rysunek 2. Miejsce ostatniej podrdzy, ktora spelniata warunki przystapienia do badania

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Pytanie skierowane do turystow i wolontariuszy dotyczyto stosunku lokalnej spoteczno-
$ci do dziatan podroznych w destynacji dotknietej kataklizmem. Az 17 ankietowanych okre-
$lito nastawienie mieszkancoéw jako ,,przyjazny”, a 5 jako ,,przychylny”. Jeden gtos otrzy-
maty kolejno opcje ,neutralny”, ,z rezerwg”, ,wrogi” (mozna bylo wybraé kilka
odpowiedzi). Wyniki badania zostaty zobrazowane na rys. 3.

Na podstawie udzielonych odpowiedzi mozna wnioskowac, ze lokalne spotecznosci na
catym $wiecie sa w wigkszosci pozytywnie nastawione do pomocy turystow i wolontariuszy.
Moze to by¢ argument za zaangazowaniem turystow w planowanie fazy odbudowy miejsca
recepcji po katastrofie naturalne;j.
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Rysunek 3. Stosunek lokalnej spotecznosci wzgledem dziatan pomocowych wg turystow

Zrédlo: opracowanie wlasne.

O wspolprace samorzadow z przyjezdnymi autorka zapytata takze organizatoréw wyjaz-
dow. Ankietowane biura podrozy i organizacje prowadzity dziatalnos¢ o zasiggu globalnym
lub krajowym na terenie Nepalu i USA w stosunku 2:1. Co ciekawe, jedno z biur (dziatajace
w Azji) korzysta z ,, Turystycznego Zarzadzania Kryzysowego” stworzonego przez PATA.
Organizatorzy zostali poproszeni o odniesienie si¢ do ostatniego miejsca katastrofy, do kto-
rego zaplanowali podroz. Byly to Nepal i USA. Wszyscy organizatorzy okreslili stosunek
lokalnej spotecznosci do ich przyjazdu jako ,,przyjazny”. Na pytanie z kim z lokalnej spo-
tecznosci wspolpracowali, wszyscy organizatorzy zaznaczyli odpowiedz ,,z mieszkancami”,
a tylko jeden z ankietowanych dodat ,,z lokalnym samorzadem”. Na pytanie o otrzymanag
informacj¢ zwrotng na temat swoich dziatan, zaden z organizatoréw nie wskazal odpowiedzi
,,0d lokalnego samorzadu”. Jeden z organizatoréw nie otrzymal zadnej wiadomosci, nato-
miast dwaj otrzymali informacj¢ zwrotng od mieszkancow destynacji. Podobne odpowiedzi
udzielono na pytanie o oceng pozytywnego wptywu podrdzy na region. Wszyscy organiza-
torzy zaznaczyli, ze ich wyprawa korzystnie oddziatywata na mieszkancow, jednak Zzaden
z ankietowanych nie odnidst si¢ do lokalnych wtadz.

W miejscach ktorych dotyczylo badanie tylko jeden z samorzadoéw wspotpracowat z or-
ganizatorem turystyki przyjazdowej. Nawet jesli taka relacja wystapita, to dialog nie byt kon-
tynuowany i brakowato informacji zwrotnej. Bardzo rzadko samorzady komunikuja si¢ z tu-
rystami, wolontariuszami 1 organizatorami. Dowodzi to rdéwniez niewykorzystania
wszystkich mozliwosci odbudowy destynacji i braku public relations, co z pewnoscia
wplywa na wizerunek samorzadéw. Nalezy jednak pamietac, ze badanie przeprowadzone
zostalo na bardzo niewielkiej probie i wymaga zebrania wigkszej ilosci danych w tym obsza-
rze.
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Podsumowanie

Przedstawione zagadnienia to temat bardzo obszerny, nad ktorym autorka planuje konty-
nuowac swoje badania. Mimo zaangazowania przyjezdnych w pomoc lokalnej spotecznosci,
samorzady nie zawsze s3 zainteresowane wspolpraca, nawet jesli pomoc turystow jest pozy-
tywnie postrzegana przez mieszkancow destynacji. W wyprawach laczacych wolontariat
z turystyka istnieje wielki potencjal, a podroze tego typu moga przynies¢ korzysci kazdej ze
stron. Zeby jednak pomoc mogta by¢ skuteczna, potrzebny jest koordynator kierujacy dzia-
taniami i jednoczes$nie korzystajacy z pomocy turystéw, biur podrézy i mediéw. Takim ko-
ordynatorem powinny by¢ lokalne wladze. Co wigcej, waznym elementem jest rowniez edu-
kacja lokalnej spotecznos$ci przy uzyciu public relations.

Aby proces zarzadzania ryzykiem s$rodowiskowym byl pelny i skuteczny, spetnione
musza zosta¢ wszystkie jego fazy, zardwno przed, jak i po wystapieniu kleski zywiotowe;.
Postgpujace zmiany klimatu czgsto bywaja bezposrednia przyczyna katastrof naturalnych.
W przysztos$ci powinny by¢ kontynuowane badania dotyczace znaczenia zarzadzania ryzy-
kiem $rodowiskowym w destynacjach turystycznych zagrozonych kataklizmami. Bardzo
istotnym bedzie rowniez podkreslenie, jak wazna jest rola wspotpracy lokalnych samorza-
dow z turystami i organizatorami wyjazdow.
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Wstep

Cechg kazdej gospodarki rynkowej jest niedoskonato$¢. Nie ma na §wiecie optymalnego
systemu gospodarczego, ktoremu nie towarzyszytyby nieréwnosci spoteczne, wahania ko-
niunkturalne czy bezrobocie. Defekty rynku nasilaja si¢ zwlaszcza w okresach niestabilno$ci
gospodarczej, czego potwierdzeniem s chociazby wywotane pandemia powazne problemy
finansowe przedsigbiorstw funkcjonujacych w wielu branzach, ktore konsekwentnie oddzia-
tuja na inne aspekty zycia gospodarczego w wielu krajach. W takich sytuacjach rodzi si¢
pytanie o zasadno$¢ wzmozenia udzielanej pomocy publicznej, ktdra miataby niwelowac
skutki ryzyka wystepujacego w organizacjach zardwno na poziomie krajowym jak i migdzy-
narodowym co zostalo uczynione poprzez wprowadzenie tymczasowych ram prawnych
przez Komisje Europejska®. Zagadnienie efektywnosci alokacji srodkéw publicznych oraz
konsekwencje nadmiernego interwencjonizmu panstwa sg tematem aktualnym i niezwykle
kontrowersyjnym. Przed panstwem stawiane jest wyzwanie jakim jest wykorzystanie dostep-
nych narzedzi pomocowych w sposob nienaruszajacy zasad rynku wewnetrznego oraz poli-
tyki konkurencji, ktéra stanowi dla przedsigbiorcéw bodziec do prowadzenia intereséw eko-
nomicznych oraz nieustannego rozwoju?.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie pomocy publicznej jako narzedzia
ingerencji panstwowej w rynek gospodarczy, ktore z jednej strony moze stuzy¢ jako narze-
dzie mitygacji ryzyka, a z drugiej moze stanowi¢ zrodto zagrozen dla konkurencji. Czes¢
teoretyczna zawiera przeglad uwarunkowan prawnych zwigzanych z pojeciem pomocy pu-
blicznej oraz zasadami jej udzielania. Dalsza cz¢$¢ rozdziatu poswigcona jest ocenie zakresu
ingerencji panstwa w wolny rynek. Wykorzystane metody badawcze to analiza literatury
i aktéw prawnych oraz analiza statystyczna w oparciu o dane dotyczace udzielanej w Polsce

! Drigoi A.: Supporting the EU Economy through State Aid during COVID-19 Crisis. A Compa-
rative Approach, Global Economic Observer, Vol. 8(1), p. 12, 2000.

2 Dziato J.: Pomoc publiczna a polityka konkurencji w Unii Europejskiej w okresie kryzysu gospo-
darczego. Ekonomia i Prawo, 13(1)/211, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika,
Torun, s. 212, 2014.
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pomocy publicznej opublikowane w najnowszym raporcie Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéow (UOKIiK).

Prawne ujecie pomocy publicznej

Istnieje powszechne przekonanie, ze trwaly rozwodj gospodarki jest uwarunkowany pry-
watng przedsigbiorczoscia i panstwo powinno odgrywaé w zyciu gospodarczym role uzupet-
niajaca stymulujac wzrost koniunktury poprzez umiejetne wykorzystanie narzedzi polityki
gospodarczej, tj. kontrole i regulacje, instrumenty podatkowe oraz wydatki publiczne®. Me-
chanizmy oddzialywania panstwa na procesy gospodarcze sg czgsto utozsamiane z pomoca
publiczna, cho¢ kategorie te nie sg tozsame. Pojecie pomocy publicznej nalezy interpretowaé
zgodnie z przepisami szczebla unijnego, a doktadnie ust. 1 art. 107 Traktatu o funkcjonowa-
niu Unii Europejskiej (TfUE), zgodnie z ktorym ,,wszelka pomoc przyznawana przez pan-
stwo cztonkowskie lub przy uzyciu zasobdéw panstwowych w jakiejkolwiek formie, ktora
zakloca lub grozi zakloceniem konkurencji przez sprzyjanie niektorym przedsigbiorstwom
lub produkcji niektorych towardw jest niezgodna z rynkiem wewngetrznym w zakresie w ja-
kim wptywa na wymiane handlowa migdzy panstwami cztonkowskimi™?. Przepis ten stanowi
zatem negatywna definicje¢ pomocy publicznej, ktéra determinuje jej kwalifikacje od wa-
runku jakim jest nienaruszalno$¢ wolnego rynku.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze pomimo swoistego zakazu udzielania pomocy publicznej za-
wartego w przepisach unijnych jest ona traktowana przez panstwo jako powszechne narze-
dzie polityki gospodarcze;j. Istnieje bowiem szereg wyjatkoéw dopuszczajacych stosowanie
tego mechanizmu®. Dalsza cze$é¢ przepisu przywotuje sytuacje, w ktorych dopuszczalne jest
udzielenie wsparcia ze srodkow publicznych, tj. pomoc socjalna na rzecz indywidualnych
konsumentow nieprowadzaca do dyskryminacji zwigzanej z pochodzeniem produktow, po-
moc majaca na celu niwelowanie skutkéw zdarzen nadzwyczajnych oraz pomoc przyzna-
wana regionom Republiki Federalnej Niemiec dotknietych podziatem Niemiec®. O wplywie
na rynek wewnetrzny i zasadnosci udzielenia pomocy publicznej moze takze orzec w niekto-
rych przypadkach Komisja Europejska. Zgoda na dopuszczenie stosowania okre§lonej po-
mocy moze zosta¢ udzielona w sytuacji, gdy potencjalne korzysci ptynace ze wsparcia prze-
wyzszaja koszty wywolane naruszeniem zasad konkurencji. Proces uzyskiwania pozwolenia
na stosowanie okreslonego programu pomocowego jest okreslany jako procedura notyfika-
cyjna i zostal szczegdtowo uregulowany w art. 108 TfUE, Rozporzadzeniu Rady (UE)

8 Kozuch M.: Prawne i finansowe ujecie pomocy publicznej [w] M. Kozuch (red.), Pomoc pu-
bliczna: Do$wiadczenia wybranych sektoréw gospodarki, Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego,
Krakow, s. 13, 2017.

4 Dostepny w Internecie: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:
12012 E/TXT.

5Van Buiren K., in’t Veld D., van der Voort J.: State Aid and Competition: Application of a Social
Welfare Criterion to State Aid, Journal of Industry, Competition and Trade, pp. 390, 2019.

6 Bacon Q.C. K.: European Union Law of State Aid. Third Edition, Oxford University Press,
p. 98, 2017.
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2015/1589 oraz rozdziale 2 ustawy o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy pu-
blicznej.

Zapisy Rozporzadzenia Rady (UE) 2015/1588 oraz Rozporzadzenie Komisji (UE) nr
1407/2013 dopuszczajg jednak pewne zwolnienia z obowigzku uzyskania zgody Komisji Eu-
ropejskiej w przypadku pomocy udzielanej w ramach wytaczen blokowych oraz pomocy de
minimis z uwagi na ich niewielki stopien naruszania wspélnotowych zasad konkurencji’.
Warto zatem zauwazy¢, ze kazda pomoc publiczna wiaze si¢ z ingerencja panstwa w mecha-
nizmy gospodarcze, a prawna dopuszczalnos$¢ jej stosowania zalezy od stopnia, w jakim
przyczynia si¢ ona do naruszen objawiajacych si¢ negatywnymi konsekwencjami odczuwal-
nymi przez wszystkich uczestnikow zycia gospodarczego.

Cechy pomocy publicznej i zasady jej przyznawania

Glowne atrybuty pomocy publicznej wyznacza jej unijna definicja, jednak z uwagi na ich
bezposrednie powiazanie z prawng dopuszczalnoscig jej stosowania i problematyke wyktad-
nicza tych poje¢ nalezy dokona¢ szczegdlowej analizy kazdego z nich. Za uzupehienie de-
finicji pomocy publicznej uwaza si¢ Zawiadomienie Komisji Europejskiej w sprawie pojecia
pomocy panstwa w rozumieniu art. 107 ust. 1 TfUE (2016/C 262/01) zawierajace precyzyjna
analize podstawowych kryteriow pomocy publiczne;j®:

— panstwowe pochodzenie $rodkdéw — zasoby udzielane przedsigbiorcom w sposob posredni
lub bezposredni powinny wywodzi¢ si¢ z sektora publicznego, tj. zardéwno z budzetu pan-
stwa i jednostek samorzadu terytorialnego oraz z budzetow réznych instytucji panstwo-
wych. W niektorych przypadkach mozliwe jest rowniez udzielanie pomocy ze Srodkow
pochodzacych od przedsigbiorstw publicznych. Przepisy przewiduja rowniez mozliwo$é
przypisania $rodkow panstwu, zatem wszystkie srodki pochodzenia unijnego uzyskane
przez panstwo beneficjenta beda spetnialy te przestanke,

— korzy$¢ — pomoc publiczng moga stanowic¢ tylko przysporzenia dajace korzys¢ ekono-
miczng, tj. dany srodek pomocowy powinien stanowié przysporzenie korzystniejsze niz
to, ktore jest mozliwe do uzyskania w warunkach rynkowych. Forma przyznawania ko-
rzy$ci nie ma znaczenia dla jej wystapienia. Podmiot bedacy dysponentem $rodkéw pu-
blicznych nie powinien w ramach przyznawania wsparcia z tych srodkow kierowac si¢
zasadami racjonalnosci, jakimi kierowatby sie dobrze poinformowany inwestor dokonu-
jac transakcji rynkowych.

— selektywno$¢ — pomoc publiczna przynosi korzysci ekonomiczne okreslonym przedsig-
biorcom, grupom przedsigbiorstw badZ poszczegdlnym sektorom gospodarki. Wybiorczy
charakter pomocy publicznej nalezy rozpatrywac¢ na ptaszczyznie przedmiotowej (prze-
znaczenie ogdlnych srodkow polityki gospodarczej wytacznie okreslonym podmiotom
w zaleznosci od spetnienia formalnych kryteriow okreslonych prawem, wynikajaca z fak-
tycznych warunkéw gospodarczych badZz z uznaniowych praktyk administracyjnych)
oraz regionalnej (zawezenie stosowania srodkow pomocowych w konkretnym obszarze
terytorialnym kraju);

" Ibidem, p. 90.
8Dostepny w  Internecie:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=0J:C:
2016:262:FULL&from=PL.
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wplyw na wymiane handlowg i konkurencje¢ — przy ocenie tego Kryterium rozpatruje sie
oddziatywanie pomocy publicznej na wymiane handlowa i konkurencj¢ tacznie z uwagi
na nierozerwalne powigzanie ze sobg tych dwodch kategorii. Uwaza si¢, ze wsparcie pu-
bliczne nie powinno powodowac¢ poprawy pozycji konkurencyjnej beneficjenta pomocy
wzgledem innych podmiotéw oferujacych podobne ustugi na rynku. Umocnienie pozycji
danego przedsigbiorstwa mogloby bowiem wptynaé na wymiang handlowa w skali mie-
dzynarodowej badz regionalnej. Zaktdcenie konkurencji nie musi mie¢ charakteru rze-
czywistego — samo narazenie konkurencji na zaktocenia wyklucza mozliwo$¢ stosowania
pomocy publicznej. Jednakze wpltyw ten nie powinien mieé charakteru czysto hipotetycz-
nego — nalezy go wykaza¢ poprzez dokonanie stosownej analizy otoczenia gospodar-
czego beneficjenta i wskazanie dajacych si¢ przewidzie¢ negatywnych skutkow zastoso-
wania danego $rodka wsparcia na jego pozycje rynkowa.

Z uwagi na trudno$ci interpretacyjne wyzej przytoczonych przestanek w literaturze

przedmiotu wypracowane zostaly ogolne zasady pomocy publicznej, ktore maja stuzy¢ jako
narzedzie pomocnicze w dokonywaniu oceny dopuszczalno$ci udzielanego wsparcia i uta-
twiaé¢ opracowywanie aktow prawnych na réznym szczeblu®. Charakterystyka nadrzednych
zasad pomocy zostata przedstawiona w tabeli 1.

Tabela 1. Zasady stosowania pomocy publicznej

Podstawowa zasada Opis

Zasada przejrzystosci
(transparentno$ci)

Opiera si¢ na zasadzie jawno$ci w odniesieniu do finansow publicznych.
Naktada w okreslonych sytuacjach obowiazek dokonywania zgloszenia
notyfikacyjnego w celu potwierdzenia braku negatywnego wptywu da-
nego $rodka pomocowego na wspdlnotowy rynek oraz obowiazek stoso-
wania procedur kontrolnych weryfikujacych prawidtowos¢ procesow
zwigzanych z udzielaniem i rozliczaniem pomocy publicznej. W tym celu
zaklada takze koniecznos¢ gromadzenia odpowiedniej dokumentacji przez
beneficjenta dotyczacej realizacji programu pomocowego oraz jej przed-
stawienie upowaznionym organom kontrolnym.

Zasada proporcjonal-
nosci

Zaktada, ze zakres i czas trwania otrzymanej pomocy publicznej powinny
pozostawa¢ w odpowiedniej proporcji w stosunku do przedsigwzigcia,
ktére ma finansowaé. Jednoczesnie nie powinna przekraczaé¢ limitow
okreslonych w ramowych zasadach udzielania pomocy. Wsparcie udzie-
lane ze srodkow publicznych nie powinno w petni finansowacé potrzeb be-
neficjenta, a jedynie zapewnia¢ mu realne szanse na osiagniecie zaktada-
nego rezultatu, tj. pewne minimum, przy ktorym jest w stanie zachowac
odpowiednig pozycj¢ rynkowa i stabilnos¢ finansowa niezbedne do reali-
zacji wyznaczonych celow.

Zasada spojnosci (so-
lidarnosci europej-
skiej)

Jednym w podstawowych celow Wspdlnoty Europejskiej jest zwiekszanie
spojnosci gospodarczej, terytorialnej i spotecznej. Dazac do osiggnigcia
tego rezultatu niezbedne jest stosowanie narzedzi niwelujacych nierdowno-
$ci poziomu zycia na szczeblu migdzynarodowym miedzy poszczegdl-
nymi krajami cztonkowskimi Unii Europejskiej oraz lokalnym w ramach
regionalnej polityki spdjnosci. Zasada spdjnosci odnosi sie zardwno do

% Dobaszewska A.: Pomoc publiczna [w] A. Gacka-Asiewicz (red.), Prawo gospodarcze publiczne,

C. H. Beck, Warszawa, s. 108, 2016.
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Podstawowa zasada Opis

przedsigbiorstw jak i organizacji dzialajacych na rzecz pozytku publicz-
nego oraz jednostek sektora finanséw publicznych.

Programy pomocowe finansowane ze srodkow publicznych powinny by¢
przyznawane beneficjentowi tylko w sytuacji, gdy wykorzystujac wszyst-
kie inne dostepne na rynku formy finansowania nie jest on w stanie samo-
dzielnie poradzi¢ sobie z powstatym problemem. Pomoc publiczna po-
winna by¢ postrzegana jako ostateczna forma wsparcia o charakterze
subsydiarnym w stosunku do innych mozliwych form pomocy. Podobnie
traktuje si¢ pomoc publiczng w ujeciu migdzynarodowym. Dziatania po-
mocowe Wspolnoty sg uzasadnione tylko wtedy, gdy dziatania podejmo-
wane przez dane panstwo czlonkowskie sa nieskuteczne.

Zasada subsydiarno-
$ci (pomocniczosci)

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: Dobaszewska, s. 108, 2016.
Ocena stopnia ingerencji pomocy publicznej w rynek wewnetrzny

Weryfikacja zakresu ingerencji pahstwa w mechanizm wymiany handlowej i konkuren-
cyjno$¢ przedsigbiorstw odnosza si¢ bezposrednio do jednej z fundamentalnych cech po-
mocy publicznej i dostarcza wielu kontrowersji. Nadmierne wywieranie wptywu na procesy
rynkowe przez panstwo moze prowadzi¢ do powaznych zaktocen, jednak odpowiedni stopien
ingerencji pozwala na niwelowanie negatywnych zjawisk i zalamaniem systemu?®. Zjawisko
to mozna rozpatrywaé osobno dla kazdego przypadku pomocy z uwagi na indywidualny cha-
rakter udzielanego wsparcia badz w szerszym ujeciu. W niniejszym rozdziale stopien inge-
rencji panstwa zostanie poddany analizie w kontekscie catkowitej pomocy publicznej udzie-
lonej w Polsce w 2019 roku. Wszystkie dane na temat srodkéw wsparcia pochodzg z raportu
o pomocy publicznej sporzadzonego przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Podczas oceny wptywu panstwa na mechanizmy rynkowe uwzgledniono przejawy koniecz-
nych ingerencji, ktore zaktadaja osiagnigcie okreslonego celu przy najmniejszym mozliwym
wptywie na konkurencj¢ i wymiane handlowa. Podczas wyznaczania gtéwnych kategorii po-
mocy mogacych stanowi¢ zagrozenie dla wspdlnego rynku i konkurencji uwzgledniono
przede wszystkim przeznaczenie srodkow, rozmiary pomocy sektorowej, poziom selektyw-
nosci oraz wielko$¢ najwiekszych beneficjentow i poziomu udzielanego im wsparcia.

Ogédlna synteza wynikéw za 2019 rok

Calkowita kwota udzielonej pomocy publicznej w 2019 roku wyniosta 36 437,3 min zt
(w tym 12 053,0 mIn zt udzielonej w sektorze transportu), co stanowito 1,6% Produktu Kra-
jowego Brutto Polski. Catkowita liczba przypadkow pomocy wyniosta 393,3 tysiecy, liczba
podmiotéw udzielajacych pomocy wyniosta 397, a beneficjentow przypadto na rok 2019
ponad 45 tysigcy. Wsrod 10 najwigkszych beneficjentow znalazly si¢ podmiotu dziatajace
w sektorze ustug telewizyjno-radiowych, energetycznym, wydobywania energii i finanso-
wym, a otrzymana przez nich pomoc stanowita 23,5% catkowitego wsparcia.

10 Abel M.: The current financial crisis and state aid in the EU, European Competition Journal, Vol.
5(1), p. 2, 20009.
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Podmioty udzielajace oraz otrzymujgce najwigcej pomocy zostaly przedstawione w tabeli
213.

Tabela 2. Najwigksi beneficjenci pomocy publicznej w Polsce w 2019 roku

Warto$¢ pomocy

Nazwa beneficjenta (min PLN)
Telewizja Polska S.A. 1497,0
PGE Energia Ciepta S.A. 1007,4
PGE Gornictwo i Energetyka Konwencjonalna 933,0
Spoétka Restrukturyzacji i Kopaln S.A. 690,8
Polskie LNG S.A. 461,0
Port Czystej Energii Sp. z 0.0. 288,4
Spotdzielcza Kasa Oszczedno$ciowo-Kredytowa ,,Jaworzno” 254,5
Polskie Radio S.A. 2193
Spotdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa ,,Piast” 194,7
Enea Wytwarzanie Sp. z 0.0. 180,4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Raport UOKIK, s. 47, 2020.

Tabela 3. Najwieksi dysponenci pomocy publicznej w Polsce w 2019 roku

Nazwa podmiotu udzielajacego pomocy Udznal;:f)%gooé;uzjo /Z;artosa
Dyrektor Narodowego Centrum Badan i Rozwoju 15,2
Marszatkowie wojewodztw 13,1
Prezes Zarzadu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepel- 128
nosprawnych '
Organy podatkowe 10,8
Minister Klimatu 10,6
Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji 7,8
Prezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci 57
Minister Aktywow Panstwowych 3,5
Bank Gospodarstwa Krajowego 3,1
Minister Rozwoju 2,6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Raport UOKIK, s. 28, 2020.

Dominujacg forma pomocy byly dotacje i inne bezzwrotne swiadczenia, tj. refundacje
i rekompensaty, ktore tacznie stanowity 86,2% catkowitych swiadczen. W ramach progra-
mow wsparcia przeznaczono beneficjentom 57,9% w postaci pomocy horyzontalnej (gtow-
nie na badania, rozwoj i innowacje, ochron¢ srodowiska oraz cele zwigzane z energia) oraz
odpowiednio 26,1% i 6,8% jako pomoc regionalng (gtdwnie inwestycyjng) oraz sektorowg
(gtownie sektor gornictwa wegla), z tego 56% udzielonych $rodkow pochodzita ze zrodet
krajowych. Pozostate 44% pochodzito ze Zzrodet unijnych lub mieszanych. Struktura udzie-
lonej pomocy zostala przedstawiona w tabeli 4.
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Tabela 4. Przeznaczenie pomocy publicznej w Polsce w 2019 roku

Natalia Siwik

Przeznaczenie pomocy qu(%(;;cg)li)%ocy Ug;;;‘ !
OGOLEM, w tym: 24 383,3 100
POMOC HORYZONTALNA, w tym: 14 108,4 57,9
- badania, rozw¢j i innowacje 4796,5 19,7
- ochrona $rodowiska i cele zwigzane z energia 4908,7 20,1
- rozw6j matych i srednich przedsigbiorstw 32,3 0,1
- zatrudnienie 32740 13,4
- szkolenia 0,3 0,001
- wspieranie kultury i zachowanie dziedzictwa kulturowego 3114 1,3
- pompc o charakterze socjalnym dla indywidualnych konsu- 0.9 0,004
mentow

- dostep matych i srednich przedsigbiorcéw do finansowania 199,9 0,8
- infrastruktura lokalna 512,2 2,1
- dziatalnos$¢ sportowa i rekreacyjna 17,1 0,3
POMOC REGIONALNA, w tym: 6 375,0 26,1
- inwestycyjna 6 262,0 25,7
- zatrudnienie 88,6 0,4
- duze projekty inwestycyjne 0,0 0,00
- rozw0j obszarow miejskich 24,4 0,1
POMOC SEKTOROWA, w tym: 16477 6,8
- sektor gérnictwa wegla 729,0 3,0
- sektor energetyki 202,3 0,8
- sektor kinematografii 153,7 0,6
- sektor gazu ziemnego 0,5 0,002
- sektor telekomunikacyjny 112,9 0,5

- sektor bankowy 4493 1,8
POZOSTALA, w tym: 2 253,2 9,2
- pomoc stanowigca rekompensate dla przedsigbiorcy z ty- 29532 92
tutu realizacji zadan publicznych ' '

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Raport UOKIK, s. 23, 2020.

Pomoc stanowigca potencjalne zagrozenie naruszenia mechanizmu rynkowego

Majac na uwadze powyzsze dane na temat udzielonej pomocy publicznej oraz jej prze-
znaczenia, a takze traktatowe cechy pomocy publicznej decydujace o zasadnosci jej stoso-
wania nalezy wyrozni¢ kategorie pomocy, ktore moga stanowi¢ najwigksze zrodto ryzyka

dla wymiany handlowej i konkurencji.

W pierwszej kolejnosci warto przyjrze¢ si¢ strukturze udzielonej pomocy oraz jej charak-
terowi. Pomoc horyzontalna ma profil miedzysektorowy i jej celem jest wspieranie przedsig-
biorcéw w realizacji okreslonych celéw. Zadaniem pomocy regionalnej jest natomiast pobu-
dzanie dlugookresowego rozwoju obszaré6w znajdujacych si¢ w niekorzystnym polozeniu
i charakteryzujacych si¢ najnizszym poziomem Produktu Krajowego Brutto na mieszkanca,
a granice jej dopuszczalnos$ci sa okreslone m. in. przez maksymalng intensywnos¢ pomocy
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regionalnej'!. Z kolei pomoc sektorowa jest przeznaczana na rzecz przedsiebiorcow z danej
branzy i charakteryzuje si¢ najwigkszg selektywnoscia, dlatego warto przeanalizowaé jej
przeznaczenie w kontekscie mozliwego wptywu na konkurencje. W ramach wsparcia bran-
zZowego mozemy zauwazy¢, ze przewazajaca czes¢ dostepnych srodkdéw przekazano gérnic-
twa wegla kamiennego oraz sektorowi bankowemu.

Wsparcie branzy gorniczej zostalo udzielone w kwocie 504,1 mln zt w ramach programu
pomocowego nr SA.52832(2019/N) — Zmiana pomocy panstwa dla polskiego sektora
weglowego w latach 2015-2023 oraz w kwocie 224,9 mln zt w ramach programu nr
SA.46891(2017/N) - Restrukturyzacja polskich przedsiebiorstw gorniczych. Programy te sta-
nowig element strategii energetycznej Polski na lata 2018-2020 prowadzacego do zapewnie-
nia bezpieczenstwa energetycznego na najblizsze lata. Maja one na celu wspomdc W pokry-
ciu kosztéw nadzwyczajnych kopalni postawionych przed dniem 1 stycznia 2007 r. w stan
likwidacji. Najwickszym beneficjentem pomocy w tym sektorze w 2019 roku byta Spotka
Restrukturyzacji Kopaln, ktora przeznaczyta uzyskane srodki na realizacje tego celu. Do in-
strumentéw pomocy w ramach tego programu nalezy zaliczy¢ urlop gorniczy czy tez jedno-
razowe odprawy pieni¢zne na sfinansowanie tzw. kosztow oddziedziczonych czgsci zakta-
dow gorniczych nieprowadzacych juz wydobycia. Pomoc sektora bankowego zostata
natomiast udzielona przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny, a podstawa prawda jej udziele-
nia byt przedtuzenie programu pomocy z 2018 roku w ramach uporzadkowanej likwidacji
spotdzielczych kas oszczedno$ciowo-kredytowych SA.51482(2018/N) i SA.54734(2019/N),
w ramach ktorego beneficjenci (Spotdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa ,,Ja-
worzno” oraz ,,Piast”) otrzymali w 2019 roku tacznie 449,3 min zt. Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze wsparcie obu sektorow wigzato si¢ z likwidacja podmiotéw, a nie ich rozwo-
jem, co stanowito podstawe stwierdzenia przez UOKIK o braku zaklocen tego rodzaju po-
mocy na konkurencyjno$¢ rynkows.

Wsréd pozostatych beneficjentow, ktorzy otrzymali najwigksze wsparcie znajduja si¢
rowniez Telewizja Polska S.A. uzyskujaca dofinansowanie przede wszystkim z wplywow
abonamentowych, Polski Radio S.A. otrzymujace wsparcie w zamian za realizacj¢ ushug
$wiadczonych w ogoélnym interesie gospodarczym oraz podmioty sektora energetycznego
uzyskujace bezprawne uprawnienia do emisji gazow cieplarnianych — Komisja Europejska
stwierdzita, ze pozytywne skutki tego wsparcia zwigzane z ochrong srodowiska rekompen-
sujg potencjalne zakldcenia zwigzane z ewentualnym umocnieniem pozycji konkurencyjnej
beneficjentéw i pomoc ta nie zmienia warunkow rynkowych do tego stopnia, by byla
sprzeczna ze wspolnym interesem.

Struktura najwigkszych beneficjentow pomocy publicznej udzielonej w 2019 roku jest
zatem w duzej mierze uwarunkowana dysproporcjami wsparcia w ramach pomocy sektoro-
wej zwigzanej z konstrukcjg programow pomocowych realizowanych w danym okresie i nie
wynika bezposrednio z uprzywilejowania okreslonej grupy przedsigbiorcow. Zrdéznicowania
te sg usprawiedliwione faktem dazenia do osiggnigcia okreslonych celow gospodarczych pro-
wadzacych do poprawy sytuacji ekonomicznej w kraju i nie nalezy ich rozpatrywac¢ jako
zrodta zagrozenia dla rynku wewnetrznego i konkurencji.

1 Kozuch M.: op. cit., s. 39-40.
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Podsumowanie

Podsumowujac rozwazania podjete w niniejszej pracy nalezy stwierdzi¢, ze pomoc
publiczna bedaca jednym z instrumentéw interwencjonizmu panstwa w gospodarke ma za
zadanie stuzy¢ rozwojowi spoteczno-gospodarczemu i zmniejsza¢ negatywne skutki ryzyka
w organizacjach. Z uwagi jednak na cienkie granice jej dopuszczalnosci i stosunkowo tatwy
dostep do $srodkow (np. w przypadku pomocy de minimis) powinna cechowac si¢ racjonal-
nos$cig i by¢ udzielana w taki sposob, aby jej wptyw nie budzit watpliwosci co do nadmier-
nych negatywnych konsekwencji. Wszelkie ewentualne naruszenia wewngtrznych mechani-
zmow rynkowych, przede wszystkim wplywu na wolno§¢ gospodarcza, poszanowanie
swobody przedsigbiorczo$ci oraz wlasnosci prywatnej powinny by¢ kompensowane poprzez
pozytywne zjawiska bedace efektem udzielanej pomocy. Z tego powodu zasadnym wydaje
si¢ stosowanie sformalizowanych procedur wyznaczajacych szczegdélowe zasady dyspono-
wania $rodkami publicznymi oraz kontroli majacej na celu stwierdzenie zgodno$ci jej prze-
znaczania z zaktadanymi celami.
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Wstep

Aktywne uczestnictwo panstwa w roli regulatora wywiera realny wptyw na podejmowane
przez podmioty gospodarcze decyzje.

Celem rozdziatu jest analiza teoretyczna zagadnien zwigzanych z interwencjonizmem
panstwowym w konteks$cie jego pozytywnych i negatywnych strony, a takze szans i zagrozen
z niego wynikajacych. Na podstawie danych empirycznych pozyskanych z ankiety rozpo-
znano problem postrzegania interwencjonizmu przez spoteczenstwo. Praca zostala zrealizo-
wana przy wykorzystaniu literatury, zbioru publikacji prasowych oraz danych z ankiety.

Pochodzenie oraz definicja

Interwencjonizm od czaséw antycznych byt obecny w zyciu spotecznym oraz ekonomicz-
nym cztowieka. Poczatkow mozna szukaé w okresie, kiedy Ateny w petni zaopatrywaty sie
przedmiotami pochodzenia obcego. Byto to powodem upadku lokalnej, panstwowej produk-
cji. Sytuacja ta spowodowala wprowadzenie pierwszego w historii cla na importowane to-
wary. Interwencjonizm jest wigc tak stary, jak instytucja panstwa. Wraz z rozwojem trans-
akcji towarowo-pieni¢znych, w wielu panstwach wzrosto rowniez znaczenie optat w postaci
cla. Stato sig ono $wiadomym narzedziem panstwa, ktore oddzialywato na gospodarke kraju?.
Doktadne ustalenie narodzin omawianego zagadnienia interwencjonizmu panstwowego jest
utrudnione. Uksztaltowal si¢ on w ewolucyjny sposdb. Wplyw na interwencjonizm miato
wiele czynnikow spotecznych, ekonomicznych i politycznych. Literatura przedmiotu po-
zwala podzieli¢ rozwdj interwencjonizmu na trzy gtdéwne etapy. Pierwszy z nich obejmowal

! Kowalczyk S., Sobiecki R.: Interwencjonizm w erze globalizacji, Kwartalnik Nauk o Przedsie-
biorstwie 51(2), s. 9, 2019.
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okres od zarania panstwowosci, az do potowy XIX w. Kolejnym byt za$ okres od konca II
Wojny Swiatowej, nastepnie lata od 1950 roku, az po czasy obecne?.

Aby szerzej zrozumie¢ omawiany w niniejszym rozdziale temat, nalezy przede wszyst-
kim zaprezentowa¢ definicj¢ pojecia interwencjonizmu. Pojecie to oznacza kazde oddziaty-
wanie ($wiadome) panstwa na przebieg gospodarczych proceséw zachodzacych na rynku.
Zdefiniowanie pojecia interwencjonizmu panstwowego jako ogédtu dziatan, ktore ingeruja
W znaczacy sposob w procesy wolnorynkowe jest bardziej praktyczne i blizsze gospodarczo-
politycznym realiom. Ingerencja ta odbywa si¢ za pomocg m.in. podatkoéw, subsydiow, cet,

regulacji rynku pracy, koncesji, operacji na finansowych rynkach czy cet,
Przyczyny interwencjonizmu w réznych sektorach gospodarki

Przez pojecie ,,sektor” rozumie si¢ najczesciej zbior przedsigbiorstw, ktorych dziatalnosé
oparta jest na produkcji podobnych produktéw oraz §wiadczeniu podobnych ustug?. Jest to
definicja pod wzgledem branzowym, a oprocz niej istnieje jeszcze wiele innych odnoszacych
si¢ do réznych obszaré6w wykorzystania. Biorgc pod uwage to najbardziej powszechne okre-
$lenie, mozna wyr6zni¢ trzy podstawowe sektory gospodarki:

1. Sektor rolniczy (przedsigbiorstwa wydobywcze oraz zajmujace si¢ agrokulturg),
2. Sektor przemystowy (przedsiebiorstwa produkcyjne oraz zajmujace si¢ budownictwem)
3. Sektor ustugowy (przedsigbiorstwa ustugowe zajmujace si¢ m.in.. handlem, finansami

i nauka)®.

Pojawiajaca si¢ w gospodarce dywergencja migedzy celami makroekonomicznymi i mi-
kroekonomicznymi powoduje, ze istnieje konieczno$¢ wprowadzenia interwencjonizmu do
poszczegolnych sektorow w celu ich ztagodzenia. Ustanowienie przez panstwo polityki rol-
nej ma na celu uregulowanie tempa rozwoju pierwszego sektora, poprzez kreowanie przez
panstwo szeregu parametréw, m.in. cen wyrobow rolnych®. Rézne sg przyczyny interwen-
cjonizmu stosowanego w rolnictwie, m.in. niestabilne dochody rolnikow czy jako$¢ warun-
kow glebowych.

Interwencjonizm w drugim sektorze, jakim jest przemyst odbywa si¢ w ramach polityki
przemystowej. W szerokim ujeciu dotyczy ona ustalenia sposobu alokacji zasobow przemy-
stowych przez panstwo za pomocg m.in. cet importowych oraz subwencji. Istnieje wiele form
prowadzenia polityki przemystowej. Ta, ktora skupia si¢ glownie na stabilizacji sfery
fiskalno-monetarnej za pomoca instrumentéw fiskalnych jest polityka makroekonomiczna.
Istnieja tez formy tzw. horyzontalne, gdzie interwencjonizm polega na wsparciu przemystu
w dziedzinie badan naukowych czy edukowania pracownikow za pomoca szkolen. Panstwo
skupia si¢ czgsto nie tylko na ogole gospodarki, lecz takze na poszczego6lnych branzach,

2 Kosikowski C.: Cze$é I Droga do wspolczesnego interwencjonizmu i jego cechy, Wspotczesny
interwencjonizm, Warszawa, 2018.

8 Nazarko L.: Polityka innowacyjna - inteligentny interwencjonizm, Optimum. Studia ekono-
miczne, Nr 1 (73), Biatystok, s. 85-86, 2015.

4 Smid W.: Leksykon przedsiebiorcy, wyd. ,,Poltext”, Warszawa, s.216, 2010.

5 Famielec J., Kozuch M.: Restrukturyzacja sektoréw gospodarki i przedsiebiorstw. Wybrane za-
gadnienia., wyd. Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow, s. 27-28, 2018.

6 Sobiecki R.: Interwencjonizm w rolnictwie: dlaczego jest konieczny?, Kwartalnik Nauk o Przed-
sigbiorstwie, 35, s. 38-41, 2015.
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a nawet przedsiebiorstwach stosujac metody ingerencji bezposredniej lub posredniej, co na-
zywane jest polityka wertykalng’.

Cena i jakos¢ §wiadczonych ustug to czynniki stanowigce za tym, czy dane przedsiebior-
stwo ustugowe osiggnie satysfakcjonujacy dochodd i czy uzyska korzystng pozycje konkuren-
cyjng, zatem to one podlegajg najczestszej ingerencji przez panstwo. Sg to czynniki wzajem-
nie powigzane, poniewaz dzigki lepszej jakosci mozliwe jest ksztaltowanie cen na wyzszym
poziomie. Popyt i podaz to zjawiska ksztaltujace poziom cen. Szczegdlnie w sektorach infra-
strukturalnych fakt istnienia rynkéw niekonkurencyjnych sprawia, ze konieczna jest ingeren-
cja panstwa w tym zakresie, a jej formy sa rézne w zalezno$ci m.in. od ustalonych przepiséw
antymonopolowych i tych o nieuczciwej konkurencji. Istotny jest fakt, ze tylko niektore
branze w ramach sektora ustug podlegaja interwencjonizmowi, zatem nie wszg¢dzie panstwo
moze stosowa¢ metody takie jak narzucanie przedsigbiorstwom sposobu postgpowania
w przypadku ustalania cen za poszczegdlne ushugi. Jezeli chodzi o jakos¢ $§wiadczonych
ushug i ich warunki, to panstwo ma na nie wplyw jedynie w niektorych branzach, jaka jest
np. branza elektroenergetyki oraz ustug telekomunikacyjnych. Sa to o tyle wazne branze,
poniewaz dostarczaja do gospodarstw domowych energig, dlatego rzad czgsto reguluje wa-
runki $wiadczonych ustug tak, aby byty one nieprzerwane dla wszystkich. Ponadto konieczne
jest ustalenie wartosci poszczegblnych parametréw tak, aby zapewnié najwyzsza jakos¢
ustug®.

Zalety i wady interwencjonizmu panstwowego

W literaturze przedmiotu znane sg rozne stanowiska dotyczace zjawiska ingerencji pan-
stwa w zycie gospodarcze. Podstawowym argumentem przemawiajacym za interwencjoni-
zmem panstwowym jest zabezpieczenie systemu gospodarczego. Jego stabilizacja kreowana
jest poprzez wprowadzanie norm prawnych i odpowiednich instytucji majacych na celu chro-
nié¢ prawa wlasnosci®. Trzeba pamietaé jednak, ze rynki i konkurencja sg niedoskonate. Cze-
sto wystepuje szum informacji, a zasoby gospodarcze nie sg wykorzystywane w sposob od-
powiedni do rosngcego popytu. Dlatego rzad stara si¢ wspomagaé gospodarke poprzez
dziatania ukierunkowane na poprawe systemu obiegu informacji. W gospodarce czesto two-
rzg si¢ monopole, czego konsekwencja jest ograniczona konkurencja wynikajaca z przewagi
gospodarczej takiej struktury. Rzad swoimi dziataniami stara si¢ kontrolowaé konkurencyj-
no$¢ poprzez zmniejszanie barier wejscia na poszczegolne rynki. Takie dziatania przyczy-
niajg si¢ przede wszystkim do powstawania coraz to nowszych, innowacyjnych produktow,
ktére majg na celu zaspokajanie istniejacego popytu. Kolejnym pozytywnym argumentem
jest wprowadzenie regulacji majacych na celu ograniczanie negatywnych skutkow zewnetrz-
nych zwigzanych z produkcja. Panstwo poprzez przepisy prawne dotyczace m.in. przedosta-
wania si¢ szkodliwych substancji do otoczenia oraz wprowadzanie subwencji i dotacji z tym

7 Jakébik W.: Reguly polityki przemystowej i warunki ich stosowania, Prace i Materiaty Instytutu
Rozwoju Gospodarczego SGH, 94, s. 298-303, 2014.

8 Nagaj R.: Regulacyjna rola panstwa na przyktadzie polskiego rynku ustug telekomunikacyjnych
i elektroenergetyki, Gospodarka Narodowa. The Polish Journal of Economics, 264, s. 44-45, 2013.

9 Drab-Kurowska A.: State intervention in the context of creative industries, Management, 22(1),
p. 77-79, 2018.
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zwigzanych stara sie chronié¢ $rodowisko naturalne'®. Trzeba rowniez pamietaé, ze wszystkie
dobra wspolne oraz koszty zwigzane z ich utrzymaniem i konserwacjg sg finansowane przez
sektor panstwowy. Trudno bytoby inwestowa¢ prywatnej jednostce w dobro wspolne, ponie-
waz taka inwestycja nie przynosi zadnych korzysci ekonomicznych®. Oczywiscie interwen-
cjonizm wptywa réwniez na wysokos¢ podatkdéw, ktore sa podstawa dziatalnosci sektora
panstwowego, a przyczyniajg si¢ do zmniejszania roznic dochodowych i majatkowych wy-
stepujacych w spoteczenstwie. Ostatnig korzyscia wynikajaca z interwencji panstwa jest za-
pobieganie inflacji, bezrobociu oraz gwaltownym zmianom w ogolnej aktywnosci gospodar-
czej. Odpowiednie dziatania ze strony panstwa sa niezbedne, poniewaz ich brak moze
wywotaé destabilizacje, zmiang w stopach procentowych czy tez przyczynié si¢ do wzrostu
niepewnosci ekonomiczne;j.

Wszystkie powyzej przedstawione argumenty opowiadajace za pozytywnymi efektami
interwencjonizmu panstwowego trzeba zestawi¢ z negatywnymi konsekwencjami. Dziatania
finansowe rzadu poprzez dotacje oraz subwencje ukierunkowane na poprawe zycia oraz sta-
bilnos¢ systemu gospodarczego czesto powoduja nadmierng biurokracj¢ oraz zmniejszaja
efektywno$¢ dziatania. Przez to procesy decyzyjne staja si¢ mniej elastyczne, a chetni moga
napotka¢ wiele probleméw przy wypehianiu wnioskéw. Przemyst panstwowy zwykle nie
ma zadnej zachety do zysku, a wigc brakuje 1 odpowiedniej dyscypliny rynkowej. Prywaty-
zacja przemystu panstwowego moze prowadzi¢ do znacznych oszczednosci w zakresie wy-
dajnosci, maksymalnego wykorzystania ograniczonych zasobdw, a dzialania podejmowane
sa jedynie w obszarach, w ktorych jest to niezbedne. Co za tym idzie, popyt na rynku i po-
trzeby ludzi nie sa w pelni zaspokajane. Ustugi §wiadczone przez rzad czasami majg mono-
pol. Oznacza to, ze na rynku brakuje konkurencji, wolnosci gospodarczej i mozliwosci mak-
symalizacji indywidualnego dobrobytu. Co wigcej, interwencja rzadu w gospodarke moze
sprzyja¢ przetrwaniu nieefektywnych firm, zwigkszeniu naduzy¢*2 finansowych oraz zmniej-
szonym staraniom o osiggnie odpowiednich wynikéw finansowych, poniewaz osoby fi-
zyczne czy tez przedsiebiorstwa beda polega¢ bardziej na pomocy rzadowej niz na wlasnym
wysitku®®. Czesto w teorii cyklow koniunkturalnych mozna spotkaé sie z twierdzeniem, ze
w najlepszym przypadku interwencja rzadu nie wptywa na dlugos¢ reces;ji, ale moze po pro-
stu stworzy¢ dodatkowe problemy, takie jak narastanie dtugu sektora publicznego. Konse-
kwencja tego moze by¢ wzrost inflacji czy stop procentowych, ktore oddziatuja na zycie
kazdego cztowieka. Coraz wigkszym aspektem interwencji rzadu staja si¢ wysitki zmierza-
jace do zmiany zachowan konsumentéw poprzez m.in. poprawe jakosci zdrowia, czyli

10 sobiecki R.: Interwencjonizm w rolnictwie: dlaczego jest konieczny?, Kwartalnik Nauk o Przed-
sigbiorstwie, 35, s. 45, 2015.

1 Rogalska E.: Spoteczna szkodliwo$é interwencjonizmu panstwowego, Dialogi Polityczne 5-6, s.
106-107, 2005.

12 Dobrowolski Z.: Regulacje w panstwie a zjawisko korupcji, Prace Instytutu Prawa i Administra-
cji PWSZ w Sulechowie, s. 69-70, 2005.

13 Matyaszek-Szarek B.: Interwencjonizm panstwa a sektor ekonomii (gospodarki) spotecznej,
Ekonomia Spoteczna, nr 2, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow, s. 77-83, 2008.
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zmniejszenie wskaznika palenia i zdrowszy tryb zycia. Obejmuje to podatki, wplywy beha-
wioralne i przepisy. Czasami ludzie mogg czu¢, ze jest to przytlaczajace dla ich indywidual-
nego wyboru®4.

Postrzeganie pojecia interwencjonizmu przez spoleczenstwo
— wyniki badan ankietowych

W badaniu udzial wzigly 102 osoby: 58 kobiet oraz 44 mezczyzn. Ankietowani zostali
podzieleni na pig¢ grup wiekowych: ponizej 18 lat, od 18 do 30 lat, od 30 do 45 lat, od 46 do
60 lat oraz osoby powyzej 60 roku zycia. Najliczniejsza, stanowigca az 58,8%, byta grupa
wiekowa migdzy 18 a 30 rokiem Zzycia. Ankietowani zostali rowniez podzieleni ze wzglgdu
na form¢ aktywnosci zawodowej. W tym przypadku najwigcej respondentow aktualnie
ksztatci si¢ (44,1%) lub tez pracuje umystowo (24,5%). Ankietowani, na zadane pytanie do-
tyczace miejsca zamieszkania zadeklarowali wie$ (38,2%), miasto do 10 tys. mieszkancow
(10,8%), miasto do 100 tys. mieszkancow (24,5%) oraz miasto powyzej 100 tys. mieszkan-
cow (26,5%).

Pierwszym z pytan na jakie ankietowani opowiadali dotyczylo samego pojecia interwen-
cjonizmu. Ankietowani odpowiadali czy znaja pojg¢cie oraz znaczenie “interwencjonizmu
panstwowego”. Posrod ankietowanych az 55,9% odpowiedziata, iz zna i wie czego dotyczy
prezentowane pojecie. Natomiast 27,5% nie wie lub nigdy nie spotkata si¢ z tym okresle-
niem. Pozostata czg¢s¢ (16,7%) nie jest pewna, czy wie czego omawiane pojecie dotyczy.
Wysoki wskaznik znajomosci wynika¢ moze m.in. z grupy badanych osdb (tj. gldwnie stu-
dentéw), ktorzy z takowym pojeciem spotkali si¢ w czasie swojej Sciezki edukacyjnej na
studiach wyzszych.

W ankiecie zostato ujete pytanie o zdanie ankietowanych na temat czgstotliwosci wyko-
rzystania roznych narzedzi interwencjonizmu panstwowego. Najczesciej padata odpowiedz,
ze to podatki sa najpopularniejsza forma. Wynika¢ moze to z faktu, ze sg one obecne w zyciu
kazdego czlowieka, przez co czuje on obciazenie finansowe z nimi zwigzane. Na takim sa-
mym poziomie zostal oceniony sposob ingerencji panstwa poprzez ksztattowanie poziomu
cen na rynku. Przedsigbiorcy zawsze odczuwaja efekty oddzialywania na warto$¢ swoich
produktow. Zarowno ceny minimalne jak i maksymalne w pewnych momentach sa pozadane
przez jednych, natomiast znienawidzone przez drugich. Cla ankietowani uznali za narzedzie
bardzo powszechnie stosowane, natomiast zmiany w stopach procentowych uznawane sa za
sporadyczne. Przeswiadczenie o niskiej czestotliwosci uzytkowania narzedzia jakim sg stopy
procentowe moze wynika¢ z braku wigkszego zainteresowania sektorem bankowym lub tez
braku wiedzy na temat mechanizmu ich dziatania. Réwniez dotacje i subwencje zostaly
okreslone na poziomie ‘uzytkowane czasami’, czego przyczyna moze by¢ fakt, ze nie wszy-
scy korzystaja z tego rodzaju pomocy finansowe;j i tez czesto nie sa $wiadomi, ze takie wspar-
cie mogg otrzymac.

77% respondentow odpowiedziato twierdzaco na pytanie ,,Czy Pani/Pana zdaniem inter-
wencjonizm jest potrzebny?” co swiadczy o tym, ze ludzie postrzegajg rzad jako niezwykle
istotny element wywierajacy wplyw na zachodzace procesy gospodarcze. Jednak odpowiedzi

14 postuta M.: Cena nieréwnosci. W jaki sposob dzisiejsze podzialy spoleczne zagrazaja naszej
przysztosci?, wyd. Il, Wydawnictwo Krytyki Politycznej Warszawa, s. 432, 2017.
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dotyczace odczué ankietowanych zwigzanych z procesami wspdlczesnej interwencji panstwa
pokazaly, ze az 56,8% ludzi postrzega je jako negatywne, za$ jedynie 16,2% uwaza, ze
wspotczesne formy interwencjonizmu sg pozytywne. Z pewnos$cig wptyw na te wyniki ma
negatywne postrzeganie przez ludno$¢ podatkow, ktore czesto sg wedlug nich za wysokie.
Rowniez procesy ksztalttowania przez panstwo cen rynkowych mogto sprawi¢, ze ludnosé
jest niezadowolona z efektéw interwencji panstwa, a dotyczy to w szczegolnosci przedsie-
biorcow, ktorzy wola sami ustala¢ poziomy cen za sprzedawane dobra i §wiadczone ustugi.

Pytanie o ksztaltowanie si¢ udzialu interwencjonizmu w réznych sektorach wedtug an-
kietowanych przyniosto jednoznaczng odpowiedz — 55,4% respondentow stwierdzito, ze
panstwo najbardziej oddziatuje na sektor przemystowy. To sektor o najwickszym udziale sity
roboczej, zaraz po sektorze ustugowym, ktorego jak wiadomo interwencjonizm dotyczy
W najmniejszym stopniu, co wynika roéwniez z wynikow ankiety (10,8%). Wedtug ankieto-
wanych przemyst to obszar, w ktérym interwencja panstwa w gospodarke jest widoczna,
poniewaz sg bardziej §wiadomi i zorientowani w procesach zachodzacych w tym sektorze,
niz w sektorze rolniczym charakteryzujacym si¢ najmniejszym zatrudnieniem.

Ostatnim elementem przeprowadzonej ankiety bylo wskazanie przez respondentow, jakie
wedtug nich s gldowne wady interwencjonizmu. Odpowiedzi byly bardzo zréznicowane, jed-
nak dwie wady zyskaly najwiecej glosow (22,3%) — nierownowaga na rynku oraz wzrost
podatkow. Pierwsza z nich moze wynikac z faktu, Ze czesto ludzie obawiajg si¢ zaistnienia
nierownowagi spowodowanej dzialaniem panstwa, poniewaz znacznie wptynie to na ksztat-
towanie popytu, a przez to na zaspokajanie ich potrzeb. Jak wiadomo, wedtug ankietowanych
podatki sg najpopularniejsza formg interwencjonizmu, co znalazto przetozenie na odpowie-
dzi w tym pytaniu. Obowigzek podatkowy zabiera ludziom wolno$¢ w zakresie decydowania
o sposobie dysponowania swoimi dochodami, dlatego wskazali to jako gtowng wadg. Nie-
wiele mniej, bo 21,3% respondentéw zdecydowato, Ze istotng wada jest takze wzrost inflacji,
ktory jest konsekwencja narastania dlugu sektora publicznego spowodowanego niewtasci-
wym oddzialywaniem panstwa na gospodarke.

Podsumowanie

Podjete w niniejszym rozdziale rozwazania pozwalaja stwierdzi¢, iz interwencjonizm
panstwowy posiada zardwno pozytywne, jak i negatywne strony oraz skutki. Badania prze-
prowadzone w postaci ankiety przedstawiaja negatywne postrzeganie omawianego narzedzia
przez spoteczenstwo. Nalezy jednak pamigtac, ze interwencjonizm jest rowniez narzgdziem,
bez ktoérego panstwo nie jest w stanie prawidtowo funkcjonowac. Trzeba zatem korzystac
Z niego w sposob przemyslany oraz zbilansowany, aby przynosit korzysci zard6wno panstwu,
jak i przedsigbiorcom oraz obywatelom.
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Wstep

Restrykcje natozone w zwiazku z pandemia COVID-19 spowodowaly liczne zmiany
w funkcjonowaniu wielu branz w Polsce, w tym takze w branzy turystycznej. Turystyka jako
sektor oparty na przemieszczaniu si¢ ludnosci, zostat catkowicie zamrozony, powodujac sze-
reg zmian w funkcjonowaniu podmiotéw gospodarczych, dziatajacych w jego obrebie. Ry-
zyko zwigzane z obostrzeniami, ktdre warunkuja dziatanie przedsigbiorstw na rynku, spowo-
dowato podjecie przez polski rzad pewnych dzialan w obszarze interwencjonizmu
panstwowego, wykorzystujac instrument, jakim jest bon turystyczny. Instrument ten petni
funkcje dualne. Z jednej strony stanowi wsparcie finansowe dla polskich rodzin w ich podro-
zach turystycznych, a z drugiej - wsparcie finansowe dla przedsigbiorstw znajdujacych si¢
w Kkryzysie.

Celem rozdziatu jest zaprezentowanie uzytecznosci bonu turystycznego na polskim rynku
turystycznym. Jego realizacji bedzie stuzyta kwerenda literatury przedmiotu na temat inter-
wencjonizmu panstwowego i jego form oraz wyniki badan ankietowych przeprowadzonych
wsrod podmiotow strony podazowej i popytowej rynku turystycznego.

Cel i formy interwencjonizmu panstwowego

Pojecie interwencjonizmu w encyklopediach prawniczych definiuje si¢ jako ,,aktywnos¢
panstwa w gospodarce stymulujacg jej rozwoj”. Okreéla sie go rowniez jako ,,aktywna role

panstwa wobec gospodarki, ktora sprowadza si¢ do systematycznego i uporzadkowanego od-

! Kalina-Prasznic U. (red.): Encyklopedia prawa, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa, s. 225,
2004.
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dziatywania panstwa na catoksztaltt procesow gospodarczych przy zachowaniu w petni zna-
czenia mechanizméw rynkowych, ktore w dalszym ciggu organizuja procesy gospodarcze”?.
Z powyzszych definicji wyodrebnia si¢ elementy sktadowe pojecia interwencjonizmu, czyli
czynne oddziatywania wtadzy panstwowej na stosunki i procesy gospodarcze, ktore pode;j-
mowane sg rozmaitych powodow dla realizacji zatozonych celow. W ujeciu tym interwen-
cjonizm postrzega si¢ jako powinnos$¢ panstwa wzgledem gospodarki i zachodzacych w jej
obrebie procesow. Oznacza to nie tylko przyzwolenie, lecz takze obowiazek wtadz do podej-
mowania dziatah interwencjonistycznych®,

W literaturze wymienia si¢ takie cele interwencjonizmu jak pozadana i stabilna struktura
gospodarki, redystrybucja dochodow i protekcja stabych ekonomicznie grup, zwalczanie
bezrobocia, bilans ptatniczy i migdzynarodowe stosunki gospodarcze, techniczna i spoteczna
infrastruktura, tad przestrzenny oraz bezpieczenstwo pracy*. Cele te wzajemnie si¢ przeni-
kaja i uzupehiaja, a takze ulegaja procesowi hierarchizacji, w zaleznosci od rodzaju gospo-
darki. Za najwazniejsze cele uznaje si¢ te, bez ktorych realizacja pozostatych celow jest nie-
mozliwa.

Do form interwencjonizmu panstwowego zalicza si¢ m. in. gwarancje i zamdwienia rza-
dowe, subwencje budzetowe, polityke podatkowa, pieni¢zna, celng i kredytowsa, ustalanie
stopy procentowej oraz gromadzenie rezerw panstwowych. Nalezy wspomnie¢ takze o for-
mie jaka jest udzielanie przez panstwo $wiadczen socjalnych, majacych charakter staty lub
tymczasowy.

Dziatania interwencjonistyczne realizowane sa przez instytucje rzagdowe, jak rowniez po-
zarzadowe organy panstwowe i samorzady terytorialne. Ponadto interwencje dokonywane sg
takze przez instytucje finansowe, ktore za pomoca panstwowej polityki pieni¢znej i finanso-
wej wywieraja wptyw na wielko$¢ i charakter inwestycji, poziom zatrudnienia, cen i ptac
oraz stope wzrostu gospodarczego®.

Dziatanie czynnikéw zewnetrznych, jak rowniez zachodzace na $wiatowych rynkach pro-
cesy gospodarcze i globalizacyjne, powoduja szereg zmian, na ktére panstwo moze reagowac
podje¢ciem dodatkowych dziatan interwencjonistycznych. Dzieje si¢ tak w okresach kryzy-
sowych, kiedy celem staje si¢ przywrocenie rownowagi ekonomicznej sprzed kryzysu. Za
przyktad moze postuzy¢ pandemia COVID-19, ktorej skutki odczuty dziatajace w réznych
sektorach gospodarki przedsi¢gbiorstwa. Na skutek wprowadzenia restrykcji i obostrzen, ktore
dotyczyly wielu sfer codziennego funkcjonowania konsumentéw na rynku, przedstawiciele
roznych branz zostali zmuszeni do ograniczenia lub chwilowego zaprzestania swojej dzialal-
nosci. W przypadku Polski, interwencja panstwa w tym zakresie odnosita si¢ do wprowadze-
nia narzg¢dzi naprawczych w postaci pakietoéw rzadowych, przygotowanych przez resort fi-
nansow, ktorych celem byto przeciwdziatanie skutkom pandemii.

2 Smoktunowicz E. (red.): Wielka encyklopedia prawa, Wydawnictwo Prawo i Praktyka Gospodar-
cza, Biatystok-Warszawa, s. 300, 2000.

3 Kosikowski C.: Wspotczesny interwencjonizm, Wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa, s. 16,
2018.

4Ciechomski W.: Interwencjonizm panstwowy w rolnictwie i obrocie rolnym, Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan, s. 10, 1997.

5 Smolen M., Gérniak E.: Interwencjonizm pafistwowy w warunkach rynkowych, Wydawnictwo
Oswiatowe FOSZE, Rzeszow, s. 20-21, 2007.
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Bon turystyczny jako narzedzie interwencjonizmu panstwowego

Branza turystyczna dotkliwie odczuta skutki pandemii COVID-19, poniewaz od poczatku
jej trwania zostata catkowicie zamrozona. Poluzowanie obostrzen dotyczacych podrézowa-
nia nastgpito w sezonie letnim 2020 r. W tym samym czasie polski rzad wprowadzil w obieg
bon turystyczny, ktorego celem jest wsparcie krajowej branzy turystycznej w okresie pande-
mii. Jednoczesnie stanowi on takze wsparcie finansowe polskich rodzin, ktore miatoby zostac¢
wykorzystane jako doptata do wyjazdéw turystycznych®.

Bon turystyczny nalezy rozumie¢ jako program socjalny, poniewaz jego beneficjentami
s rodziny posiadajgce co najmniej jedno dziecko, ktore nie ukonczyto 18 roku zycia. Jedno-
razowej aktywacji bonu moze zatem dokona¢ rodzic lub opiekun prawny dziecka, na ktore
przystuguje swiadczenie socjalne ,,Rodzina 500 Plus”. Warto$¢ bonu przeznaczonego na
kazde dziecko wynosi 500 zt. W przypadku dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci,
otrzymuje sie bon, ktorego warto$¢ wynosi 1000 zI.

Platnosci przy uzyciu bonu turystycznego mozna dokonac za ushugi hotelarskie, jak row-
niez (od 2021 r.) za pobyty kolonijne dzieci oraz wycieczki jednodniowe. Uslugi te musza
by¢ oferowane w kraju przez przedsigbiorcow wpisanych na oficjalng liste, prowadzong
przez Polska Organizacj¢ Turystyczna. Platnosci moga by¢ dokonywane wielokrotnie do wy-
czerpania petnej kwoty.

Bon turystyczny ma forme elektronicznego kodu, ktéry mozna wykorzysta¢ do konca
marca 2022 r. Aby moc z niego skorzysta¢, konieczne jest posiadanie profilu na Platformie
Ustug Elektronicznych ZUS. Rejestracja nastgpuje przy pomocy profilu zaufanego, systemu
bankowosci internetowej lub kwalifikowanego, elektronicznego podpisu.

Wedlug danych rzadowych z bonu turystycznego bedzie moglo skorzystaé prawie
2,4 mln polskich rodzin, z czego 80% (1,9 mln rodzin) posiada 2 dzieci, a wigc otrzyma
$wiadczenie w wysokosci 1000 zt. Oznacza to, ze ponad 6 mln dzieci w Polsce bedzie mogto

skorzystac z tego programug.
Metodyka badan wlasnych

Glownym celem badan bylo wskazanie uzytecznosci polskiego bonu turystycznego
i udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy polski bon turystyczny przyczynit si¢ do pobudzenia
turystyki w kraju w czasie trwania pandemii COVID-19. W kontekscie tym przyjeto zatoze-
nie, ze bon turystyczny nie wplynat na wzrost popytu na wyjazdy turystyczne w kraju wsrod
Polakéw w czasie trwania pandemii.

Badania sondazowe przeprowadzono w kwietniu 2021 r. wérod 72 respondentéw, beda-
cych beneficjentami polskiego bonu turystycznego. Narzedziem badawczym byt autorski

6 Dostepny w Internecie: https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/bonturystyczny.
7 https://bonturystyczny.polska.travel/.
8 https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/bonturystyczny.
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kwestionariusz ankiety. Badanie przeprowadzono drogg elektroniczng. Dobdr proby badaw-
czej nastgpit metoda kuli $nieznej. W grupie badanych respondentéw dominowaty osoby
pracujace, zatrudnione w sektorze publicznym, posiadajgce 2 dzieci.

Dodatkowo przeprowadzono wywiady z 2 przedstawicielami strony podazowej na pol-
skim rynku turystycznym: wilascicielem przedsigbiorstwa oferujacego ustugi noclegowe,
transportowe oraz biura podrozy w Zakopanem, a takze menadzerem 3-gwiazdkowego ho-
telu w Szklarskiej Porgbie.

Wyniki badan

Przeprowadzone badania poruszaja kwestie zwiazane z uzytecznos$ciag bonu turystycz-
nego zardwno po stronie popytowej, jak i podazowej. Nalezy mie¢ na uwadze, ze badaniami
objeto niereprezentatywng grupe beneficjentow bonu turystycznego oraz przedstawicieli
branzy turystyczne;j.

Sejm przyjat ustawe o bonie turystycznym 15 lipca 2020 r., natomiast ptatnos$ci bonem
mozna byto dokonywac od 1 sierpnia 2020 r. Z powodu ponownego wprowadzenia z poczat-
kiem pazdziernika 2020 r. obostrzen ograniczajacych aktywnos$¢ turystyczng az do maja 2021
r., dotychczas konsumenci mogli wykorzysta¢ bon jedynie w sezonie lethnim 2020 r. W czasie
przeprowadzenia badan, na pytanie czy skorzystano z bonu turystycznego, 58% badanych
deklarowato, ze tak, natomiast 42% os6b, ze jeszcze nie (rysunek 1).

70,00%
60.00% 58,33%
50,00%
41,67%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

tak nie

Rysunek 1. Dotychczasowe wykorzystanie bonu turystycznego przez ankietowanych

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analizujac rysunek 2 zauwaza si¢, ze 53% respondentéw zamierza skorzysta¢ z bonu
turystycznego w 2021 r., ale nie dokonato jeszcze dziatan (rezerwacji) w tym zakresie. Taka
postawa najprawdopodobniej wynikata z braku jednoznacznych komunikatéw rzadu, doty-
czacych zniesienia obostrzen i restrykcji w podrozowaniu. 25% badanych deklarowato cheé
skorzystania z bonu oraz dokonania wstepnych rezerwacji, natomiast 22% 0sob nie zamierza
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skorzysta¢ z bonu w 2021 1., ze wzgledu na wykorzystanie jego catkowitej wartosci w roku
poprzednim.

0,
60,00% 52.80%
50,00%
40,00%

0, 0,
30,00% 25% 22.20%
20,00%
10,00%

0,00%
tak skorzystam, ale nie  tak, skorzystam i nie skorzystam
dokonatem-(am) dokonatem-(am)
jeszcze rezerwacji rezerwacji

Rysunek 2. Zamiar skorzystania z bonu turystycznego przez ankietowanych w 2021 r. i dokonanie
dziatan w tym zakresie

Zrodlo: opracowanie wlasne.

52,00%
51,50%
51,00%
50,50%
50,00%
49,50%
49,00% 48,60%
48,50%
48,00%
47,50%
47,00%

51,40%

tak nie

Rysunek 3. Czy bon turystyczny stanowil impuls do wyjazdu turystycznego w kraju?

Zrodto: opracowanie wlasne.

Analiza uzyskanych danych, przedstawiona na rysunku 3 pozwala zauwazy¢, ze z jednej
strony ponad 51% ankietowanych uwaza, ze bon turystyczny stanowit bodziec do wyjazdu
w celach turystycznych w kraju. Z drugiej strony 49% badanej zbiorowo$ci uwaza, ze bon
nie stanowit impulsu do podjecia wyjazdu turystycznego. Aby w pelni zobrazowaé wpltyw
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bonu turystycznego na podjgcie ostatecznej decyzji o wyjezdzie, nalezy przyjrzec si¢ wyni-
kom, przedstawionym na rysunku 4.

Wynika z nich, ze bon turystyczny zupehie nie wptynat na podjecie decyzji o podrozy
przez 40% badanych osob. 26% badanych z kolei uwaza, ze bon wplynal na podjete decyzje
turystyczne, a 17% deklaruje, ze wptynat w sposob znaczacy (rysunek 4).

45,00%
40,00%
35,00%
30,00% 26,40%

25,00%
20,00% 16,70%
15,00%
10.00% 8,30% 8,30%
0,00%
2 3 4

1 (zupeknie nie 5 (znaczaco
wplynat) wptynat)

40,30%

Rysunek 4. Wptyw bonu turystycznego na podjecie decyzji o wyjezdzie turystycznym w kraju

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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70,00%
60,00%
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69,40%

30,60%
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Rysunek 5. Czy bon turystyczny wptynat na eksploracje nieodkrytych miejsc w kraju?

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Jesli przyjrze¢ sie kwestii dotyczacej wptywu bonu na odkrywanie nowych miejsc tury-
stycznych w Polsce (rysunek 5), to zdecydowana wigkszos¢ badanych twierdzi, ze bon nie
przyczynit sie do eksploracji nieodkrytych wczesniej terendow w kraju.

Jesli chodzi o rolg, jaka pelni bon turystyczny w kwestii korzystania z atrakcji turystycz-
nych w Polsce, najwickszy odsetek badanych twierdzi, ze nie przyczynit si¢ on do skorzy-
stania z wigkszej niz zazwyczaj iloSci atrakcji turystycznych (rysunek 6).

80,00%

68,10%

70,00%
60,00%
50,00%

0
40,00% 31.90%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
tak

Rysunek 6. Czy dzieki transakcjom przy uzyciu bonu turystycznego skorzystano z wiekszej niz stan-
dardowo ilosci atrakcji turystycznych?

nie

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W celu dopetnienia informacji pozwalajacych oceni¢ wptyw bonu na pobudzenie krajo-
wej turystyki, przeprowadzono wywiady z wlascicielem obiektu §wiadczacego ustugi trans-
portowe, noclegowe oraz biura podrozy w Zakopanem, jak rowniez z menadzerem 3-gwiazd-
kowego hotelu w Szklarskiej Porgbie. Oba obiekty znajduja si¢ na terenach atrakcyjnych
turystycznie. Przedstawicieli strony podazowej poproszono o udzielenie informacji na temat
wplywu bonu na poprawe sytuacji finansowej przedsigbiorstwa.

Wedlug opinii wtasciciela obiektu w Zakopanem, bon turystyczny nie stanowit istotnego
wsparcia w kryzysie. Nie wzmocnil on sytuacji finansowej przedsi¢biorstwa w kryzysie na
tyle, by moc porownac ja do tej sprzed kryzysu, poniewaz w sezonie letnim 2020 r. bonem
nie mozna byto uiszcza¢ optaty za wycieczki jednodniowe, ktore stanowia gtowna dziatal-
no$¢ przedsigbiorstwa. Podkreslono, ze bon byt wykorzystywany do optacenia noclegéw ofe-
rowanych w obiekcie, natomiast zainteresowanie oferta ze strony klientoéw byto nikte.

Podobne wnioski wysuwa menadzer obiektu w Szklarskiej Porgbie. Twierdzi on, ze
w tak krotkim czasie funkcjonowania hotelu (sezon letni 2020 r.), bon nie miat zadnego
wplywu na finanse przedsi¢biorstwa i nie stanowit pomocy w kryzysie. Zainteresowanie wy-
korzystaniem bonu bylo mate, gléwnie ze wzgledu na to, ze hotel nastawiony jest gtownie
na przyjmowanie turysty biznesowego, a nie rodzin z dzie¢mi.
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Przedstawiciele obu przedsigbiorstw podkreslaja, ze sezon wakacyjny w 2020 r. byt okre-
sem testowym wprowadzenia bonu w obieg. Wlasciciel obiektu w Zakopanem zaktada
wzrost transakcji przy uzyciu bonu w okresie letnim 2021 r., na co wptyw ma takze polep-
szajgca si¢ ze wzgledu na masowe szczepienia sytuacja epidemiologiczna w kraju oraz moz-
liwo$¢ ptatnosci bonem za wycieczki jednodniowe. Menadzer hotelu w Szklarskiej Porgbie
zauwaza natomiast, ze w bon turystyczny nie jest przeznaczony dla kazdego typu obiektu,
a takze nie kazdy turysta moze z niego skorzysta¢. Obiekt zamierza kontynuowac mozliwo$é
uiszczenia optaty za pobyt w formie bonu, ale nie nastawia si¢ na przyptyw turystow, ktorzy
korzysta¢ beda z tej formy zaptaty.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania pozwolily stwierdzi¢, ze bon turystyczny do tej pory nie spetnit
swojej uzytecznosci, bowiem nie przyczynil si¢ on do rozwoju turystyki krajowej, jak row-
niez nie generowat wigkszej liczby wyjazddéw turystycznych w kraju. Ponad potowa ankie-
towanych wyraza chec¢ skorzystania z bonu turystycznego, natomiast nie dokonata jeszcze
dziatan w tym zakresie. Dla potowy badanych respondentéw bon nie stanowit impulsu do
wyjazdu turystycznego w kraju. Co wiecej, najwickszy odsetek badanej zbiorowosci dekla-
ruje, ze bon nie wptynal na podjgcie przez nich decyzji o wyjezdzie turystycznym w kraju
w czasie pandemii. Dodatkowo nie wptynal on takze na eksploracj¢ nieodkrytych terenow
w kraju, jak rowniez w znacznej mierze nie przyczynit si¢ do skorzystania przez konsumen-
tow z wickszej niz standardowo liczby atrakcji. Oznacza to, ze gdyby nie wprowadzono
w obieg $wiadczenia, jakim jest bon turystyczny, Polacy i tak zdecydowaliby si¢ na wyjazd
turystyczny w kraju, ze wzgledu na brak mozliwosci wyjazdu za granice. Z wywiadow prze-
prowadzonych z przedstawicielami strony podazowej branzy turystycznej wynika, ze bon
turystyczny nie stanowi istotnego wsparcia finansowego dla przedsi¢biorstw turystycznych.

Wedtug S. Prokurata program ten jest obcigzeniem publicznych finansow, przyczynia si¢
do dziury budzetowej w kraju, a takze inicjuje nierynkowe rozwigzania. Istnieje ryzyko, ze
konsumenci w miejsce swoich pieniedzy, ktére moglyby by¢ spozytkowane na turystyke,
beda wydawacd pieniadze z dotacji rzadowych. Nastawienie przedstawicieli branzy turystycz-
nej jest sceptyczne i poparte przypuszczeniami, ze polski bon turystyczny nie przyczyni si¢
do generacji wysokich zysk(')wg.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze kryzys spowodowany pandemig COVID-19 nadal trwa
(w momencie pisania niniejszej pracy), a bon turystyczny wykorzysta¢ mozna do konca
marca 2022 r. Ze wzgledu na wielko$¢ badanej proby, wyniki te nie mogg by¢ traktowane
jako reprezentatywne. Stanowig one jednak przyczynek do dalszych badan w tym zakresie,
ktére powinny zosta¢ powtdrzone po zakonczeniu programu.

% Dostepny w Internecie: https://tep.org.pl/polski-bon-turystyczny-kolejny-program-socjalny-z-
licznymi-wadami-59-2020/.
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Wstep

Wydarzenie, ktére nigdy wczesniej nie miato miejsca a jego pojawienie wydawalo si¢
niemozliwe okre$la sic we wspolczesnej ekonomii mianem czarnego tabedzial?. Pandemia
wirusa COVID-19 ogloszona przez Swiatowa Organizacje Zdrowia®*, jako wydarzenie,
ktore stato si¢ bezposrednia przyczyna ograniczenia dziatalnosci gospodarczej w wigkszosci
panstw na $wiecie, nalezy traktowaé jako przyktad czarnego labedzia. Jednakze, w przy-
padku pandemii COVID-19 efekt czarnego tabedzia wykracza poza ekonomig i dotyka mie-
dzy innymi prawa, ktére ze wzglgdu na nagle potrzeby spoteczno-gospodarcze zostato do-
stosowane przez ustawodawcow do przeciwdzialania negatywnym skutkom pandemii przy
jednoczesnym dazeniu do ochrony przedsigbiorstw przed problemami finansowymi. W Pol-
sce w celu dostosowania prawa do warunkow epidemii uchwalona zostata ustawa: ,,0 zmia-
nie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzy-

sowych oraz niektorych innych ustaw”® nazywana réwniez ,,Tarczg antykryzysowg”®.

1 Mielech P.: Teoria czarnego tabedzia- czym jest czarny tabedz i dlaczego inwestorzy powinni sie
go obawia¢, [dostep: 05.05.2021]. Dostepny w Internecie: https://www.lynxbroker.pl/edukacja/teoria-
czarnego-labedzia/

2 Zelek A.: Covid — czarny tabedz koniunktury w perspektywie najblizszych 2 lat (rozwazania stu-
chaczy Programu MBA), Zeszyty Naukowe ZPSB FIRMA i RYNEK, 2021, nr 1(59).

3 WHO, [dostep: 05.05.2021]. Dostgpny w Internecie: https://www.who.int/emergencies/disea-
ses/novel-coronavirus-2019/events-as-they-happen

4 Cucinotta D., Vanelli M.: WHO Declares COVID-19 a Pandemic, Acta Biomed, 2020 Mar 19,
nr 91(1), s. 157-160, doi: 10.23750/abm.v91i1.9397.

5 Dz.U. 2020 poz. 568.

6 Okreslenie tarcza antykryzysowa uzyte w pracy odnosi sie do ustawy o zmianie ustawy o szcze-
gblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw
z dnia 31 marca 2020 roku (Dz.U. 2020 poz. 568).
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W rozdziale przedstawione zostang wybrane elementy odpowiedzialnosci prawnej przed-
sicbiorcow zwigzane z opodatkowaniem pomocy finansowej oraz z restrykcjami w prowa-
dzeniu dziatalnos$ci gospodarczej. Pojgcie odpowiedzialnosci prawnej pomimo tego, ze jest
rzadko uzywane W literaturze prawniczej’ odnosi sie do szeregu konsekwencji z rznych
galezi prawa, na ktore narazeni sg przedsigbiorcy tamigcy zapisy tarczy antykryzysowej.
W pracy przedstawiona zostanie analiza danych wtornych oraz analiza przepisow dotycza-
cych przeciwdziatania negatywnym skutkom pandemii COVID-19.

Odpowiedzialno$¢ prawna przedsiebiorcow w zakresie opodatkowania pomocy finan-
sowej otrzymanej z tarczy antykryzysowej

Pomoc finansowa okreslona w tarczy antykryzysowej moze podlega¢ réznym formom
opodatkowania®. Wprowadzenie nowego systemu wsparcia przedsiebiorstw jakim jest tarcza
antykryzysowa® moze sprawi¢, ze przedsicbiorcy i pracownicy nie bedg w stanie poprawnie
zinterpretowac prawa podatkowego w odniesieniu do wybranej przez siebie formy pomocy
finansowej. Przedsiebiorcy oraz pracownicy nieposiadajacy odpowiedniej wiedzy na temat
opodatkowania moga narazi¢ si¢ na poniesienie odpowiedzialnosci karnoskarbowej ze
wzgledu na dokonanie wykroczenia lub przestgpstwa skarbowego (w szczegdlnosci czyn
moze podlegaé karze ujetej w art. 57 § 1 kodeksu karnego skarbowego™?).

Opodatkowanie §wiadczenia postojowego

Czesta formg pomocy wybierang przez osoby prowadzace dziatalno$é gospodarczg oraz
przez pracownikow jest $wiadczenie postojowe. Swiadczenie postojowe to forma rekompen-
saty za straty poniesione ze wzgledu na zamkniecie zaktadu pracy. W mysl przepisoéw za-
wartych w tarczy antykryzysowej art. 15zq*2, aby moc ubiegaé sie o $wiadczenie postojowe
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej nalezy spetia¢ jeden z wymienionych warunkow:
posiada¢ obywatelstwo jednego z panstw lub organizacji mi¢dzynarodowych wymienionych
w ustawie'®, czyli: Rzeczpospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, kraju cztonkowskiego Euro-
pejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA), kraju stowarzyszonego w Europejskim
Obszarze Gospodarczym, Konfederacji Szwajcarskiej Iub by¢ cudzoziemcem z legalnym
prawem do pracy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Po spelnieniu przynajmniej jed-
nego z tych warunkéw, §wiadczenie postojowe jest przyznawane:

"Malec A.: O pojeciu odpowiedzialnosci prawnej, Przeglad Filozoficzny. Nowa Seria, 2012, nr 2,
s. 219-227, doi: 10.2478/v10271-012-0041-2.

8 Zyéko S.: Jak rozliczy¢ Tarcze w PIT? Co nalezy uwzgledni¢ w deklaracji podatkowej za rok
20217 [dostep: 05.05.2021]. Dostgpny w Internecie https://www.infakt.pl/blog/jak-rozliczyc-tarcze-w-
pit-co-nalezy-uwzglednic-w-deklaracji-podatkowej-za-rok-2020/

9 Dz.U. 2020 poz. 568.

10 Dz.U. 2021 poz. 694.

11 Swiadczenie postojowe: wszystko co musisz o nim wiedzie¢, Gazeta Prawna. Kadry i Place,
[dostep: 05.05.2021]. Dostepny w Internecie: https://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/1475240,swiad-
czenie-postojowe-wszystko-co-musisz-0-nim-wiedziec.html.

12 Dz.U. 2020 poz. 568.

13 1bidem.
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— 0Sobom prowadzacym (przed dniem 1 lutego 2020 roku) pozarolniczg dziatalno$¢ gospo-
darcza.
— 0sobom, ktére sg zatrudnione na podstawie umowy cywilnoprawnej, pod warunkiem, ze
nie podlegaja innym ubezpieczeniom spotecznym.
Zgodnie z art. 15zr tarczy antykryzysowej', $wiadczenie postojowe jest wyplacanie
w formie wsparcia finansowego w kwocie 80% minimalnego wynagrodzenia. Wyptacenie
pomocy w postaci wsparcia finansowego moze rodzi¢ pytanie dotyczace tego, czy swiadcze-
nie postojowe podlega opodatkowaniu. Zgodnie z art. 52m ustawy o podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych®® $wiadczenia postojowe otrzymane w ramach tarczy antykryzysowej sa
zwolnione z opodatkowania. Oznacza to, ze nie sg one rozliczane w arkuszu PIT jako Zrodta
dochodu. Swiadczenie postojowe nie podlega rowniez opodatkowaniu dochodowemu od
0s6b prawnych, gdyz tworzy ono dochdd dla oséb fizycznych.

Opodatkowanie mikropozyczki

Okreslenie ,,mikropozyczka” dotyczy niskooprocentowanych pozyczek pomocowych dla
mikroprzedsiebiorcéw (warunki jakie trzeba spetni¢ aby zosta¢ mikroprzedsigbiorca okresla
prawo przedsiebiorcow?®), okreslonych w tarczy antykryzysowej'’. Mikropozyczki nie na-
lezy myli¢ z pozyczka otrzymywana z Polskiego Funduszu Rozwoju, ktora jest realizowana
w ramach ustawy o systemie instytucji rozwoju'®, czyli poza tarcza antykryzysowa'®. Zwro-
cenie si¢ 0 pomoc oraz oznajmienie we wniosku, ze jest si¢ mikroprzedsigbiorcg sktada si¢
pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej za sktadanie fatszywych oswiadczen (o czym mowi
art. 24 ust. 2 ustawy o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wy-
wolanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw?®). Dlatego tez, przed
ztozeniem wniosku o pomoc w ramach mikropozyczki przedsigbiorcy powinni przeprowa-
dzi¢ kontrole swoich dochodéw w celu sprawdzenia czy zaliczaja si¢ oni do mikroprzedsie-
biorcow.

Mikropozyczka wyptacana do kwoty 5000 zlotych ma na celu zapewnienie srodkéw po-
zwalajacych na krétkotrwale utrzymanie firm oraz miejsc pracy w pierwszych miesigcach
stanu epidemii w Polsce. T¢ wyktadni¢ celu utworzenia mikropozyczki potwierdza to, ze
zgodnie z zapisami tarczy antykryzysowej?! obowigzek zwrotu pozyczki ulega umorzeniu,
jesli przedsigbiorstwo przez trzy miesigce utrzymato stan zatrudnienia w przeliczeniu na
petny wymiar godzin pracy na poziomie z dnia 29 lutego 2020 roku??.

4 Ibidem.

15 Dz.U. 2021 poz. 464.
16 Dz.U. 2021 poz. 162.
17Dz.U. 2020 poz. 568.
18Dz.U. 2020 poz. 2255.
19 Dz.U. 2020 poz. 568.
20 1bidem.

2L Ibidem.

22 |bidem.
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Pozyczka udzielana przez staroste ze srodkoéw funduszu pracy nie podlega opodatkowa-
niu, poniewaz ma charakter zwrotny i nie generuje dochodu?. Jednakze, watpliwosci moze
budzi¢ sytuacja w ktorej koniecznos$¢ splaty pozyczki wraz z odsetkami zostaje umorzona.
Z racji braku koniecznosci zwrotu, fundusze uzyskane z tytutu pozyczki mogtyby by¢ uznane
za dochdd. Tym samym przedsigbiorcy byliby zobligowani do zaptacenia podatku dochodo-
wego z tytulu umorzonej pozyczki pod grozba odpowiedzialnosci karnej i karnoskarbowe;j.
Niejasno$ci w tej kwestii rozwiewa wcze$niejsza forma tarczy antykryzysowej?* zawierajaca
w artykule 15zzd, dodatkowy ustep (ust. 10) mowiacy, ze umorzona pozyczka nie podlega
opodatkowaniu. Tym samym przedsigbiorcy przestali by¢ narazeni na ponoszenie odpowie-
dzialnosci z tytutu niezaptacenia podatku od mikropozyczki.

Opodatkowanie dofinansowania czesci kosztéw prowadzenia
dzialalnos$ci gospodarczej

Dofinansowanie cze¢$ci kosztoéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest pomoca wy-
placang przez starost¢ na rzecz wsparcia finansowego przedsigbiorcow bedacych osobami
fizycznymi w kwestii ponoszenia przez nich niezbednych kosztéw utrzymania dziatalnosci.
Kwoty w jakich moze zosta¢ wyplacone odszkodowanie okresla art. 15zzc. ust. 3 tarczy an-
tykryzysowej®. Wskazuje rowniez na to, Ze mogg one by¢ wyplacane jedynie przez okres
trzech miesiecy. W tarczy antykryzysowej?® nie ma specjalnych przepisow okreslajacych
opodatkowanie dofinansowan, co moze budzi¢ niejasnosci podczas rozliczania podatku.
W celu uniknigcia ewentualnej odpowiedzialnosci karnej i karnoskarbowej, przedsigbiorcy
powinni stosowac sie do art. 14 ust. 2 ustawy o podatku od 0séb fizycznych?” wedhug ktérego
dofinansowania przeznaczone przez starost¢ sg dochodem. Oznacza to, ze podlegaja one opo-
datkowaniu.

Kary administracyjne dla przedsi¢biorstw, okreslone w tarczach antykryzysowych

Przedsigbiorcy poza odpowiedzialnoscia karng oraz karnoskarbowsa, wynikajacymi
z mozliwych naduzy¢ oraz nieprawidtowosci, podlegaja réwniez karom administracyjnym
okreslonym w tarczy antykryzysowej. Oznacza to, ze tarcza antykryzysowa nie posiada je-
dynie charakteru wsparcia finansowego ale rowniez regulacji zaktadajacej dorazny interwen-
cjonizm panstwowy. Szczeg6lny interwencjonizm panstwowy mozna dostrzec w regulowa-
niu cen produktéw oraz poziomie marz przedsiebiorcOw, jak i W ograniczaniu prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej.

23 Ciszowska N.: Czy $rodki w ramach tarczy antykryzysowej sg opodatkowane? [dostep: 26.05.
2021]. Dostepny w Internecie https://ksiegowosc.infor.pl/podatki/pit/pit/dzialalnosc-gospodar-
€zal4641717,Czy-srodki-otrzymane-w-ramach-tarczy-antykryzysowej-sa-opodatkowane.html

24 Dz.U. 2020 poz. 374.

%5 Dz.U. 2020 poz. 568.

26 1hidem.

27Dz.U. 2021 poz. 464.
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Wprowadzenie ograniczen w marzach i cenach dla wybranych sektorow gospodarki

Zgodnie z art. 20 Konstytucji RP?, Rzeczpospolita Polska pozwala na prowadzenie spo-
tecznej gospodarki wolnorynkowej. Tarcza antykryzysowa ze wzgledu na zagrozenie epide-
miczne wprowadza ograniczenia dziatania wolnorynkowej gospodarki. Ograniczenia nie do-
tyczg tylko fizycznego dziatania réznych sektorow gospodarki (w szczegdlnosci ustug) ale
réwniez poziomu cen. Zgodnie z art. 8a tarczy antykryzysowej?°, ministrowie wlasciwi do
spraw gospodarki i rolnictwa moga wprowadza¢ kontrolg cen detalicznych i hurtowych
w sektorach gospodarki kluczowych dla walki z epidemia. Lamanie rozporzadzen dotycza-
cych regulacji cen i marz grozi natozeniem na przedsi¢gbiorcow kar administracyjnych.

Niejasno$ci w kwestii tego przepisu budzi fakt niesprecyzowania tego, ktore sektory go-
spodarki uwaza si¢ za wazne w walce z epidemig. Oznacza to, ze wszyscy przedsigbiorcy
moga by¢ objeci tymi regulacjami. Dla przedsigbiorcow moze by¢ rowniez niejasne to, ze
ograniczenia cen oraz marz sg wprowadzane w drodze rozporzadzen ministerialnych co
oznacza, ze s3 one publikowane poza ustawa. Tym samym przedsigbiorcy moga nieswiado-
mie nie dostosowaé poziomu cen i marz do wymogdéw zawartych w rozporzadzeniach ze
wzgledu na nadmiar aktéw prawnych regulujacych gospodarke w dobie pandemii.

Brak wiedzy na temat regulacji cen i marz okre$lonych w rozporzadzeniu nie zwalnia
przedsigbiorcoOw z ponoszenia odpowiedzialnosci prawej wynikajacej z ich obowigzywania.
Tym samym przedsigbiorcy, ktorzy nie dostosujg cen i poziomu marz narazajg si¢ na otrzy-
manie administracyjnych kar pieni¢znych. Kary pieni¢zne okreslone zostaty w rozdziale 2a,
art. 15zzzj tarczy antykryzysowej*’. Zgodnie z tymi zapisami, przedsigbiorcy podlegaja ka-
rom administracyjnym naktadanym przez: wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego,
wojewodzkiego inspektora jakosci handlowej artykutéw rolno-spozywczych, panstwowego
wojewodzkiego inspektora sanitarnego, wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej
(podmioty wymienione w art. 15zzzj. ust. 3, tarczy antykryzysowej®!), w kwocie od 5 000
ztotych do 5 000 000 ztotych. Z tytutu wielokrotnego tamania regulacji dotyczacych maksy-
malnych cen i marz pieni¢zna kara administracyjna moze zosta¢ rowniez natozona przez
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow. Wedtug art. 15zzzk. tarczy antykryzysowej
kara natozona przez UOKiK moze sigga¢ do 10% obrotu osiagnigtego przez przedsigbior-
stwo w roku poprzedzajacym rok natozenia kary. Decyzje o obcigzeniu karami administra-
cyjnymi podlegaja odwotaniu na podstawie procedury postepowania administracyjnego.

Forma zaptaty kary w przypadku kar naktadanych przez podmioty wymienione w art.
15zzzj ust. 3 tarczy antykryzysowej®?), rowniez zostata dostosowana do warunkéw epide-
micznych, czego przedsigbiorcy moga nie by¢ $wiadomi. Kare trzeba zaptaci¢ do 7 dni od
dnia wydania ostatecznej decyzji (w szczeg6lnych przypadkach moze zosta¢ wydana row-

28 Dz.U. 2009 nr 114 poz. 946.
29 Dz.U. 2020 poz. 568.

30 1bidem.

31 Ibidem.

32 1bidem.

33 1bidem.
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niez decyzja o natychmiastowej zaptacie kary). W dodatku, zgodnie z tarczg antykryzy-
sowe}34, sad nie moze na wniosek przedsigbiorcy wstrzymac przymusu zaptaty kary do czasu
rozpatrzenia decyzji odwotawczej. Oznacza to, ze przedsigbiorca pomimo ztozenia skargi na
decyzje dotyczaca kary musi jg wptacié¢ 1 oczekiwaé na ewentualne otrzymanie zwrotu kary,
jesli sad uzna jego skarge. Ze wzgledu na to, ze wojewddzkie sady administracyjne okoto
40% spraw rozstrzygaja w czasie od 3 do 6 miesie;cy35, moze to oznaczaé, ze przedsigbiorcy
moga nawet przez pot roku by¢ pozbawieni srodkdéw przeznaczonych na zaptate kary.

Odpowiedzialno$¢ prawna przedsi¢biorcow za lamanie obostrzen dotyczacych prowa-
dzenia dzialalnoS$ci gospodarczej

Poza regulacjami dotyczacymi maksymalnych cen i marz, ministerstwo moze natozy¢
ograniczenia w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej. Same ograniczenia maja na celu
wtrzymanie transmisji COVID-19, co oznacza, ze powinny one odnosi¢ si¢ do fizycznego
ograniczenia kontaktow pomiedzy klientami przedsigbiorstw. Jednakze, kompetencje orga-
noéw wykonawczych do ograniczenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej nie zostaly
okreslone w tarczy antykryzysowej lecz w ustawie o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i choréb zakaznych u ludzi®. Tarcza antykryzysowa okre$la jednak kary administracyjne
zwigzane z nieprzestrzeganiem restrykcji nakladanych na przedsigbiorstwa. Zgodnie art.
15zzz70 ust. 1 tarczy antykryzysowej®’, przedsigbiorcy ktérzy nie dostosujg sie do rozporza-
dzen ministra wlasciwego do spraw zdrowia, zgodnie z ustawg o zapobieganiu oraz zwalcza-
niu zakazen i choréb zakaznych u ludzi® podlegaja karze administracyjnej naktadanej przez
wojewode do wysokosci 1 000 000 ztotych lub dwukrotnosci wartosci sprzedanych débr
i ustug jesli ich wartos¢ przekracza 1 000 000 ztotych.

W przypadku kar administracyjnych pewna niejasno$¢ dla przedsigbiorcow moze stano-
wic fakt, Ze ograniczenie dziatalno$ci gospodarczej moze nastapi¢ na skutek rozporzadzenia
rady ministrow oraz, ze moga one zaktada¢ catkowite zwieszenie dziatalno$ci gospodarcze;.
Przedsicbiorcy powolujac sie na art. 31 Konstytucji RP® mogg uznaé, Ze ograniczenia
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, bez wprowadzania stanéw wyjatkowych okreslo-
nych w rozdziale X1 Konstytucji RP*’ nie mogg zaktada¢ catkowitego zakazu prowadzenia
okreslonej dziatalnosci gospodarczej. Takiej wyktadni przepiséw konstytucyjnych dokonat

** Ibidem.

35 Moczydtowska W.: Krocej czekamy na rozpatrzenie spraw w sadach administracyjnych, [dostep:
05.05.2021]. Dostepny w Internecie: https://www.prawo.pl/podatki/sprawy-w-sadach-administracyj-
nych-wg-nsa-krocej-czeka-sie-na,503081.html

36 Dz.U. 2008 nr 234 poz. 1570.

87 Dz.U. 2020 poz. 568.

38 Dz.U. 2008 nr 234 poz. 1570.

39 Dz.U. 2009 nr 114 poz. 946.

“0 Ibidem.
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Wojewodzki Sad Administracyjny w Opolu, w wyroku*' powotujac sie na interpretacje prze-
piséw Konstytucji RP*? dokonanej przez Trybunal Konstytucyjny*®. Oznacza to, ze w sytua-
cji gdy przepisy zaktadaja zakaz prowadzenia dzialalnosci gospodarczej przedsigbiorcy
moga mie¢ podstawy do odwotania si¢ od tych decyzji do sgdéw administracyjnych.

Podsumowanie

Odpowiedzialnos¢ prawna przedsigbiorcow okreslona w tarczach antykryzysowych jest
zwiazana z ryzykiem otrzymania kar administracyjnych oraz z mozliwoscig popetnienia wy-
kroczen i przestepstw karnoskarbowych. Przedstawione w rozdziale kwestie dotyczace od-
powiedzialno$ci zwigzanej z opodatkowaniem pomocy finansowej okreslonej w tarczy anty-
kryzysowej przedstawiono w ponizszej tabeli (tabela 1).

Tabela 1. Odpowiedzialno$¢ prawna zwigzana z opodatkowaniem pomocy finansowej

Opodatkowanie
Forma Czy pomoc
pomocy podlega Podstawa prawna Kto placi| Ewentualne
opodatko- dotyczaca podatku podatek? kary
waniu?
Swiadczenie Nie Art. 52m ustawy o podatku dochodowym od ) )
postojowe 0s6b fizycznych*
Art. 15zzzd ustawy 0 zmianie ustawy
o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych
. . . z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwal- ) )

Mikropozyczka Nie czaniem COVID-19, innych chorob zakaz-

nych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzy-

sowych oraz niektérych innych ustaw*®
Dofinansowanie Przedsig- Mozliwa kara
czgsei kosztow Art. 14 ust. 2 ustawy biorca S —————
prowadzenia Tak 0 podatku dochodowym bedacy grzywny zg
. . . 6 nie z art. 57.
dziatalnosci od o0s6b fizycznych osoba a7
. § 1 kks*.

gospodarczej fizyczna.

Zrodto.: opracowanie wiasne.

4L sygn. 11 SA/Op 219/20.

42 Dz.U. 2009 nr 114 poz. 946.
43 sygn. akt Kp 1/09.

4 Dz.U. 2021 poz. 464.

4 Dz.U. 2020 poz. 568.

4 Dz.U. 2021 poz. 464

47 Dz.U. 2021 poz. 694.
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Odpowiedzialno$¢ prawna przedsiebiorcow odnosi si¢ rowniez do kar administracyjnych
jakie mogg otrzymaé za nieprzestrzeganie obostrzen dotyczacych gospodarki. Za dwa
gtéwne typy obostrzen mozna uznac¢ te dotyczace mozliwosci okreslenia maksymalnego po-
ziomu cen i marz oraz ograniczenia w prowadzeniu dziatalnos$ci gospodarczej (tabela 2).

Tabela 2. Odpowiedzialno$¢ prawna zwigzana z nieprzestrzeganiem obostrzen

Typ
obostrzenia

Kara administracyjna za zlamanie obostrzenia

cen oraz maksy-
malnego poziomu
marz.

Wysoko$¢ kary  |Organ nakladajacy kare Podstawa prawna
\Wprowadzenie 0d 5 000 zt do o Art. 15zzzj ustawy 0 zmianie
maksymalnych 5000 000 zt wojewodzki inspektor far-| ystawy o szczegolnych rozwia-

maceutyczny, wojewodzki
inspektor jakosci handlo-
wej artykutdw rolno-spo-
zywczych, panstwowy
wojewodzkiego inspektor
sanitarny, wojewodzki in-

zaniach zwiazanych z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kry-
zysowych oraz niektorych in-

spektor Inspekcji Handlo- nych ustaw®.
wej
Do 10% warto$ci ob- Art. 15zzzk. ustawy o zmianie
rotu z roku poprzedza- ustawy o szczegdlnych rozwig-
jacego otrzymanie zaniach zwigzanych z zapobie-
kary (w przypadku |Urzad Ochrony Konkuren-| ganiem, przeciwdziataniem i

wielokrotnego ztama-
nia obostrzen).

cji i Konsumenta

zwalczaniem COVID-19, innych
chorob zakaznych oraz wywota-
nych nimi sytuacji kryzysowych

oraz niektorych innych ustaw*®,

Ograniczenia w
prowadzeniu
dziatalnosci go-
spodarczej

Do 1 000 000 zt lub je-
$li warto$¢ produktow
wytworzonych prze-
kracza 1 000 000 zt,
wtedy dwukrotno$é
wartosci tych produk-
tow.

Wojewoda

Art. 15zzz0. ustawy 0 zmianie
ustawy o szczeg6lnych rozwig-
zaniach zwigzanych z zapobie-
ganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych
chorob zakaznych oraz wywota-
nych nimi sytuacji kryzysowych

oraz niektorych innych ustaw®’,

zrodto: opracowanie wlasne.

Zapisy tarcz antykryzysowych stuzg przeciwdziataniu negatywnym skutkom pandemii

przy jednoczesnym dazeniu do utrzymania miejsc pracy. Jednakze, zbyt czeste nowelizacje
ustaw antykryzysowych oraz niejasnosci w aktach, ktdre pozostawiajg szerokie pole inter-
pretacyjne, moga doprowadzi¢ do utrudnien w poprawnym stosowaniu prawa. Dlatego tez,
ustawodawcy uchwalajac kolejne przepisy antykryzysowe powinni mie¢ na uwadze nie tylko

48 Dz.U. 2020 poz. 568.
49 |bidem.
%0 Ibidem.
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stanowienie prawa ale rowniez mozliwo$¢ jego faktycznego zastosowania przez przedsie-
biorcow.
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COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, (Dz.U. 2020
poz. 374).

Ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi, (Dz.U. 2008 nr 234 poz.
1570).

WHO, [dostgp: 05.05.2021]. Dostgpny w Internecie:  https://www.who.int/emergencies/disea-
ses/novel-coronavirus-2019/events-as-they-happen

Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego (sygn. akt Kp 1/09).

Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Opolu, (sygn. Il SA/Op 219/20).

Zelek A.: Covid — czarny tabedz koniunktury w perspektywie najblizszych 2 lat (rozwazania stuchaczy
Programu MBA), Zeszyty Naukowe ZPSB FIRMA i RYNEK, 2021, nr 1(59).

Zysko S.: Jak rozliczyé Tarcze w PIT? Co nalezy uwzgledni¢ w deklaracji podatkowej za rok 2021?
[dostep: 05.05.2021]. Dostepny w Internecie https://www.infakt.pl/blog/jak-rozliczyc-tarcze-w-
pit-co-nalezy-uwzglednic-w-deklaracji-podatkowej-za-rok-2020/
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Wstep

Charakterystyczng cecha gospodarki sa wystepujace w niej cyklicznie spadki oraz wzro-
sty koniunkturalne. Globalizacja wptyneta na otwarto$¢ gospodarek, co skutkuje przenosze-
niem zjawisk gospodarczych, zardwno tych pozytywnych, jak i negatywnych. Zjawiska
kryzysowe staja si¢ coraz silniejsze i szybko przenosza si¢ pomiedzy réznymi krajami.
W obecnym czasie przykladem moze by¢ pandemia COVID-19. Wywiera ona ogromny
wplyw na prawie wszystkie aspekty zycia spolecznego i gospodarczego na catym $wiecie.
Skala problemow, z ktérymi muszg mierzy¢ si¢ przedsigbiorcy obrazuje, jak wazna jest umie-
jetnos¢ dostosowania si¢ do stale zmieniajacych si¢ warunkow otoczenia. Nawet najlepszy
system zarzadzania ryzykiem nie jest w stanie wszystkiego zaplanowac, czy przewidzieé.
Istotne jest, aby uwzglednia¢ sytuacje zagrozen o niskim prawdopodobienstwie wystgpienia.
Przedsigbiorstwa funkcjonujg w Srodowisku, w ktérym dominuje niepewnos¢. Konsekwen-
cja jest potrzeba umiejetnego i efektywnego zarzadzania ryzykiem.

Glownym celem niniejszego rozdziatu jest zaprezentowanie terminologii zarzadzania ry-
zykiem oraz jego wptywu na przedsiebiorstwo w postaci osigganych korzysci. Metody ba-
dawcze, jakimi postuzono si¢ podczas przygotowania tego artykutu, to przeglad istniejacej
literatury oraz analiza danych statystycznych.

Istota zarzadzania ryzykiem

Kazde przedsigbiorstwo zarzadza swoim ryzykiem. Nie zawsze odbywa si¢ to jednak
w sposob widoczny, systematyczny, czy konsekwentny. Kluczowym zadaniem zarzadzania
ryzykiem jest wsparcie systemow decyzyjnych. Uzyskiwane jest dzieki $wiadomosci poten-
cjalnego wptywu ryzyka na jednostke gospodarcza. W istocie, pojgcie zarzadzania ryzykiem
utozsamia si¢ z systematycznym zastosowaniem regut, procesami identyfikacji oceny zagro-
zenia. Laczy si¢ rowniez z zaplanowaniem i1 wdrazaniem postepowania dotyczacego poten-
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cjalnego ryzyka. W efekcie, otrzymuje si¢ srodowisko, gdzie podejmowane decyzje sg pro-

aktywne!. Zarzadzanie ryzykiem stanowi ochrone przed ryzykiem tylko wtedy gdy jest sku-

teczne oraz efektywne.
Zarzadzanie ryzykiem bazuje na takich grupach ryzyka jak:

— zagrozenia strategiczne,

— zagrozenia finansowe,

— zagrozenia operacyjne,

— zagrozenia materialne.

Efektywne zarzadzanie powyzszymi grupami ryzyka jest mozliwe, dzigki przestrzeganiu
nastepujgcych zasad?:

— zarzadzanie ryzykiem stanowi proces, nie wolno traktowac go jako przedsiewzigcie,
ktére jest jednorazowe?,

— powinno obejmowac kazdy rodzaj ryzyka rownoczesnie, poniewaz zarzadzanie tylko wy-
branymi rodzajami nie jest efektywne i moze doprowadzi¢ do niekorzystnych skutkow?,

— wazne jest aby koncepcja byla ukierunkowana na zapewnienie bezpieczenstwa catemu
przedsigbiorstwu.

— zaangazowanie kadry zarzadzajacej oraz przydzielenie odpowiedzialno$ci w procesie za-
rzadzania ryzykiem odgrywa duza rolg,

— wszystkie zagrozenia, ktore zidentyfikowano w organizacji powinny by¢ traktowane jako
tzw. portfel ryzyka, ktory okresla wyodrgbnione zagrozenia I zwigzki migdzy pomigdzy
nimi (nie moze by¢ on rownowazny z suma potencjalnych zagrozen),

— pomiar ryzyka powinien by¢ przedstawiony jako warto$¢ liczbowa, a gdy nie jest to wy-
konalne, ryzyko nalezy zaklasyfikowa¢ do odpowiednich kategorii takich jak: $redni, ni-
skie ryzyko®,

— narzedzia oraz procedury powinny charakteryzowac si¢ wszechstronno$cia zastosowania
I by¢ spdjne, tak aby istniata mozliwo$¢ wykorzystania ich w réznych dziedzinach,

— kluczowym dzialaniem w postepowaniu jest optymalizacja ryzyka, a nie minimalizacja®.

Proces zarzadzania ryzykiem

Proces zarzadzania ryzykiem ma charakter wieloetapowy. Powinien by¢ zgodny z naj-
wazniejszymi celami strategicznymi. Ponadto, proces zarzadzania ryzykiem musi by¢ zapro-
jektowany tak, aby byt dopasowany do charakteru dziatalno$ci organizacji. W trakcie opra-
cowywania procesu nalezy wzia¢ pod uwage wielkoéci organizacji oraz takie czynniki jak:

1 Office of Government Commerce, Management of Risk: Guidance for Practotioners, Crown, Lon-
dyn, p. 3, 2007.

2 Monkiewicz J., Gasiorkiewicz L.: Zarzgdzanie ryzykiem dzialalnoéci 18 organizacji, Wydawnic-
two C.H. Beck, Warszawa, 2010.

3 Rausand M.: Risk Assessment. Theory, Methods and Applications, Wiley, New Jersey, p. 115,
2010.

4 Kaczmarek T.T.: Ryzyko i zarzadzanie ryzykiem. Ujecie interdyscyplinarne, Difn, Warszawa,
2008.

5 Jajuga K.: Zarzadzanie ryzykiem, PWN, Warszawa, 2007.

6 Daliga M.: Przeglad migdzynarodowych standardéw i metodyk zarzadzania ryzykiem w przed-
sigbiorstwie, Krakow, 2011.
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system zarzadzania, kulture organizacyjng. Waznym aspektem jest rowniez ztozonos¢ pro-
cesow 1 dziatan, ktdre sg realizowane. Istotne jest, aby oceni¢ stosowany sposdb zarzadzania
ryzykiem jako dostosowany i odpowiedni do dzialalnosci przedsigbiorstwa, jego bizneso-
wego modelu. Proces zarzadzania ryzykiem zawiera w sobie okre$lone etapy, ktore sg ze
soba logicznie powigzane. Liczba etapow zalezna jest od stanowiska przedsigbiorstwa i jest
sprawg konwencji ’.

Porzadkujac kolejne etapy zarzadzania ryzykiem, mozliwe jest utworzenie systematyki
tego procesu. Proces decyzyjny zawiera sze$¢ istotnych etapéw (por. tabela 1). Sa to: iden-
tyfikacja ryzyka, analiza, ukazanie wariantow, ocena, decyzje podejmowane w obszarze
ryzyka oraz kontrola. Zaprezentowane etapy dotycza zarzadzania ryzykiem w kazdej mozli-
wej dziedzinie dzialalno$ci cztowieka.

Tabela 1. Etapy procesu zarzadzania ryzykiem

Etap

Wyszczegoblnienie

1. Identyfikacja
zagrozen

Jaki to rodzaj ryzyka?
Jakie przyczyny sa jego wystapienia?
Ktore jednostki zostaty dotknigte danym ryzykiem?

2. Analiza ryzyka

Czy 1 w jakim stopniu zagrozenie jest niebezpieczne dla organizacji?
Czy zidentyfikowane ryzyko wywiera istotny wplyw na wlasciwe
funkcjonowanie przedsi¢biorstwa?

Jakich narzedzi i metod nalezy uzy¢ w danej sytuacji?

3. Tworzenie
wariantow zarzadzania
ryzykiem

Jaki jest mozliwy wariant zarzadzania ryzykiem?
Jakie sa koszty i naklady wykonania wariantow zarzadzania?

4. Ocena ryzyka

Ustalenie oraz pomiar zgodnego z rzeczywistoscia poziomu ryzyka.
Podjecie decyzji o gotowosci danego podmiotu do zarzadzania
ryzykiem.

Klasyfikacja wariantu zarzadzania do zidentyfikowanego ryzyka.

5. Dziatania i decyzje

Odpowiedni wybor narzedzi.
Ustalenie uzycia narzedzi wedtug priorytetu.
Uzycie optymalnej kombinacji narz¢dzi oraz wariantdw zarzadzania.

6. Monitoring, kontrola
oraz ocena wczesniej
podjetych dziatan

Ocena wczes$niej podjetych krokow oraz ich skutkow.
Odrzucenie lub akceptacja przyjetego procesu zarzadzania ryzykiem

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: Kaczmarek, 2010.

"Nowak E.: Proces zarzadzania ryzykiem a system informacyjny przedsigbiorstwa, Race Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 335, 2014.
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Kazdy kolejny etap uwzglednia rezultat poprzedniego dzialania. Wystepuje sprzezenie
zwrotne, ktore obejmuje proces zarzadzania, jak i wyniki®.

Identyfikacja zagrozen

Kluczowym zadaniem, ktére ma na celu uniknigcie zaskoczenia nagly sytuacja kryzy-
sowa oraz zastuguje na wyrdznienie jest identyfikacja potencjalnego ryzyka. To istotny
aspekt procesu zarzadzania ryzykiem. Wazna jest $wiadomos¢, iz efektywna analiza ryzyka
wymaga precyzyjnego zdefiniowania zagrozenia. W zakres tego dziatania wchodzi ustalenie
przyczyny wystapienia, zakresu oraz rodzaju potencjalnego ryzyka, ktore moze oddziatywac
na osiggniecie celow postawionych sobie przez organizacje®.

Identyfikacja ma za zadanie przewidywanie mozliwych nastgpstw i obserwowanie
ryzyka wystepujacego w roznych segmentach przedsigbiorstwa. Ponadto, nalezy przeprowa-
dzi¢ kalkulacj¢ zaistniatej szkoty oraz jej konsekwencje. Czesto utatwieniem stosowanym
w organizacjach jest skorzystanie z danych statystycznych firm ubezpieczeniowych. Moga
one shuzy¢ jako podstawa do naliczenia kosztow. Biorac pod uwagg statystyczne dane z prze-
szto$ci, mozliwa jest kalkulacja koncowych szkod. Zbior posiadanych informacji wplywa na
skuteczno$¢ zarzadzania ryzykiem?'°.

Glownym celem identyfikacji zagrozen, ktére moga wplynaé na kontynuacj¢ istnienia
organizacji jest relatywnie wczesne ich stwierdzenie®®.

Standardy zarzadzania ryzykiem

W dziedzinie zarzadzania ryzykiem istnieje kilka standardow migdzynarodowych, ktore
zostaly utworzone przez réznego rodzaju organizacje. Standardem okres$lajacym podejscie
w zarzadzaniu ryzykiem jest miedzynarodowa norma ISO 3100. Dokumentacja ta zawiera
wytyczne oraz ogdlne zasady, ktére moga by¢ zastosowane w kazdym przedsigbiorstwie.
Wytyczne nie dotycza konkretnego sektora lub branzy. Sa uniwersalne i fatwe do dostoso-
wania. Majac na uwadze fakt, iz ISO 31000 nie popularyzuje jednolitego modelu, standard
nie stuzy do certyfikacji. Jego celem jest wsparcie oraz harmonizacja pozostatych norm ISO
zwigzanych z poszczegdlnymi zagrozeniami ujetymi w nich??.

Norma ISO 31000 definiuje ryzyko jako ,,wptyw niepewnosci na cele”. Ponadto w nor-
mie istniejg adnotacje o tym, ze:

— niepewno$¢ skutkuje pozytywnymi lub negatywnymi odchyleniami od oczekiwan,

— stawiane cele moga by¢ realizowane na rozmaitych szczeblach,

— ryzyko jest przedstawiane jako potencjalne zdarzenie, nastgpstwo lub prawdopodobien-
stwo,

8 Fierla A.: Ryzyko w dziatalno$ci przedsigbiorstw. Wybrane aspekty, Szkota Gtéwna Handlowa,
Warszawa, 2009.

9 Stanik J.: Zarzadzanie ryzykiem w systemie zarzadzania bezpieczenstwem organizacji, Wojskowa
Akademia Techniczna, Ekonomiczne problemy ushug nr 123, 2016.

10 Weber M.: Risikoentscheidungskalkiile in der Finanzierungstheorie, Stuttgart, p. 55, 1990.

1 Kaczmarek T.: Zarzadzanie ryzykiem. Ujecie interdyscyplinarne, Difin, Warszawa, 2010

12 Stanik J.: Zarzadzanie ryzykiem w systemie zarzadzania bezpieczefstwem organizacji, Woj-
skowa Akademia Techniczna, Ekonomiczne problemy ustug nr 123, s. 328, 2016.
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— niepewno$¢ utozsamia si¢ z deficytem informacji w tematyce zdarzen, nastgpstw lub
prawdopodobienstw.

Zgodnie z wymaganiami normy 1SO 31000 zarzadzanie ryzykiem powinno stanowi¢ in-
tegralng czes$¢ wszelakich procesdOw w jednostce gospodarczej i przyczyniac sie do osiggnig-
cia zalozonych celéw nieustannego doskonalenia. Musi by¢ terminowe i systematyczne, re-
agujgce bardzo szybko na zachodzace w otoczeniu zmiany®®,

Oproécz normy ISO, istnieje standard opublikowany przez Federacj¢ Europejskich Stowa-
rzyszen Zarzadzania Ryzykiem (Federation of European Risk Management Associations,
FERMA) opracowany w Wielkiej Brytanii lub amerykanski standard nazwany COSO Il spo-
rzadzony przez Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO0).

Wspomniane standardy ukazuja konieczno$¢ rozpoznawania czynnikoéw, ktoére maja
wplyw osiagnigcie celow oraz realizacje przyjetej strategii. Wymienione standardy postuluja

budowe spdjnego, jednolitego podejscia w sprawie bezpieczenstwa organizacji'4.

KorzySci uzyskiwane z zarzadzania ryzykiem

Literatura naukowa wskazuje na to, iz dobra identyfikacja kategorii ryzyka oraz efek-
tywne wdrozenie procesu zarzadzanie ryzykiem moga poskutkowac¢ osiagnigciem takich ko-
rzy$ci jak?®s:

— ochrona i budowanie warto$ci dla akcjonariuszy poprzez usprawnione procesy decyzyjne
integrujace ryzyko i budujace zaufanie inwestorow,

— lepsza efektywnos¢ kapitatowa i alokacja zasobow,

— obnizony koszt kapitatu,

— skupienie uwagi kadry zarzadzajacej na najistotniejszych zdarzeniach, ktére moga wpty-
na¢ na realizacje¢ strategii organizacji.

W badaniach przeprowadzonych na zlecenie brytyjskiego stowarzyszenia AIRMIC®
w 2008 roku dokonano wszechstronnej analizy 20 organizacji, ktore dysponujg systemem zinte-
growanego zarzadzania ryzykiem. Analiza niezaprzeczalnie utwierdzila wazno$¢ oraz istotno$¢
zastosowania w przedsigbiorstwach zarzadzania ryzykiem, ukazujac przy tym korzysci.

Wymieniono nastepujace rezultaty zarzadzania ryzykiem'’:

— ulepszenie procesu podejmowania decyzji, w szczego6lnoscei jesli chodzi o decyzje strate-
giczne,

— poprawa konkurencyjnosci, dzigki wzrostowi wydajnoscei,

— obnizenie sktadek ubezpieczeniowych,

— mozliwos¢ wzrostu przedsigbiorstwa w bezpieczniejszy niz dotychczas sposob,

— zmniejszenie kosztow, ktore minimalizowaty ryzyko o 50%,

— zwigkszona ilo$¢ projektow biznesowych, ktdre zakonczyly si¢ pomyslnie.

13 PN- ISO 31000, Zarzadzanie ryzykiem. Zasady i wytyczne, PKN, 2012.

14 Stanik J.: Zarzadzanie ryzykiem w systemie zarzadzania bezpieczenstwem organizacji, Woj-
skowa Akademia Techniczna, Ekonomiczne problemy ustug nr 123, s. 329, 2016.

15 Harvey J.: Enterprise Risk Management Topic Gateway Series No. 49, Cima, 2008.

16 Skrot: Association of Insurance and Risk Managers in Industry and Commerce

17 Maczynska E.: Meandry upadio$ci, Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie, s. 87, 2019.
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Natomiast, wedtug danych z 2016 roku w Polsce zbadano korzysci, ktore potencjalnie
moga wystagpi¢ w przedsigbiorstwie. Organizacjami, ktére wziely udziat w badaniu byly
mate i $rednie polskie przedsiebiorstwa zarzadzajace ryzykiem. Respondenci dokonali oceny
sity wystepowania pojedynczych korzysci. Korzysci poddane badaniom wylonione zostaty
na podstawie analizy literatury obejmujacej problematyke zarzadzania ryzykiem. Wyniki ba-
dania przeprowadzonego w 2016 prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Sita wystepowania korzysci w matych i §rednich przedsigbiorstwach w 2016 r.

Sila wystapienia wg wskazan w (%0)

KORZYSCI Male Srednie
przedsiebiorstwa = przedsigbiorstwa
Usprawnienie procesu ustalania strategii firmy 58,3 66,7
Zwiekszenie prawdopodobienstwa osiagniecia celow biznesowych 83,3 90,0
Usprawnienie procesu podejmowania decyzji 66,7 86,7
Ustalanie limitow dla ryzyk 58,3 63,3
Osiagnigcie wigkszego porozumienia w sprawie ryzyka wsrod kadry 25,0 43,3
zarzadzajacej
Poprawa komunikowania menadzerom oczekiwan wobec podejmo- 16,7 43,3
wanego ryzyka
Usprawnienie nadzorowania ryzyka przez zarzad i zarzadzania 41,7 46,6
ryzykiem
Efektywniejsza alokacja zasobow 25,0 63,3
Poprawa procesu raportowania 25,0 30,0
Poprawa wizerunku wsrod interesariuszy 16,7 26,7
Maksymalizacja warto$ci interesariuszy 25,0 53,3
Zwigkszenie wynikow osigganych przez przedsi¢biorstwo 66,7 86,7
(np. zwiekszone zyski, sprzedaz, kontrola kosztow)
Wzmocnienie fadu korporacyjnego 8,3 23,3
Wzrost $wiadomosci ryzyka 58,3 66,7
Wozrost kultury ryzyka 41,7 36,7
Inna — jaka? - -

Zrédlo: Korombel, 2017.

Zbior korzySci z zarzadzania ryzykiem w organizacji moze by¢ bardzo szeroki.
W matych przedsigbiorstwach z najwigksza sila wystapita korzy$§¢ w postaci zwickszenia
prawdopodobienstwa w osiagnigciu celdéw. Druga, najbardziej istotng korzyscia dla organi-
zacji zakwalifikowanych do matych przedsigbiorstw, jest usprawnienie w podejmowaniu
decyzji i zwigkszenie wynikow (zysku, sprzedazy). Po analizie wynikéw mozna stwierdzic,
iz wielko$¢ przedsigbiorstwa nie wplywa na skutki zarzadzania ryzykiem. Korzysci, ktore
powstaty i byly najbardziej zauwazalne sg jednakowe zarowno w matych, jak i $rednich
przedsiebiorstwach. Zestawienie korzySci o najwigkszej sile wystgpienia prezentuje
rysunek 1.
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Rysunek 1. Korzys$ci wystepujace z najwieksza sita w matych i §rednich przedsigbiorstwach w 2016 r.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Korombel, 2017.

Ryzyko jest powiazane nie tylko z konsekwencjami negatywnych zdarzen dla firmy, ale
takze z wykorzystaniem potencjalnych okazji w biznesie. Dane na rysunku 1 pozwalajg na
stwierdzenie, iz polskie przedsigbiorstwa podczas opracowywania strategii uwzgledniaja ta-
kie ryzyko, ktore sa w stanie podja¢. Swiadcza o tym dane, ktore klasyfikuja korzysé zwigk-
szenia wynikow osigganych przez organizacje jako jedng z najbardziej zauwazalnych.

Podsumowanie

Zarzadzanie ryzykiem powinno cechowac si¢ systematyczno$cig. Nie moze stanowié jed-
norazowego przedsiewzigcia. Kluczows rolg w nim odgrywa zaangazowanie kadry zarza-
dzajacej. W efektywnym zarzadzaniu ryzykiem nie ma miejsca na pominigcie wybranego
rodzaju ryzyka, poniewaz zlekcewazenie pewnej grupy moze mie¢ negatywne skutki dla or-
ganizacji. Warto podkresli¢, ze narzegdzia i procedury musza by¢ odpowiednio dopasowane
do dziedziny dziatalnosci, a takze do struktury organizacyjne;.

Efektywne zarzadzanie ryzykiem to czynnik, ktéry moze wplynaé na realizacje celow
strategicznych i1 osiagnigcia przewagi konkurencyjnej. Bazujac na badaniach AIRMIC
mozna stwierdzi¢, ze organizacja ktora efektywnie zarzadza ryzykiem cechowac si¢ bedzie
m.in zwigkszong wydajnoscia, czy poprawg konkurencyjnosci.
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Ponadto, na podstawie danych z polskich przedsiebiorstw mozna zauwazy¢, ze korzysci
wystepuja z takg samg sitg zarowno w matych jak i srednich organizacjach. Zarzadzanie ry-
zykiem powinno by¢ realizowane przez wszystkie organizacje bez wzgledu na wielko$¢, nie
dotyczy ono tylko duzych korporacji.

Biorac pod uwage ciggle zmieniajace si¢ otoczenie, kwestie osiggania korzysci na rynku
powinny by¢ priorytetem w ksztattowaniu przedsigbiorstwa w celu umocnienia swojej pozy-
cji na rynku w przyszto$ci pelnej niepewnosci.
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